A NYIRVYV Nonprofit Kft. (a tovabbiakban: Kft.) a visszaélések bejelentésével
dsszefligghen az alabbi egységes szabalyzatot (tovabbiakban: Szabalyzat) alkotja.

1. ERTELMEZO RENDELKEZESEK

Fogalom-meghatarozasok:
a. Foglalkoztatisra iranyulé jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a

foglalkoztatott a foglalkoztatd részére és annak iranyitasa alatt ellenérték fejében
tevékenységet végez, vagy onmaga foglalkoztatasat végzi.

b. Foglalkoztaté: aki természetes személyt foglalkoztatasra irdnyuld jogviszony
keretében foglalkoztat.

c. Foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a Foglalkoztaté szdmara és annak
irAnyitasa alatt Foglalkoztatsra iranyul6 jogviszony keretében, ellenérték fejében
tevékenységet végez, vagy dnmaga foglalkoztatasat végzi.

d. A panasz olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy €érdeksérelem megsziintetésére
iranyul, és elintézése nem tartozik mdas - igy kiilonosen birésagi, kozigazgatasi -
eljaras hatdlya ala. A panasz javaslatot is tartalmazhat.

e. A kozérdekii bejelentés olyan koriilményre hivja fel a figyelmet, amelynek orvoslasa
vagy megsziintetése a kozosség vagy az egész tarsadalom érdekét szolgalja. A
k6zérdeki bejelentés javaslatot is tartalmazhat.

2. A SZABALYOZAS CELJA
A Kft. célja a visszaélések bejelentésével sszefliggd egységes szabélyozas megalkotasaval €s
alkalmazasaval

a. a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve

C.

egyéb visszaélésre vonatkozd informacid bejelentésének és kivizsgalasanak lehet6vé
tétele érdekében kommunikacids csatorna és eljarasrend mitkodtetése,

belsd szabalyok megallapitdsa és intézkedések megalapozésa, (jogszabalyi
megfelel6ség biztositasa, etikus kultira, kontrollkérnyezet, és a kontrollok miikddési
hatékonysaganak erdsitése, jogsértések, visszaélések és egyéb magatartdsi normak
megsértésének feltarasaban torténd segitség)

a Kft. kiils és bels6é megitélésének javitasa (etikus mitkdés)

3. A SZABALYZAT HATALYA

3.1 Személyi hatdly
Jelen Szabalyzat személyi hatalya kiterjed:

a.
b.
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a Kft. valamennyi foglalkoztatottjara,

a bejelentére, a bejelentésben érintett személyre (olyan természetes vagy jogi
szem¢lyre, akire a bejelentés vonatkozik),

akikre a bejelentésben foglaltakra vonatkozéan érdemi informacioval rendelkeznek,

a bejelentésben rogzitett adatok alapjan beazonosithaté személyekre,

a bejelentést fogado személyre,

a vizsgalatot végz6 személyekre,

a vizsgalat lefolytatasahoz sziikséges munkatarsakra, tovabba

minden olyan személyre, aki a jelen Szabélyzat rendelkezéseit (szerzédésben, egyéb
nyilatkozatban) magara nézve kételezéen elfogadta.
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3.2 Tdrgyi hatdly

A Szabalyzat targyi hatdlya Kkiterjed a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztisra, a Kft. belsd szabalyzataiban jogellenesnek mindsitett
magatartasokra, illetve egyéb visszaélésre vonatkoz6 informacié bejelentésére.

3.3 Idébeli hatily
A Szabalyzat 2025. januar 1. napjan lép hatalyba.

4. JOGSZABALYI HATTER

a. 2023.évi XXV. toérvény a panaszokrol és a kozérdekli bejelentésekrol, valamint a
visszaélések bejelentésével 6sszefliggd szabalyokrol

b. az Eurépai Parlament és a tanics (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmér6l és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet)

c. 2012. évi L. térvény a munka térvénykonyvérol

5. BELSO VISSZAELES BEJELENTO RENDSZER

5.1. Bejelentés benyujtdsa, bejelentésre jogosultak kére
5.1.1 A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet:

a) Kift. altal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek a Kft.-nél fennallé foglalkoztatisra irdnyul6 jogviszonya
megszint €s

¢) a Kft.-vel foglalkoztatasra iranyul6 jogviszonyt létesiteni kivané olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezd6dott,

d) az egyéni vallalkozo, az egyéni cég, ha a Kft.-vel szerzddéses kapcsolatban 4ll,

€) a Kft. tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkez6 személy, valamint a Kft.
tigyviteli, ligyvezeto, illetve feliigyel6 testiiletéhez tartozé személy

) a Kft-vel szerz6déses kapcsolat Iétesitésére vonatkozd eljarast megkezdett,
szerzodéses kapcsolatban 4ll6, vagy szerz6déses kapcsolatban &llt véllalkozo,
alvallalkozd, beszallito, illetve feliigyelete és iranyitasa alatt all6 személy,

g) aKft.-nél tevékenységet végz0 gyakornok és dnkéntes,

h) a Kft.-vel a d) e) g) pont szerinti jogviszony vagy szerzddéses kapcsolatot l1étesiteni
kivané olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzdéses kapcsolat
létesitésére vonatkozo eljaras megkezdddott, és

i) az a személy, a d) e) vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerzddéses kapcsolata a
Kft.-vel megsziint.

5.1.2 A bejelentés megtehetd:

a. széban: személyesen a visszaélés-bejelentés tanacsadonal (a tovabbiakban: tanacsado)
eldzetes telefonos id6pont egyeztetés alapjan (4400 Nyiregyhaza, Tiizér utca 2-4.),
amelyet a tandcsado jogosult és koteles irasban rogziteni.

b. irdsban: postai (4400 Nyiregyhaza, Tiizér utca 2-4.) vagy elektronikus uton a
visszaelesbejelentes@nyirvv.hu e-mail cimen.

A szobeli bejelentést a tandcsadd irasba (jegyzOkonyvbe) foglalja - annak ellenérzésére,
helyesbitésére, alairdssal torténd elfogaddsira vonatkozd lehet6ség biztositasa mellett - a
bejelentd szamara masodpéldanyban 4tadja.



5.1.3 A tanacsad¢ a szobeli bejelentés esetén felhivja a bejelentd figyelmét:

a. arosszhiszemi bejelentés kévetkezményeire,

b. abejelentés kivizsgalasara iranyado eljarasi szabalyokra,

c. az eljaras soran a bejelentd személyazonossagat - ha az annak megallapitdsahoz
sziikséges adatokat megadja -, a vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan kezeli a
Kft.

d. irasbeli bejelentés esetén, annak kézhezvételétdl szamitott 7 napon beliil a bejelentés
megtételérdl a tandcsadd tdjékoztatast kiild a bejelentd szaméra (1.sz. Melléklet).
Ennek keretében a bejelentd részére altalanos tdjékoztatdst nyajt az eljarasi és
adatkezelési szabalyokrol.

5.2. A bejelentés vizsgdlata, a vizsgdlat folyamata
5.2.1 A bejelentés vizsgalatat a Kft. az alabbi esetekben mellézheti:
a. abejelentést azonosithatatlan bejelent6 tette meg,
b. a bejelentést nem a 2023. évi XXV. torvény 20. § (2) és (3) bekezdése szerint erre
jogosult személy tette meg,
c. a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos
tartalmu bejelentés, illetve
d. a kozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy jogainak a bejelentés Kkivizsgalasabol eredd
korlatozasaval nem allna aranyban.

5.2.2 A vizsgalat folyamata

A Dbejelentés kivizsgaldsanak mell6zésér6l és a mellézés indokarol a tandcsadd irasbeli
tajékoztatast kiild bejelent6 részére. (2. sz. Melléklet)

A tanacsadé a bejelentésben foglaltakat a koriilmények altal lehetové tett legrovidebb idon
beliil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc napon beliil kivizsgalja. A 30
napos hatarid6t kiiléndsen indokolt esetben a bejelentd egyidejii tajékoztatdsa mellett meg
lehet hosszabbitani. A bejelentdt ebben az esetben a kivizsgalds varhat6é idépontjardl €s a
kivizsgalas meghosszabbitdsa indokairél a tandcsadd tajékoztatja (3. sz. Melléklet). A
bejelentés kivizsgalasanak és a bejelentd tajékoztatasanak hatarideje a meghosszabbitas esetén
sem haladhatja meg a harom hénapot. A bejelentés kivizsgélasa soran a tandcsadé kapcsolatot
tart a bejelentdvel, ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas
tisztazasara, valamint tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelent6t.
A vizsgélat lezdrasat kovetben a tanacsaddo az Osszefoglalo feljegyzést, javaslat
megfogalmazasaval dontésre megkiildi a Kft. vezetésének az ligyre vonatkozd, illetve az
eljaras soran keletkez6 dokumentumokkal és a Bejelentd részére elokészitett valaszlevél
tervezettel egyiitt.

5.2.3 Az 6sszefoglalo feljegyzés tartalmazza:

a bejelentés rovid osszefoglalasat;

a bejelentés alapjan mar megtett intézkedéseket és azok eredményeit;

a vizsgalat nélkiil lezarhato ligyek esetében a vizsgalat mellozésének okait;

az eljaras soran figyelembe vett, illetve mell6zott adatokat, bizonyitékokat;

az eljaras sordn megallapitott tényeket;

az Ugy lezarasdhoz sziikséges intézkedésekre vonatkozd javaslatokat, ideértve a
foglalkoztatasi jogviszonyra vonatkozé szabalyoknak megfeleldé munkaltatoi
intézkedésre vonatkozo javaslatot.
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5.2.4 Dontés a vizsgalat alapjan
A vizsgalatrol sz4l6 jelentés és javaslat alapjan 6nall6 - kivéve, ha jogszabaly masként nem
rendelkezik - dontése a Kft.-nek, hogy a kivizsgalt visszaélésre milyen vezet6i véalaszt ad, igy
kiilénosen pl.:

a. Dbiintetdjogi, polgarjogi, munkaiigyi és/vagy egyéb hatosagi eljaras meginditasa

b. integritasi és megfelel6ségi (compliance) folyamat meginditasa

c. meglevd eljarasok, folyamatok mddositasa

d. fizikai, logikai védelmi intézkedések - kdrmentesitésére vonatkozo intézkedések

5.3. Adatkezelés, adatvédelem

Az adatkezelésre vonatkozd részletes szabalyokat a visszaélés-bejelentési rendszert
miikédtetd Kft. adatkezelési tajékoztatoja, illetve a vonatkozd jogszabaly tartalmazza.

A bejelentési rendszer keretei kozott kezelt személyes adatok kezelésére - igy kiilondsen azok
tovabbithatésagara - a panaszokrdl és a kézérdekii bejelentésekrol szolo 2013. évi CLXV.
torvény rendelkezései az iranyadok.

A belsé visszaélés, bejelentési rendszer keretei kozott:
a. abejelentbnek,
b. annak a személynek, akinek a magatartdsa vagy mulasztisa a bejelentésre okot adott,
és
c. annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informécidval
rendelkezhet,
a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizarélag a
bejelentés kivizsgilasa és a bejelentés targyat képezO magatartds orvosldsa vagy
megsziintetése céljabdl kezelendok.

A Visszaélés-bejelentési rendszer Keretei kozott kezelt adatok koéziil haladéktalanul toérdlni
kell az 5.1. pont hatdlya ald nem tartozé személyes adatokat. A Bejelenté személyes adatai - a
nyilvanvaléan rosszhiszemi, valétlan adatokat, informaciokat kozlé6 Bejelentd adatainak
kivételével - csak a Bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatdsara hataskorrel
rendelkez6 allami szerv vagy hatosag részére adhatok 4t, ha ezen allami szerv vagy hatésag az
adatok kezelésére t6rvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovébbitdsahoz a Bejelentd

hozzajarult. A Bejelentd személyes adatai kifejezett hozzajarulasa nélkiil nem hozhatok
nyilvénossagra.

Ha nyilvanval6va valt, hogy a Bejelent6 rosszhiszemien, valétlan adatot vagy informéciot
kozolt és:

e ezzel Osszefliggésben Dbilincselekmény vagy szabélysértés elkovetésére utald
koriilmény meriil fel, a Bejelent6 személyes adatait az eljards lefolytatasara jogosult
allami szerv, hatosag vagy személy részére at kell adni,

e megalapozottan valdszinisithet6, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet
okozott, személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult
allami szerv, hatosag vagy személy kérelmére at kell adni.

Ha a Bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a
személyes adatok védelmére vonatkozoé eldirasok szerinti, a tajékoztatashoz és hozzaféréshez

valé joga gyakorldsa soran a Bejelentd személyes adatai nem tehetok megismerhetévé a
tajékoztatast kéré személy szamara.



A Visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba vagy
nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasara kizarolag a tovabbitas cimzettje altal tett, a
Bejelentésre vonatkozo, a Panasztorvényben foglalt szabélyok betartasira iranyuld jogi
kotelezettségvallalds esetén €s a személyes adatok védelmére vonatkozd elSirdsok
figyelembevételével keriilhet sor.

A személyazonossagat felfedd Bejelentd, a Bejelentésben érintett személy, illetleg az a
személy, aki a Bejelentésben foglaltakrl érdemi informacioval rendelkezhet, személyes
adatait az erre jogosultakon kiviil més nem ismerheti meg. A Bejelentést kivizsgald
személyek a vizsgalat lezirasdig vagy a vizsgéilat eredményeképpen torténd formalis
felelésségre vonds kezdeményezéséig a Bejelentés tartalmara és a Bejelentésben érintett
személyre vonatkozo informacidkat — a Bejelentésben érintett személy tijékoztatdsan tul - a
Téarsasag mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat lefolytatdsahoz feltétleniil
sziikkséges mértékben oszthatjak meg.

A Bejelentésben érintett személyt €s azt a személyt, aki a Bejelentésben foglaltakrol érdemi
informéaciéval rendelkezhet, a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a
Bejelentésrdl, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairdl, valamint az
adatai kezelésére vonatkozé szabalyokrdl. A tisztességes eljards kovetelményének
megfeleléen biztositani kell, hogy a Bejelentésben érintett, illetdleg a Bejelentésben
foglaltakrol érdemi informacidval rendelkezd személy a Bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat
jogi képviseldje tjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tdmassza ala. A Bejelentésben érintett
illetdleg a Bejelentésben foglaltakrol érdemi informacioval rendelkez6 személy
tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késdbb is sor keriilhet, ha az azonnali
tajékoztatads meghiusitana a Bejelentés kivizsgalasat.

5.4. Bejelentovédelem

A vizsgélat soran a Kft. koteles biztositani, hogy a bejelent6t nem érje semmiféle hatranyos
kovetkezmény a bejelentése okan.

Minden, a bejelentd szaméra hatranyos intézkedés, amelyre a bejelentés jogszerii megtétele
miatt keriil sor, és amelyet a Kft.-vel, mint Foglalkoztatdval kapcsolatos jogviszonnyal, vagy
kapcsolattal 6sszefliggésben valositanak meg, jogellenesnek mindsiil akkor is, ha egyébként
jogszeri lenne. Tovabba minden, a bejelent6 tulajdonaban 4llé jogalany vagy a bejelentével
foglalkoztatasra irdnyulé jogviszonyban vagy mas, szerzédéses jogviszonyban 4llé jogalany
sérelmére hozott hatranyos intézkedé€s, amelyre a bejelentés jogszert megtétele miatt keriil sor
jogellenesnek minoésiil akkor is, ha egyébként jogszerti lenne.

A hatranyos intézkedés lehet kiilonésen a bejelentébnek vald felmondas, hatranyos
megkiilonboztetés, vagy barmely munkajogi szankci6. Tovabbi részleteket a Panasztorvény
41. § tartalmaz. A hatranyos intézkedéssel 6sszefliggd hatdsagi vagy birdsagi 3 eljards soran -
ha a bejelentd a bejelentés megtétele jogszerliségét bizonyitja - vélelmezni kell, hogy a
hatranyos intézkedésre a bejelentés jogszerli megtétele miatt keriilt sor, és a hatranyos
intézkedést hozé személyt terheli annak bizonyitasa, hogy a hatranyos intézkedés megtételére
alapos indokkal és nem a bejelentés jogszerii megtétele miatt keriilt sor.



A bejelentés jogszerli megtétele esetén a bejelent6t nem terheli felelosség a bejelentésben
szerepl6 informaciok megszerzése vagy az azokhoz val6 hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a
bejelent6 az informaciok megszerzésével vagy az azokhoz val6 hozzaféréssel blincselekményt
kovetett el. A bejelentd a bejelentés jogszerii megtételéért nem vonhatd feleldsségre, ha a
bejelentd alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett
koriilmények feltarasahoz. A bejelent6 a fentiekre valamennyi hatdsagi vagy birdsagi eljaras
soran - a bejelentés megtétele jogszeriiségének bizonyitdsa mellett - hivatkozhat.

Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy a nem tehet nyilvanvaléan valétlan vagy
rosszhiszemii bejelentést. A Panasztérvény szerinti bejelentovédelem kizardlag akkor tejed ki
a bejelentbre, ha a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozd, bejelentett informécio a
Panasztérvény 1. és 2. sz. mellékletében felsorolt eurdpai unids jogi aktusok vagy azok
végrehajtasat, az azoknak vald megfelelést biztositdé jogszabalyi rendelkezések hatdlya ala
tartozik vagy a bejelentd alapos okkal feltételezi ezt.

A bejelentévédelem nem illeti meg a bejelentét, ha:

a. bejelentésével a mindsitett adatok védelmére vonatkozé szabalyokat megszegi,

b. a bejelentés megtétele soran térvényben meghatarozott, az orvosi titokra, az ligyvédi
titokra vonatkoz6 titoktartasi kotelezettségének nem tesz eleget,

c. a bejelentés megtétele soran az egyhdzi személy és a vallasi egyesiilet vallasos
szertartast hivatasszeriien végz6 tagjaként a hivatisanal fogva ra iranyadé titoktartési
kotelezettségének nem tesz eleget,

d. a bejelentés megtétele soran a birdi itélkezéssel kapcsolatban a torvény altal védett
titok védelmére vonatkozo6 szabalyokat megszegi,

e. a bejelentésével a biintetoeljarasi szabalyok szerinti adatkezelési szabalyokat
megszegi, vagy

f. arendvédelmi szervek, a Katonai Nemzetbiztonsagi Szolgalat, illetve a Nemzeti Ado-
és Vamhivatal allomanyénak a tagjaként a bejelentésével az e szervek tevékenységére
vonatkoz0, jogszabalyban meghatarozott szabalyokat megszegi.

A bejelentés megtétele jogszerii, ha:

a. a bejelentd a bejelentését az Panasztérvényben meghatarozott visszaélés-bejelentési
rendszerek valamelyikén, az e térvényben meghatarozott szabalyok szerint tette meg,

b. abejelentd a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozd, bejelentett informéciot a
munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével osszefliggésben szerezte, és

c. a bejelenté alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett koriilményekre
vonatkozd, bejelentett informacié a bejelentés idopontjaban valéds volt,

d. a bejelentd a bejelentését a feladat- ¢és hataskoérrel rendelkezé eurdpai unids
intézményeknél, szerveknél, hivataloknal vagy ligyndkségeknél teszi meg, €s a fenti b)
és ¢) pontja szerinti feltételek teljesiilnek.

A Panasztorvény 46. §-a meghatarozza tovabbd, hogy mely esetekben kell jogszertien megtett
bejelentésnek tekinteni azt, ha a bejelentd a bejelentését nyilvanossagra hozta. "A
bejelent6védelem megilleti azt a bejelent6t is, aki anonim jogszeri bejelentést tesz, €s késdbbi
azonositasat kovetden vele szemben a Panasztorvény 41. § (1) bekezdése szerinti hatranyos
intézkedést tesznek vagy a 42. § alkalmazaséra keriil sor.



A bejelentdre vonatkozo6 védelemben részesiil az is, aki:
a. a jogszerl bejelentést tevl bejelentd részére segitséget nyujt a bejelentés megtétele
soran
b. a jogszer(i bejelentést tevd bejelentdvel kapcsolatban &ll6 olyan személy - igy
kiilondsen a bejelentd munkatarsa vagy csaladtagja -, akit a 41. § (2) bekezdése
szerinti hatranyos intézkedés érhet.
A bejelentéseket a Kft. fogadja és vizsgalja ki, az eljarasban részt vevé munkavallalok és
kozremlikodok titoktartdsra kotelezettek. Az 4allam a bejelentd r1észére a jogi
segitségnytijtasrol szolé 2003. évi LXXX. torvényben meghatarozott timogatasokat biztositja
az ott meghatarozott feltételek szerint. Ebben a korben a bejelentd szamara tajékoztatast és
tanacsadast nyujt a bejelentok rendelkezésére allo eljarasokrol €s jogorvoslati lehetéségekrol,
a bejelent6k védelmével Osszefiiggd, Panasztorvény szerinti szabalyokrdl, a bejelentk
Panaszt6rvény szerinti jogairdl és kotelezettségeirdl.

rry

5.5. Dokumentdcios eléirdsok

A tanacsado a bejelentés kivizsgalasar6l vagy annak mell6zésérol és a mellézés indokardl, a
bejelentés kivizsgaldsanak az eredményérél, a megtett vagy tervezett intézkedésekrdl a
Bejelent6t irasban tijékoztatja. A Tanacsado a bejelentésben érintett személy szamadra irasbeli
tajékoztatast ad. (6. szamu mellékiet)

6. ZARO RENDELKEZESEK

a. Jelen szabdlyzat 2025. januar 1-jén 1ép hatalyba.

b. Jelen szabalyzatban nem szabélyozott kérdésekben a hatalyos jogszabalyok el6irasai
az iranyadoak.

0™~ .
Nyiregyhaza, 2024. december f(« A LRVY Nonprofit Kit.
4400 Nyiregyhdza, Tiizér u. 2-4.s2,




] 1. sz. Melléklet
o TAJEKOZTATAS o
VISSZAELES-BEJELENTESI VIZSGALAT MEGINDITASAROL

Tisztelt Bejelent6!

Eziton tajékoztatom, hogy a mai napon, a belsd visszaélés-bejelentési csatornan keresztiil
bejelentett bejelentését a NYIRVV Nonprofit Kft. megkapta.

Tajékoztatom, hogy az eljirasrend a kiovetkezo:

visszaélés-bejelentése a belso bejelentési csatornak valamelyikén,

a bejelentés ligykezel6 szamara torténé eljuttatas

irasbeli bejelentés kézhezvételétdl szamitott hét napon beliil a bejelentés megtételérol
visszaigazolas kiildése a bejelenté szamara.

a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc napon beliil t6érténd kivizsgalds —
kiilondsen indokolt esetben, a bejelentd egyidejii tdjékoztatdsa mellett a vizsgalat
meghosszabbitidsa maximum 3 hénapra

a bejelentés kivizsgalasa

kapcsolat tartdsa a bejelentovel, ennek keretében az {igykezel6 a bejelentés
kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztazasara, valamint tovabbi informéacidk
rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelent6t.

a bejelentésben foglalt korilmények helytallosaganak értékelése, iigykezel6i
javaslattétel és tigyvezet6i intézkedések meghozatala, amelyek alkalmasak jogellenes
vagy jogellenesnek feltételezett cselekmény vagy mulasztas, illetve egyéb visszaélés
orvoslésara.

ha a bejelentés alapjan biintetdeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell
a feljelentés megtételérdl. - bejelentés kivizsgaldsarol vagy annak mell6zésérdl és a
mellézés indokardl, a bejelentés kivizsgilasanak az eredményérol, a megtett vagy
tervezett intézkedésekrol bejelentd irasban torténd tajékoztatasa.

Tajékoztatom, hogy a Kft. mell6zheti a visszaélés kivizsgalasat, ha

a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,

a bejelentést nem a 2023. évi XXV. térvény 20. § (2) és (3) bekezdése szerint erre
jogosult személy tette meg,

a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos
tartalmu bejelentés, illetve

a kozérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy jogainak a bejelentés kivizsgalasabol eredd
korlatozasaval nem allna aranyban.

Adatok kezelésével Gsszefiiggo tajékoztatas:

Adatkezelés megnevezés: visszaélés-bejelentési rendszerben torténd bejelentés kapcsan
torténd adatkezelés

Az adatkezelés célja: a bejelentés kivizsgalasa €s a bejelentés targyat képez6 magatartis
orvosldsa vagy megsziintetése, e céllal Osszefliggh, Osszeegyeztetheté kapcsolattartas,
jogszabalyi kételezettségek teljesitése

Erintettek: minden természetes személy, aki bejelentésben rogzitett adatok alapjan
beazonosithatd. A bejelentés kapcsan az Adatkezel6 kezeli még a bejelentést fogado,
tigykezeld, tanacsad6 személyes adatait is.



Az adatok forrasa: €rintettek

A kezelt adatok kategoridi, korei: a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlentil sziikséges
személyes adatok: bejelentési csatornanként, ezért bejelentésenként valtozhat a konkrét
adatkdr, de tipikusan a bejelentd beazonositasat, a bejelentésben <drintett személy
beazonositisat, annak beazonositasat lehetévé tevs adatkorok, akik a bejelentésrol
informaciéval rendelkezhetnek, igy példaul, név, e-mail cim, telefonszam, a bejelentés
megtételének idépontja, mddja, tartalma, hangfajl, illetve a kapcsolattartast szolgalo adatok.

Az adatkezelés jogalapja: jogi kételezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) c¢) pontja), illetve a
2023. évi XXV. térvény eldirasai alapjan, mert az Adatkezeld kételes visszaélés-bejelentési
rendszert tizemeltetni.

Az adatkezelés id6tartama:
¢ vizsgalat id6tartama alatt, amennyiben nem indul eljaras
e mellozés esetén torlésig
¢ ha indult eljaras, ugy a bejelentés alapjan inditott eljarasok jogerds lezarasaig.

Adatkdzlés (hozzaférés nyujtas, dtadas, tovabbitas) harmadik fél szamaéra:
e Ugykezeld, tanicsadd szamara, illetve
e hatdsag, birdsag, jogi képviseld, adatvédelmi tisztviseld szamara sziikség esetén.

Adatkezels: NYIRVV Nonprofit Kft. (4400 Nyiregyhéza, Tiizér utca 2-4.)
Adatfeldolgozo: az ligykezeld, tanacsadd adatfeldolgozonak mindsiil.
Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas az eljarasban nem torténik.

Az adatok megismerésére jogosultak
¢ abejelentést fogadd személyek
e avizsgalatot végzd (ugynevezett: iigykezeld, tanacsadd) személyek,
e avizsgalat lefolytatasdhoz feltétleniil sziikséges szervezeti egység vagy munkatars

Egyéb informacio:

Az Frintett jogaival (hozzaférés, helyesbités, torlés, elfeledtetés, korlatozas, tiltakozas,
adathordozhatésdg joga, hozzijarulds visszavonasinak joga) az Adatkezelé vagy az
adatvédelmi tisztviseld fenti elérhetdségére kiildott kérelemmel élhet, tovabba panasszal

fordulhat a hatésaghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat
a lakohelye szerint illetékes birdsaghoz.

Kérem a fentiek szives tudomasulvételét!

Kelt: .. onanmsa s sansmesss s

......................................



] ) 2. sz. Melléklet
 TAJEKOZTATAS o
VISSZAELES BEJELENTESI VIZSGALAT MELLOZESEROL

Tisztelt Bejelentd!

Ezuton tijékoztatom, hogy a ............ napjan ...... , mint belsé visszaélés-bejelentési
csatornan keresztiil bejelentett bejelentését a NyirVV Nonprofit Kft. megkapta.

T4ajékoztatom, hogy a NyirVV Nonprofit Kft. mell6zheti a visszaélés kivizsgalasat, ha
e abejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,

e a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos
tartalmu bejelentés, illetve

e a kdzérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy jogainak a Dbejelentés kivizsgalasabol eredd
korlatozasaval nem 4allna aranyban.

A kivizsgalast melldzziik, tekintettel arra, hogy ...................

Kérem a fentiek szives tudomasul vételét!

J S

.....................................

Alairas



3. sz. Melléklet
TAJEKOZTATAS BEJELENTES-VEDELMI RENDSZERBEN VIZSGALATI
HATARIDO HOSSZABBITASARA

Tisztelt Bejelentd!

Eziton t4jékoztatom, hogy a ..........ccvuvennne. napjan a NyirVV Nonprofit Kft.-hez érkezett
bejelentésének kivizsgalasdhoz szilkséges idStartamot meg kell hosszabbitani, figyelembe
véve a 2023. XXV. tv. 22. §-aban meghatédrozottakat.

A kivizsgalés varhat6 id6pontja:

A kivizsgélds meghosszabbitasa indokai a kovetkezok:

Kérem a fentiek szives tudomasul vételét!

Kelt: o

.....................................



4. sz. Melléklet

o TAJEKOZTATAS o
VISSZAELES-BEJELENTESI VIZSGALAT EREDMENYEROL
Tisztelt Bejelentd!
Ezuton t4jékoztatom, hogy a .............. napjan ..... , mint belsé visszaélés-bejelentési

csatornan keresztiil a NyirVV Nonprofit Kft.-hez bejelentett bejelentését kivizsgaltuk.
A vizsgéalat eredménye:
A vizsgalat eredménye kapcsan megtett intézkedések a kdvetkezok:

Amennyiben tovabbi kérdése meriilt fel, vagy nem ért egyet a vizsgalat eredményével, ugy
joggyakorlasaval fordulhat a NyirVV Nonprofit Kft.-hez.

Kérem a fentiek szives tudomasulvételét!

| ) |

.....................................



’ 5.sz. Melléklet
ESETBEJELENTO LAP

Kérjiik, hogy a bejelentési formanyomtatvany kit6ltését megel6zden olvassa el a weboldalon
talalhaté munkaltat6i visszaélés-bejelent6 rendszerrdl szol6 tajékoztatast!

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben (Bejelentl rendszer) szervezeti integritdst sértd
(ide értve a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményeket vagy mulasztdsokat,
illetve egyeb visszaéléseket) eseményekre vonatkozo informdciot lehet bejelenteni.
Amennyiben a NyirVV Nonprofit Kfi. szolgdltatdsaival kapcsolatos panaszt kivin bejelenteni,
kérjiik keresse a NyirVV Nonprofit Kft. iigyfélszolgdlati elérhetoségeit.

Felhivjuk a figyelmet, hogy a bejelentés név nélkiil, anonim modon is megtehetl, ez esetben
azonban a bejelentés vizsgdlata mellézhetd.

Kerjiik, alahuzassal jel6lje a megfelelot!
- bejelentésemet NEV NELKUL kivanom megtenni
- bejelentésemet NEVEMMEL, ADATAIM MEGADASAVAL egyiitt kivinom megtenni

Bejelentd személye és elérhetosége
Neév*:

Jogi személy esetén torvényes képvisel6 neve*:

Lakcim/székhely*:

Ertesités, visszajelzés modja (levél vagy e-mail) *:

Levelezési cim (ha eltér a lakcimt6l/székhely cimt6l)*:

E-mail cim (akkor kotelezd megadni, ha a visszajelzést e-mailben kéri)*:

Milyen kapcsolatban all/allt a NyirVV Nonprofit Kft.-vel?*:

* kotelezGen kitoltendd mezdk (kivéve NEV NELKULI ANONIM bejelentd)
Mikor szerzett tudomast a bejelentés alapjat képezo visszaélésrol? (datum)

A bejelentés oka (kérjik x-el jeldlje, hogy véleménye szerint milyen tipusu visszaélésrdl
szerzett tudomast!):

o adatvédelmi szabalyok megsértése

O céges eszk6zok nem megfeleld, illetve pazarl6 haszndlata

O egyéb etikdtlan magatartas a kollégakkal, a partnerekkel, vagy harmadik személyekkel
szemben

O egy€b szabdalytalansdg, amely a NyirVV Nonprofit Kft. hirnevét karosithatja

O hatranyos megkiilonboztetés

0 korrupcid

o Osszeférhetetlenség, érdekiitk6zés

0 pénzmosas

O a testi és pszichés €épség vagy a maganszféra megsértése

O szamviteli vagy kdnyvvizsgéalati vétség

o vagyon elleni biincselekmény



6. sz. Melléklet

_ TAJEKOZTATAS o
A BEJELENTESBEN ERINTETT SZEMELY SZAMARA
TiSZteM suvamsasssssamsanssassmsssasisn !
Ezaton tajékoztatom arr6l, hogy ............ napjan ... , mint bels6 visszaélés—bejelentési

csatornan  keresztil a NyirVV  Nonprofit Kft.-hez tett bejelentés az On
magatartasara/mulasztasara vonatkozik, On a bejelentésben érintett személy.
A bejelentés relevans, On altal is megismerhet6 részletei a kévetkezok:

A fent ismertetett bejelentés kapcsan On alldspontjat (akar jogi képviseld utjan is) kifejtheti,
bizonyitékokat csatolhat a visszaelesbejelentes@nyirvv.hu cimre eljuttatva azokat irasban
vagy a tandcsaddval felvéve a kapcsolatot szoban.

A NyirVV Nonprofit Kft. visszaélés-bejelentési Szabalyzatat és ekként az eljaras részletes

szabalyait, az eljarasra vonatkozo adatkezelési tajékoztatdot megtalalja www.nyirvv.hu
weboldalon.

Személyes adatok kezelésével osszefiiggo tajékoztatas:

Az adatkezeld megnevezése és elérhetdsége:

NYIRVV Nonprofit Kft. székhely: 4400 Nyiregyhaza, Tiizér utca 2-4.,
Az adatkezelés vonatkozasaban: adatvedelem@nyirvv.hu,

Weboldal: www.nyirvv.hu

Az adatkezelés megnevezése: tajékoztatasi kotelezettség teljesitése az 2023. évi XXV.
torvény 27. §-a alapjan

Az adatkezelés célja: jogszabalyi kotelezettség teljesitése, érintett felé térténd tajékoztatas
Erintettek: bejelentésben érintett személyek
Az adatok forrasa: bejelent6

A kezelt adatok kategoriai:
e atajékoztatoban rogzitett, a bejelentésben érintett személy neve

e a bejelentésben érintett személy a vizsgalat lefolytatasahoz sziikséges legkevesebb
adata, amely a tdjékoztatasban szerepel

Az adatkezelés jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) ¢) pontja) a 2023.
évi XXV. torvény elbirdsai alapjan, mert az Adatkezel6 koteles visszaélés-bejelentési
rendszert lizemeltetni

Az adatkezelés idtartama:
e vizsgalat idétartama alatt, amennyiben nem indul eljaras
e mell6zés esetén torlésig
¢ ha indult eljaras, Ggy a bejelentés alapjan inditott eljarasok joger6s lezarasaig.



Adatkozlés (hozzaférés nyujtas, atadés, tovabbitas) harmadik fél szamara:
e Ugykezeld, tanacsad6 szamara, illetve
e hatdsag, birosag, jogi képviseld, adatvédelmi tisztviseld szamara sziikség esetén.

Adatkezelé: NYIRVV Nonprofit Kft. (4400 Nyiregyhaza, Tiizér utca 2-4.)
Adatfeldolgoz6: az tigykezeld, tanacsad6 adatfeldolgozonak mindsiil.
Automatizélt dontéshozatal, profilalkotas az eljarasban nem torténik.

Az adatok megismerésére jogosultak
e abejelentést fogadé személyek
e avizsgalatot végzd (ugynevezett: ligykezeld, tanacsado) személyek,
e avizsgalat lefolytatasahoz feltétleniil sziikséges szervezeti egység vagy munkatars

Egyéb informacio:

Bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat jogi képviseldje utjan
is kifejtheti, és azt bizonyitékokkal tamaszthatja ald. Frintett adatkezeléssel kapcsolatos
jogaival (helyesbités, torlés, elfeledtetés, korlatozas, tiltakozas, adathordozhatosag joga,
hozzajarulas visszavonasanak joga) az Adatkezel6 vagy az adatvédelmi tisztviseld
elérhetdségeire kiildott kérelemmel <&lhet, tovabba panasszal fordulhat a hatdsaghoz
(www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakohelye szerint
illetékes birosaghoz. Fontos informacié a hozzaférési jog gyakorladsanak korlatozasardl a
2023, évi XXV. torvény 26. § (4) bek. alapjan: a bejelentésben érintett természetes személyt
megilletd, a személyes adatok védelmére vonatkozd elbirasok szerinti, a tajékoztatashoz €s
hozzaféréshez valé joga gyakorlasa soran a bejelentd személyes adatai nem tehetdk
megismerhetdvé a tajékoztatast kérd személy szdmara!

Kérem a fentiek szives tudomasulvételét!
Nyilatkozat
Fentieket megértettem, tudomdsul vettem.

Kelt:

Alairas
Atvételi nyilatkozat

A NyirVV Nonprofit Kft.képviseletében egy példanyt atvettem:

Kelt:

Alairas



