NYIRVV Nonprofit Kft.

Székhelye:4400 Nyiregyhaza,
Tiizér utca 2-4.
Cégjegyzékszam: 15-09-060275
Adészam: 10363315-2-15

Web cime: www.nyirvv.hu

Adatvédelmi és
adatbiztonsagi
szabalyzat

Jovdhagyta és hatdlyba léptette:

NYIRVV Nonprofit Kft.
4400 Nyiregyhédza, Ttizér u. 2-4.
vererrrrnneres e 4403, PR 14,

Hatdlyos: 2018. oktéber 31-tol
Feliilvizsgdlva: 2020. julius 01.

B



2| oldal Adatvédelmi és adatbiztonsdgi szabalyzat

Tartalomjegyzék
1. Aszabalyzat célja és hatdlya .....civmmiaisiisiismiiisisiissmmomsaiiisissiasasisisiasdisasssise s aressons 5
2 FOZAIMAK sasanmmesmuweesnommmesios i s s S s s R s SR R A 4 R VA KN SRS B AU DR e oot e 6
3. Az adatkezelések szabalyai ..........cooveiiiiiiiiiiniiiiiieii 10
4. A Tarsasdg adatvédelmi rendSzere .........ccovvcuviririiiieere e s 12
Adatvédelmi inCidens KeZel@Se ........c.oooccueeiiirciiiiiiiiiies i b 14
Adatvédelmiincidens észlelése és jelentése.........cccciiiiiiiiiiiiiiiiinini e 15
Adatvédelmi incidens kivizsgaldsa, értékelése .......cccoviviiniiiiiiviiniiiiiniiccsii i 15
Az adatvédelmi incidens nyilvAntartdsa ........cccccooviieieieiiiinicrcsre e 16
Az adatvédelmi incidens bejelentése a HatGsag részere........ccovvevireiiemrienriviesnesrinnsineens 16
Az érintettek tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrll...........ccccvveviveiiineeiiiieriiinnniiien 16
Rendszeres tréningek..... i wiisiisssivisnissmiiiisinmsianmrassaasaassmsa 17
Hatasvizsgalat cuiicimnenimamin it s s i i s e 17
ElSZetes KONZUILACI Guumusmimonsunsisomsaninvennonsiasssssstssiniaessmissssss sius s ss osmscsosiness sAssssnonsssoss 18
ErAEKMBIIEEEIES. ......vveeeeeeisiceeisieseseeeesetssesesesteses e st esesensnsessaeasassessasesesesen s s et enennssesenensns 18
5. Adatbiztonsdgi SZADAIYOK..........coovvriiieiiiireeieiiiiieier et eeessrareesr e e e s ssanesesssan e s e s s sbnnseaeess 20
Fizikai védelem summassanammimsnmimmapmeaimsriaminiamsimsiiaisiiii 20
Informatikai VEdelem e s s i e s i s i e s 21
Szerverek BiztOnNSAGA ......... ..o e iivimusiismassaissis v ceas s hss s Ts e SRS s s SSORETOS 22
JOBOSUISAGKEZEIES ...ttt s s a s saas s 23
Jogosultsagkezel@si folyamat.........ccocviiiiiiinieieeiir s e 23
8. AINBVESILES ... ST R R TR R SR s 24
7. Beépitett adatvedelem ... ... b 25
N Y] oY o T I=X-74 o VA0 4 a V=14 T=To b4 4 1 V=] | S0 26
9.  OKtatds €5 tréNiNGreNUSZEr......ccciiviiiiiiieeeeciireeie s s srae s s rae e s s ba e s s s sbabs e e s s sbasaasanas 27
10. Az érintettek jogainak ErvényesiteSe.........cccceviiviiiriiniinieierie st 27
11. Az adatvédelem rendszere a TArsasagnal.......ccooveeieieienineeiiniesnne s ssns 32
12. A Tarsasagnal megvalosuld adatkezelések .........cccoovviiiiiiiiiiiiiciiiiicsicisc 32
12.1. Munkara jelentkez6k adataival kapcsolatos adatkezelés: ..........ccccvviiiiiiiiininiiininnn 32
A Tarsasdghoz torténd jelentkezés folyamata.........cccviviiiiiiieiiiiiininiiinninnsiiiien 32
Az ajanlas utjan érkezd 6néletrajzokra vonatkozo kiilonds szabalyok..........ccccvvveviieeinn. 33
12.2. Munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelés.........cc.coocviriiiiiiiiiicii e 34
Erkolcsi bizonyitvanyok KezZel@Se .........eeeevuerieeriniirire i ciirs s 34
Személyazonosito igazolvanyok fénymasolasa........cccccoriiiiiiiiiiiiicie i 35
Egészségugyi alkalmassaggal kapcsolatos egészségligyi adatok kezelése ..........cccceeuenn. 36
A munkaviszony fenntartdsaval és megszlinésével kapcsolatos adatkezelések............. 36
A megvaltozott munkaképességili munkavallalok adatainak kezelése............cccvvnneenee. 36
O | =1 =1 (- O OO PPN 37
A munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelésekre vonatkozé nyilatkozatok................... 37
12.3. Kozfoglalkoztatottak adatkezelése..........cccvviiiiiiiiiiiiiiiii e 39
A MUNKaVAIIAlOK OKtAtaSsa ........cviieiiieeiie st rss e ssie s sre s bbessess s sssn s s sasan e s s aa s s snin s 40
12.4. Munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszonyban foglalkoztatott személyek
AALKEZEIBSE ..t s e e e e e a g g s 40
12.5. Hozzatartozok adatainak kezelése munkaviszonnyal dsszefliggésben..................... 41
12.6. Pénzligyi, szamviteli tevékenység soran megvaldsuld adatkezelés......................... 42

12.7. A munkavallalék technikai ellendrzésével kapcsolatos adatkezelés ........................ 42



3| oldal Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat

Gépjarmu lizemeltetéssel és hasznalattal kapcsolatos adatkezelés.........ccoceveeivvrnnnnne. 43
12.8. Munkabaleset KivizSGAlASa ........c.covvuiriiiiciie et eae e e nne s 44

Munkavedelmi ell@NGrzESek .........cocuvviiiiiiiiiie et s a s ae e 44

Munkabalesetek kivizsgalasanak folyamata..........ccceeceeriiiciecriiineccieecieeesre e 44
12.9. Munkara alkalmas allapot munkahelyi ellen8rzése........c.c.ccovveeiiiviienviveciriniineinrenens 46
12.10. Ingatlan bérbeadds soran megvaldsuld adatkezelések...........coouvvreveevecriiiniieeeennne. 49

Ingatlan bérléssel kapcsolatos ligyfélszolgalat, panaszkezelés...........ccccooeeviriieecnunnnnne. 50

Ingatlan bérbeadassal kapcsolatos koveteléskezelés soran megvalésulé adatkezelés .. 50

Ebosszeirassal/Ebnyilvantartassal kapcsolatos adatkezelés ..........cveceveieevireneceneeennenes 51

Ugyfélszolgalattal, panaszkezeléssel kapcsolatos kiilonbdz6 adatkezelések.................. 52
12.11. Piaclizemeltetéssel kapcsolatos adatkezelés..........ccooviiveiciieiiiiie e 56
12.12. Kérelemre indult eljarasok kdzds szabalyai ..........cccceveiiiieieeiiiiiiiee i, 56
12.13. Az érintett altal megadott adatokra vonatkoz6 altalanos szabalyok...........ccccceueene 57
12.14. Személyazonosité igazolvanyok adatainak kezelése ..........ccccocevvcvieevcreiiiiciieiiiiinens 57
12.15. Beléptetéssel kapcsolatos adatkezelés...........cccocviviirviiieniiniciec e 58

Munkavallalok/allandd belépbk beléptetése .........coovvviiiiiviicriiiiinieireereie e reesaees 59

VENAEE DEIEPLETES ... e st e e eebe s e e br e e e ebee e e satbeeeransaeeans 59
12.16. Elektronikus megfigyel6rendszer lizemeltetése soran megvaldsuld adatkezelés.... 59
(e ¥A oY= F 11 TeT4 & 1 &= Ll ko o o] - OO OO 60
AllategESZSEGURYI TRIEP:......evveeeeeierectee ettt s e n s snene 60

Az érintettek tAJEKOZEATASA ... ...ccvi e ettt 61

A Tarsasag munkavallaldinak tajékoztatdsa ........ccccccueeviiecciiiiciecc e 61

A rogzitett kameraképek korlatozasa és az azokba valé betekintés .........c..ooveevieeeens 61
12.17. Vagyonvédelmi rendkiviili események kezelése..........c.ccccoeveiiirrniiiiccne e, 62
MEIHBKITEK ... ittt ettt e st et esare s st e e st re et s e esbeeeanresrneessaeessneesanesses 64
1. A szabalyzat dinamikusan valtozé rendszerelemeirdl........cocoeveiveeecieeniecniecne e 65
2. Adatvédelmi nyilvantartdsi SZAMOK .........cceeeeevicieiiiricieeceeeressesseeeressaeseseessaseessesssseesnnnens 69
3/1. Altaldnos valaszlevél ONBIEtrajzokra ........cooou.un. . diivissismssiiiassnisssvibvisssaiosmsnipivessorivassivens 72
3/2. Vélaszlevél adatbézisba keriild Snéletrajzra ..........cccoooeiiiiicccieiiiiieeceeece e, 73
4. MUNkavallaldi @JANIAs AP ...cc.ueeuiicii et b et ba s an e ns 75
5/1. Adatvédelmi tdjékoztatd munkavallalok részére.........c..cocvvivivecvecreiniiiererieceer e eeeeens 77
KOZFOBIalkOZEAtAST CSOPOIT: .. .oiiiiiiiictiecie et et e sve e s erb e s s ceereessss e eseneraasenseessnaeransessassnneens 91
Allategészsegligyi telep e i s it s i o S s s i 91
5/2. MUNKaVAIlAIOl NYIlAtKOZAT. ... ..oceeeieeii ittt s ssaa e s bt eeeanesenes 95
6. Hozzatartozoi nyilatkozat adatkezelSrl ...........oocvviiveeiieiiieee et 96
7/1. Mszaki hibabejelentéssel kapcsolatos tajékoztatds.........cooveeeeeueiiiciiiciiiiecieieeens 98
7/2. Tajékoztaté m(szaki hibabejelentésekkel kapcsolatos adatkezeléshez.......................... 99
8. Adatvédelmi tajékoztatd UGYTRlEK rESZEre ........occviierieereieeieeereriieecieeeresssaeeraesesaasesrenes 101
9. Munkaltatoi igazolas a munkavallald nyilvantartasba vételérdl .........ccovvvvvvecvineriineeinnns 104
10. Tajékoztato vendégeknek beléptetd rendszer alkalmazdsaro! ........ccoocevevevevieeieenenee, 106
11. Kameraval megfigyelt terlilet ..........ccovrii it 108
12. Jegyz8kdnyv kameras képekbe torténd betekintéshez.........ccvveeeevviieeeeviiciienee e, 112
13. Jegyz6kdnyv kameras képek korlatozasardl.............ccoeevvciiieiiiic i, 113
14. Betekintési joggal rendelkez6 személyek nyilvantartasa ..........cccceeviveeeiciiniiiiieenieenn, 115
15. Korlatozasi joggal rendelkez6 személyek nyilvantartdsa........ccccccevvceeivnieccieececieec e, 116
16. Adatvédelmi tdjékoztato lGgyfelek részere .........ooiiiiiiiiiiiiccceceec e 117

17. Adatvédelmi incidens-nyilvantartO........ccccceeevricccieic e 122



4] oldal Adatvédelmi és adatbiztonsdgi szabalyzat

18.  Titoktartasi NYIlatKozZat ........oovuiieriiiiiiiciee i 123
19. Adatfeldolgozoi SZerz8dEs ,..sssmusssmissssiisssaroissainssissassicssissvmvaisisniserssiiomonesinensons 125
20. Adatvédelmiincidens értesitési lista.........ccocvnieiiiiiniiiin 132
21.  Adatvédelmi hatasvizsgalat elkészitéséhez hasznalatos segédanyag..........ccceevueeneen 133
22.  Adatvédelmi érdekmeérlegel@si teSzt ........ccoiiiiiiiiiiiicii 138
23. Adatmegsemmisitési JEBYZOKONYV . ......ccvvviiiiieiiiuiiiiireeiireinntreiissssiresssssesesnasssasnansns 143
24.  Szerverszoba kulcsfelvételi joggal rendelkezd személyek nyilvantartasa.................. 144
25.  Szerverszoba kulcsfelvételi engedeély..........coovieeioiiiiricoi e 145
26. Jogosultsagkezelési megrendelSlap.......ccccviriieiieirieiiienir e 146
27. Jogosultsagkezelési nyilvantartOlap......cccooeiiiciiiiiieiir e 147
28. Adatvédelmi tajékoztato ligyfelek réSzere ... eiiiiiiierecce e 148
29. Adatvédelmi tajékoztatd Ugyfelek réSzEre ...t 150

30. Bels§ adatvédelmi és adattovabbitdsi nyilvantartas..........ccccvivevniiciiininnnnnnnn. 152



5| oldal Adatvédelmi és adatbiztonsdgi szabalyzat

Az NYIRVV Nonprofit Kft. (a tovabbiakban: Tarsasig vagy Adatkezel5) bels
adatkezelési folyamatainak nyilvantartasa és az érintettek jogainak biztositasa céljabol
az aldbbi Adatvédelmi és adatbiztonsdgi szabdlyzatot (a tovdbbiakban: szabalyzat)
alkotja.

Adatkezel megnevezése: NYIRVV Nyiregyhazi Varosiizemeltets és Vagyonkezels
Nonprofit Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

Adatkezels réviditett neve: NYIRVV Nonprofit Kft.

Adatkezel6 cégjegyzékszama: 15-09-060275

Adatkezel§ székhelye: 4400 Nyiregyhaza, Ttuzér u. 2-4.

Adatkezel6 e-elérhetésége: varosuzemeltetes@nyirvv.hu

Adatkezel képviselGje: Petré Arpad iigyvezets

Adatvédelmi tisztvisel6: L Tender-Consulting Kft. (kapcsolattartd: Schulcz Fanni)
E-mail cim: adatvedelem@nyirvv.hu

Jelen rendelkezéseket a Tarsasag tobbi szabdlyzatidnak el6irasaival 6sszhangban kell
értelmezni. Amennyiben a személyes adatok védelmével kapcsolatosan ellentmondas all
fent jelen rendelkezések és a barmely mas, jelen szabdlyzat hatalybalépése el6tt
hatalyba lépett szabalyzat el6irdsai kozott, Gigy abban az esetben jelen rendelkezések az
iranyadoak.

Jelen szabdlyzatban hasznalt réviditések:

Infotv. az informaciés énrendelkezési jogrdél és az informaciészabadsagrodl szélé
2011. évi CXIL. torvény (2018. évi XXXVIIL térvénnyel médositva)

Mt. a munka térvénykonyvérdl szélé 2012. évi I. térvény

Mvt. a munkavédelemrdl sz616 1993. évi XCIII. térvény

Ptk. a polgari térvénykonyvrol sz6l6 2013. évi V. torvény

Sztv. a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény

Szvtv. a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoéi tevékenység
szabalyairdl sz616 2005. évi CXXXIIL. torvény

GDPR vagy

Rendelet az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete

NAIH vagy

Hat6sag Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

1. ASZABALYZAT CELJA ES HATALYA

A Tarsasag jelen szabalyzat megalkotadsaval és elérhet6vé tételével biztositani kivanja a
GDPR 12. cikkében és az Infotv 14. §-ban meghatdrozott érintetti tdjékoztatdshoz vald
jog megvaldsulasat.

A szabdlyzat célja, hogy az érintettek megfelel§ tijékoztatast kaphassanak a Tarsasag
altal kezelt, illetve az 4ltala megbizott adatfeldolgoz6 altal feldolgozott adatokrdl, azok
forrasardl, az adatkezelés céljarél, jogalapjarél, id6tartamardl, az adatkezelésbe
esetlegesen bevont adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Gsszefliggh
tevékenységérdl, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitidsa esetén - az
adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl.
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A szabdlyzattal a Tarsasag biztositani kivanja a nyilvantartdsok miik6désének térvényes
rendjét, az adatvédelem alkotmanyos elveinek, az adatbiztonsig kovetelményeinek
érvényesiilését, meg kivanja akadalyozni az adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférést, és
azok jogosulatlan megvaltoztatasat, illetve nyilvanossagra hozatalat.

A szabalyzat targyi hatalya kiterjed a Tarsasag minden szervezeti egységénél folytatott
valamennyi olyan folyamatra, amely sordn a GDPR 4. cikk 1. pontjaban és az Infotv (3) §

-ban meghatarozott személyes adat kezelése megvaldsul.

A szabdlyzat id6beli hatdlya 2018. oktéber 31. napjatél visszavonasig tart.

2. FOGALMAK

Erintett: azonositott vagy azonosithaté természetes személy (Infotv (3) §, GDPR 4. cikk
1)
Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”)
vonatkoz6 bdrmely informdacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen
vagy Kkozvetett mddon, kiilonosen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkoz6 egy vagy
tobb tényezd alapjan azonosithaté (GDPR 4. cikk 1.)
Személyes adat kiilonleges kategériai:
Személyes adat kiilonleges kategéridi: a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai
véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6zG6désre vagy szakszervezeti tagsagra utald
személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célzé genetikai
és biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a természetes személyek szexualis
életére vagy szexualis irdnyultsdgara vonatkozo személyes adatok (GDPR 9. cikk 1.)
Kiilonleges adat:
A személyes adatok kiilonleges kategéridiba tartoz6 minden adat, azaz a faji vagy etnikai
szarmazasra, politikai véleményre, valldsi vagy vildgnézeti meggy6zddésre vagy
szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a
természetes személyek egyedi azonositasét célz6 biometrikus adatok, az egészségligyi
adatok és a természetes személyek szexudlis életére vagy szexualis irdnyultsagara
vonatkozd személyes adatok (Infotv. 3. §. 3.);
Biliniigyi személyes adat: a biintetSeljoirds soran vagy azt megel6zGen a
blincselekménnyel vagy a biintetGeljarassal 0Osszefliggésben, a bilntetdeljaras
lefolytatasara, illetve a bilincselekmények felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a
blintetés-végrehajtds szervezeténél Kkeletkezett, az érintettel kapcsolatba hozhato,
valamint a biintetett elGéletre vonatkoz személyes adat (Infotv. 3. §. 4.);
Az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratdnak oOnkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapulé és egyértelm( Kkinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejez6 cselekedet ttjan jelzi, hogy beleegyezését
adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez (GDPR 4. cikk 11.);
Erintett joga a Rendelet 12-21. cikkében szabalyozott jogok:

o tajékoztatds joga,

o hozzaférésijog,

o helyesbitéshez valo jog,

o torléshez valé jog,
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o adatkezelés korlatozhatdsdgahoz vald jog,
o adathordozhatdsaghoz val6 jog,
o tiltakozashoz valé jog;

Tiltakozas: az érintett jogosult arra, hogy sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl

barmikor tiltakozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f)

pontjan alapulé kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé

profilalkotast is (GDPR 21. cikk (1) bekezdés);

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, lGigyndkség vagy

barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan

vagy masokkal egyiitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy

a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijel6lésére vonatkozé

kiilénos szempontokat az uniés vagy a tagillami jog is meghatarozhatja (GDPR 4. cikk

7.);

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem

automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek dsszessége, igy a gy(jtés,

rogzités, rendszerezés, tagolds, tdrolas, atalakitas vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moédon torténd
hozzaférhetdvé tétel ttjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve

megsemmisités (GDPR 4. cikk 2.);

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szdmdira torténd

hozzaférhetdvé tétele (Infotv. 3. § 11.);

Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szdmara térténé hozzaférhet6vé tétele (Infotv. 3.

§12.);

Adattorlés: az adat felismerhetetienné tétele oly mdédon, hogy a helyreallitisa tobbé

nem lehetséges (Infotv. 3. § 13.);

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az

alabbiak valamelyike teljestil:

a.) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozds arra
az iddtartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel$ ellendrizze
a személyes adatok pontossagat;

b.) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korldtozasat;

c.) az adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett a 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez
esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig =~ megallapitasra
nem kertil, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az
érintett jogos indokaival szemben. [GDPR 18. cikk. (1)]

Adatkezelés korlatozasa: a tarolt adat zdroldsa az adat tovdbbi kezelésének

korlatozasa céljabol torténd megjelolése utjan (infotv 3§ 15);

Adatmegsemmisités: az adatot tartalmazé adathordozoé teljes fizikai megsemmisitése

(Infotv. 3.§ 16.)

Adatfeldolgozas: az adatkezel6 megbizasab6l vagy rendelkezése alapjan eljaré

adatfeldolgozé altal végzett adatkezelési miiveletek Osszessége (Infotv. 3. § 17.);

Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy

barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel (GDPR 6.

cikk 8.);
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Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége (Infotv. 3. § 21.);
EGT-allam: az Eurdpai Unié tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szolo
megallapoddsban részes mas allam, tovabb3 az az allam, amelynek allampolgara az
Eurépai Unié és tagallamai, valamint az Eurdpai Gazdasdgi Térségrdl szolo
megallapoddsban nem részes allam kozott 1étrejott nemzetkdzi szerz6dés alapjan az
Eurépai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapoddsban részes éallam allampolgdraval
azonos jogallast élvez (Infotv. 3. § 23.);

Harmadik orszag: minden olyan dllam, amely nem EGT-allam (Infotv. 3. § 24.);
Adatvédelmi incidens: a biztonsig olyan sériilése, amely a tovéabbitott, tarolt vagy mas
moddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatisit, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi (GDPR 6. cikk 12.);

Alnevesités: a személyes adatok olyan médon térténé kezelése, amelynek
kdvetkeztében tovabbi informacidk felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem allapithaté meg,
hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az
ilyen tovabbi informdciét kilon taroljdk, és technikai és szervezési intézkedések
megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithat6 természetes személyekhez
ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni (GDPR 6. cikk 5.);

Biometrikus adat: egy természetes személy testi, fiziolégiai vagy viselkedési
jellemzéire vonatkoz6 minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat,
amely lehet6vé teszi vagy megerdsiti a természetes személy egyedi azonositasat, ilyen
példaul az arckép vagy a daktiloszkdpiai adat.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, k6zhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kdzlik, fliggetleniil attél, hogy
harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az
unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem
mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi szervek altali kezelése meg kell,
hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi
szabalyoknak (GDPR 6. cikk 9.);

Egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara
vonatkozé személyes adat, ideértve a természetes személy szamdra nyujtott
egészségligyi szolgaltatdsokra vonatkozé olyan adatot is, amely informaciét hordoz a
természetes személy egészségi dllapotardl (GDPR 6. cikk 15.);

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az
adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozé
kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.
Genetikai adat: egy természetes személy 6rokolt vagy szerzett genetikai jellemzéire
egészségi allapotara vonatkoz6 egyedi informaciét hordoz és amely els6sorban az
emlitett természetes személybdl vett biolégiai minta elemzésébdl ered.

Képvisel6: az az Unidban tevékenységi hellyel, illetve lakéhellyel rendelkezé és az
adatkezel6 vagy adatfeldolgozé altal frasban megjelolt természetes vagy jogi személy,
aki, illetve amely az adatkezel6t vagy adatfeldolgozét képviseli az adatkezelGre vagy
adatfeldolgozéra az e rendelet értelmében harulé kotelezettségek vonatkozdsdban
(GDPR 6. cikk 17.);
Kotelez6 erejii vallalati szabalyok: a személyes adatok védelmére vonatkoz6
szabalyzat, amelyet az Uni6 valamely tagdllamanak teriiletén tevékenységi hellyel
rendelkezd adatkezel6 vagy adatfeldolgoz6é egy vagy tobb harmadik orszagban a
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személyes adatoknak az ugyanazon vdllalkozascsoporton vagy kozoés gazdasagi
tevékenységet folytaté vallalkozdsok ugyanazon csoportjan belili adatkezelé vagy
adatfeldolgozé részérdl torténd tovabbitdsa vagy ilyen tovdbbitdsok sorozata
tekintetében kovet.
Nyilvantartdasi rendszer: a személyes adatok barmely moédon - centralizilt,
decentralizdlt vagy funkciondlis vagy foldrajzi szempontok szerint - tagolt dlloménya,
amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhet6 (GDPR 6. cikk 6.);
Profilalkotas: személyes adatok automatizilt kezelésének barmely olyan formaija,
amelynek sordn a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6dé
bizonyos személyes jellemz8k értékelésére, kiilonosen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi helyzethez, egészségi dllapothoz, személyes preferencidkhoz, érdekl6déshez,
megbizhatosaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgédshoz kapcsolédo
jellemz8k elemzésére vagy elbrejelzésére haszndljdk (GDPR 6. cikk 4.);
Relevans és megalapozott kifogds: a dontéstervezettel szemben benyujtott, azzal
kapcsolatos kifogds, hogy ezt a rendeletet megsértették-e, illetve, hogy az adatkezeldre
vagy az adatfeldolgozora vonatkozd tervezett intézkedés Gsszhangban van-e a
rendelettel; a kifogdsban egyértelmten be kell mutatni a doéntéstervezet altal az
érintettek alapvetd jogaira és szabadsagaira, valamint adott esetben a személyes adatok
Union beliili szabad dramlésara jelentett kockazatok jelent6ségét (GDPR 6. cikk 24.);
Tevékenységi kozpont:
az egynél tobb tagillamban tevékenységi hellyel rendelkez6 adatkezel esetében az
Union beliili kézponti Ggyvitelének helye, ha azonban a személyes adatok kezelésének
celjaira, eszkozeire vonatkoz6é dontéseket az adatkezel6 egy Union belilli maésik
tevékenységi helyén hozzak és az utdbbi tevékenységi hely rendelkezik hataskorrel az
emlitett dontések végrehajtatdsara, az emlitett dontéseket meghozé tevékenységi helyet
kell tevékenységi kozpontnak tekinteni;
az egynél tébb tagallamban tevékenységi hellyel rendelkez6 adatfeldolgozo esetében az
Uni6n belilli kézponti ligyvitelének helye, vagy ha az adatfeldolgozé az Uniéban nem
rendelkezik koézponti tgyviteli hellyel, akkor az adatfeldolgozénak az az Unién beliili
tevékenységi helye, ahol az adatfeldolgoz6 tevékenységi helyén folytatott
tevékenységekkel Osszefliggésben végzett 6 adatkezelési tevékenységek zajlanak,
amennyiben az adatfeldolgozéra a Rendelet szerint meghatdrozott kotelezettségek
vonatkoznak.
Vallalkozas: gazdasagi tevékenységet folytaté természetes vagy jogi személy,
figgetlendl a jogi formajatol, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd
személyegyesitd Tarsasagokat és egyesiileteket is (GDPR 6. cikk 18.);
Vallalkozascsoport: az ellenérzé vallalkozas és az dltala ellenérzétt vallalkozasok.
Feliigyeleti hatésag: egy tagillam altal a Rendelet 51. cikknek megfelel6en létrehozott
fliggetlen k6zhatalmi szerv (GDPR 6. cikk 21.);
Az Infotv. 38. § (2a) alapjan az (EU) 2016/679 eurépai parlamenti és tanacsi
rendeletben (a tovabbiakban: altalanos adatvédelmi rendelet) a felligyeleti hatdsag
részére megallapitott feladat- és hataskoroket a Magyarorszag joghatosdga ala tartozo
jogalanyok tekintetében az altaldnos adatvédelmi rendeletben, valamint az Infotv-ben
meghatarozottak szerint a Nemzeti Adatvédelmi és Informdicidszabadsdg Hatdsag
gyakorolja.
Erintett feliigyeleti Hatdsag: az a feliigyeleti hat6sdg, amelyet a személyes adatok
kezelése a kovetkez6 okok valamelyike alapjdn érint:
a.) az adatkezel§ vagy az adatfeldolgozé az emlitett felligyeleti hatdsag tertiletén
rendelkezik tevékenységi hellyel,
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b.) az adatkezelés jelentds mértékben érinti vagy valdszinlisithetéen jelentds

mértékben érinti a feliigyeleti hat6sag tagallamaban lakéhellyel rendelkez6
érintetteket, vagy
c.) panaszt nytdjtottak be az emlitett felligyeleti hatésaghoz (GDPR 6. cikk 22.);

Az informaciods tarsadalommal sszefiiggd szolgaltatas: az (EU) 2015/1535 eurdpai
parlamenti és tanicsi irdnyelv 1. cikke (1) bekezdésének b) pontja értelmében vett
szolgaltatas (GDPR 6. cikk 25.);

Nemzetkozi szervezet: a nemzetkozi kozjog hatdlya alé tartozd szervezet vagy annak
aldrendelt szervei, vagy olyan egyéb szerv, amelyet két vagy tobb orszag kozotti
megallapodas hozott 1étre, vagy amely ilyen megallapodds alapjan jott létre (GDPR 6.
cikk 26.).

Amennyiben a mindenkori hatdlyos adatvédelmi jogszabdly (jelen szabalyzat
megalkotasakor a GDPR) fogalommagyarizatai eltérnek jelen szabalyzat

fogalommagyarazataitél, akkor a jogszabaly altal meghatéarozott fogalmak az irdnyadok.

3. AZ ADATKEZELESEK SZABALYAI

Mivel az informdaciés onrendelkezés minden természetes személy Alaptorvényben
rogzitett alapjoga, igy a Tarsasag eljardsai sordn csak és kizardlag a hatalyos
jogszabalyok rendelkezései alapjan végez adatkezelést.

Személyes adat kezelésére csak jog gyakorlasa vagy kotelezettség teljesitése érdekében
van lehet6ség. A Tarsasag altal kezelt személyes adatok magancélra val6 felhasznalasa
tilos. Az adatkezelésnek mindenkor meg kell felelnie a célhoz kotottség alapelvének.

A Téarsasag személyes adatot csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezel, a cél eléréséhez sziikséges minimalis mértékben és ideig. Az
adatkezelés minden szakaszdban meg kell felelnie a célnak - és amennyiben az
adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok kezelése egyébként jogellenes, az adatok
torlésre keriilnek. A torlésr6l a Tarsasidgnak az adatot ténylegesen kezeld
munkavéllal6ja gondoskodik. A torlést a munkavallald felett munkaltatoi jogkoroket
ténylegesen gyakorld személy és az adatvédelmi tisztvisel§ ellendrizheti. Az adatvédelmi
tisztviselG neve és elérhetGsége az 1. sz. mellékletben talalhato.

A személyes adatok kezelése kizarélag akkor és annyiban jogszer(, amennyiben
legalabb az alabbiak egyike teljesiil:

a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol
torténd kezeléséhez;
b) az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az

egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6zden az érintett kérésére térténd
lépések megtételéhez sziikséges;

C) az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez
szlikséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu
érdekeinek védelme miatt sziikséges;

e) az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezelGre ruhdzott kézhatalmi jogositvany

gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;
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f) az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek

érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsgbbséget
élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiillonosen, ha az érintett
gyermek.

A Térsasag a faji, vagy etnikai szdrmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggy6z6désre, vagy szakszervezeti tagsdgra utalé személyes adatokat, valamint a
természetes személyek egyedi azonositasat célzé genetikai és biometrikus adatokat,
tovabba egészségiigyi adatokat és a természetes személyek szexudlis életére vagy
szexualis iranyultsdgira vonatkoz6 személyes adatokat (a tovabbiakban egyiitt: a
személyes adatok kiilénleges kategdriai) a GDPR tiltasa alapjan nem kezel.

A személyes adatok kiilonleges kategéridjaba esd adatokat a Tarsasdg az alabbi
esetekben kezelheti:

a)

b)

d)

g)

h)

az érintett kifejezett hozzajarulasat adta az emlitett személyes adatok egy
vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez, kivéve, ha az unids vagy
tagallami jog gy rendelkezik, hogy a tilalom nem oldhat6 fel az érintett
hozzajaruldsaval;

az adatkezelés az adatkezelének vagy az érintettnek a foglalkoztatast,
valamint a szocidlis biztonsigot és szocidlis védelmet szabalyozé jogi
el6irdsokbdl fakadé kotelezettségei teljesitése és konkrét jogai gyakorldsa
érdekében sziikséges, ha az érintett alapvetd jogait és érdekeit védd
megfeleld garancidkrol is rendelkez6 uni6s vagy tagallami jog, illetve a
tagallami jog szerinti kollektiv szerz6dés ezt lehet6vé teszi;

az adatkezelés az érintett vagy mas természetes személy létfontossagu
érdekeinek védelméhez sziikséges, ha az érintett fizikai vagy jogi
cselekviképtelensége folytdn nem képes a hozzajarulasat megadni;

az adatkezelés valamely politikai, vildignézeti, vallasi vagy szakszervezeti
célu alapitvany, egyesiilet vagy barmely mas nonprofit szervezet megfeleld
garancidk mellett végzett jogszer( tevékenysége keretében torténik, azzal
a feltétellel, hogy az adatkezelés kizarodlag az ilyen szerv jelenlegi vagy volt
tagjaira, vagy olyan személyekre vonatkozik, akik a szervezettel
rendszeres kapcsolatban allnak a szervezet céljaihoz kapcsoldodoan, és
hogy a személyes adatokat az érintettek hozzdjaruldsa nélkiil nem teszik
hozzaférhet6vé a szervezeten kiviili személyek szamara;

az adatkezelés olyan személyes adatokra vonatkozik, amelyeket az érintett
kifejezetten nyilvanossagra hozott;

az adatkezelés jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez sziikséges, vagy amikor a birdsagok igazsagszolgaltatasi
feladatkoériikben jarnak el

az adatkezelés jelentés kozérdek miatt sziikséges, unids jog vagy tagallami
jog alapjan, amely aranyos az elérni kivant céllal, tiszteletben tartja a
személyes adatok védelméhez valé jog lényeges tartalmat, és az érintett
alapvet6 jogainak és érdekeinek biztositdsara megfelel6 és konkrét
intézkedéseket ir eld;

az adatkezelés megel6z6 egészségiigyi vagy munkahelyi egészségligyi
célokbdl, a munkavallald6 munkavégzési képességének felmérése, orvosi
diagnézis feldllitisa, egészségligyi vagy szocidlis ellatds vagy kezelés
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nyujtasa, illetve egészségligyi vagy szocidlis rendszerek és szolgaltatdsok
iranyitdsa érdekében sziikséges, uniés vagy tagallami jog alapjan vagy
egészségligyi szakemberrel kotott szerzdés értelmében, tovabba a GDPR
9. cikk (3) bekezdésben emlitett feltételekre és garancidkra figyelemmel;

i} az adatkezelés a népegészségligy teriiletét érinté olyan kozérdekbdl
sziikséges, mint a hatarokon at terjedd sulyos egészségligyi veszélyekkel
szembeni védelem vagy az egészségiigyi ellatds, a gyo6gyszerek és az
orvostechnikai eszkézok magas szinvonaldnak és biztonsaganak a
biztositidsa, és olyan unidés vagy tagdllami jog alapjan torténik, amely
megfelelé és konkrét intézkedésekrdl rendelkezik az érintett jogait és
szabadsagait védé garancidkra, és kiillondsen a szakmai titoktartasra
vonatkozodan;

j) az adatkezelés a GDPR 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kozérdekil
archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbdl sziikséges olyan unids vagy tagallami jog alapjan, amely
aranyos az elérni kivant céllal, tiszteletben tartja a személyes adatok
védelméhez vald jog 1ényeges tartalmat, és az érintett alapvetd jogainak és
érdekeinek biztositasara megfelel$ és konkrét intézkedéseket ir el6.

A Tarsasag az adat felvétele el6tt minden esetben kozli az érintettel az adatkezelés céljat,
valamint az adatkezelés jogalapjat.

A Tarsasag szervezeti egységeinél adatkezelést végzd alkalmazottak és a Tarsasag
megbizisdb6l az adatkezelésben résztvevs, annak valamely miveletét végzd
szervezetek alkalmazottjai kotelesek a megismert személyes adatokat tizleti titokként
meg6rizni. A személyes adatokat kezeld és azokhoz hozzaférési lehetéséggel rendelkez6
személyek kotelesek Titoktartdsi nyilatkozatot tenni (18. sz. melléklet).

Ha a szabdlyzat hatalya alatt dll6 személy tudomast szerez arrol, hogy a Tarsasag altal
kezelt személyes adat hibds, hianyos vagy id@szertitlen, kiteles azt helyesbiteni vagy
helyesbitését az adat rogzitéséért felel6s munkatarsnal kezdeményezni.

A Tarsasag megbizasabdl adatfeldolgozdi tevékenységet végzd természetes vagy jogi
személyekre, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezetekre vonatkozo
adatvédelmi kotelezettségeket az adatfeldolgozdval kotott megbizasi szerzddésben
érvényesitend6k. Az adatfeldolgozoval a Tarsasdg a GDPR 28. cikk (3) bekezdése altal
el6irt Adatfeldolgozéi szerzédést kot (20. sz. melléklet).

4. A TARSASAG ADATVEDELMI RENDSZERE

A Tarsasag mindenkori vezet§ tisztségvisel6je a Tarsasdg sajatossdgainak
figyelembevételével meghatarozza az adatvédelem szervezetét, az adatvédelemre,
valamint az azzal Osszefiiggh tevékenységre vonatkozd feladat- és hataskoroket, és
kijeloli az adatkezelés felligyeletét ellat6 személyt.

s 77

A szabdlyzatban eldirtak betartatidsdért a feladatkérében minden érintett 6nallo
szervezeti egység vezetdje felelds.
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A Téarsasdg munkatirsai munkajuk sordn gondoskodnak arrdl, hogy jogosulatlan
személyek ne tekinthessenek be személyes adatokba, tovabba arrél, hogy a személyes
adat tarolasa, elhelyezése Ggy keriljon kialakitasra, hogy az jogosulatlan személy
részére ne legyen hozzaférhetd, megismerhet6, megvaltoztathat6, megsemmisithetd.

A Tarsasag adatvédelmi rendszerének feliigyeletét a vezetd tisztségviseld latja el, egy
altala kijelolt adatvédelmi tisztviseld atjan.

Az adatvédelmi tisztvisel6t szakmai ratermettség, az adatvédelmi jog és gyakorlat
szakért6i szintii ismerete alapjan kell kijeldlni.

A Tarsasdg az adatvédelmi tisztvisel6 nevét és elérhetGségét kozzéteszi honlapjan,
valamint bejelenti ezen adatokat a NAIH részére.

A Téarsasag biztositja az adatvédelmi tisztviseld részére a feladat ellatdsahoz sziikséges
forrdsokat, valamint biztositja szdmdra, hogy a feladatai elldtdsa soran utasitdsokat
senkit6l ne fogadjon el. Az adatvédelmi tisztvisel$ szervezetileg kézvetlentl a Tarsasag
vezet{ tisztségviseldjének tartozik felel6sséggel.

Az adatvédelmi tisztvisel6 a vezetd tisztségvisel6 kozvetlen felligyeletével szervezi,
irdnyitja és ellenérzi a Tarsasig adatvédelmi és adatbiztonsdgi rendszerét. Az
adatvédelmi tisztvisel6 a Tarsasag altal megbizott kiilsé szolgéltatd. Felette a megbizasi
szerz6désben meghatirozott jogokat a Tarsasag vezetd tisztségviselbje gyakorolja.

A vezet{ tisztségvisel6 adatvédelemmel kapcsolatos feladatai:

a) felelés az érintettek GDPR-ban és Infotv-ben meghatdrozott jogainak
gyakorlasahoz sziikséges feltételek biztositasaért;

b) felel6s a Tarsasag altal kezelt személyes adatok védelméhez sziikséges
személyi, targyi és technikai feltételek biztositasaért;

c) felelds az adatkezelésre iranyulé ellendrzés soran esetlegesen feltart
hidnyossagok vagy jogszabalysért6 koriilmények megsziintetéséért, a szemelyi
feleldsség megallapitdsdhoz sziikséges eljards kezdeményezéséért, illetve
lefolytatasaért;

d) feliigyeli az adatvédelmi tisztviseld tevékenységét;

e) vizsgalatot rendelhet el;

f) kiadja a Tarsasag adatvédelemmel kapcsolatos belsd szabalyait.

Az adatvédelmi tisztvisel§ adatvédelemmel kapcsolatos feladatai:

a) segitséget nyjt az érintett jogainak biztositasaban;

b) minden év januar 15-ig jelentést készit a vezetd tisztségvisel§ részére a
Tarsasag adatvédelmi feladatainak végrehajtasardl;

c) jogosult jelen szabdlyzat betartdsat az egyes szervezeti egységeknél
ellenérizni;

d) vezeti az adattovabbitasi nyilvantartast;

e) figyelemmel kiséri az adatvédelemmel és informacidszabadsaggal kapcsolatos
jogszabdlyvaltozisokat, ezek alapjan indokolt esetben kezdeményezi jelen
szabalyzat mddositasat;
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f) kozremiikédik a NAIH-t6l a Tarsasaghoz érkezett megkeresések
megvalaszoldsdban és a NAIH altal kezdeményezett vizsgalat, illetve
adatvédelmi hat6sagi eljaras soran;

g) altalanos allasfoglalds megadasa céljabdl megkeresést fogalmaz meg a NAIH
felé, amennyiben egy felmerilt adatvédelmi kérdés jogértelmezés utjan
egyértelm{ien nem valaszolhaté meg;

h) tajékoztatast és szakmai tanacsot ad a Tarsasag adatvédelmi jogszabalyokban
eldirt kotelezettségeinek ellatasaval kapcsolatban;

i) ellenérzi az adatvédelmi jogszabdlyoknak, valamint a Tarsasag belsé
szabdlyzatainak valé megfelelést, ideértve az adatkezelési miiveletekben
résztvevo személyek tudatossag-novelését és képzését;

j) kérésre szakmai tandcsot ad az adatvédelmi hatasvizsgalatra vonatkozdan,
valamint nyomon kéveti a hatdsvizsgalat elvégzését;

k) egylittmiikodik a NAIH-val;

1) az adatkezeléssel dsszefliggo ligyekben kapcsolattarté pontként szolgal a NAIH
felé, valamint barmely egyéb kérdésben konzultaciot folytat a Hatosaggal.

Az informatikaért felelGs osztily vezetjének (tovabbiakban: IT vezetd) adatvédelemmel
kapcsolatos feladatai:

a) ellatja a munkakori lefrasdban meghatdrozott rendszergazdai feladatokat;

b) a szervezeti egység vezetGjének irdsos kérelme alapjan kozremiikodik az
adatkezel6k egyéni kédjanak, jelszavanak, jogosultsdganak bedllitasaban azon
szerverek tekintetében, amelyekre adminisztratori jogosultsaggal rendelkezik;

c¢) hasznalatba allitas el6tt ellatja a szoftverek és hardverek rendszerbe allitasat
(installalasat);

d) a szervereken tarolt adatok vonatkozdsdban gondoskodik a kezelt adatok
jogosultak altali hozzaférésérdl, mddositasarol, illetéleg gondoskodik a tarolt
adatok megsemmisiilésének megakadalyozasarél;

e) igény esetén kozrem(ikodik a szamitégépen/szerveren tarolt adatok esetében
a megadott szemponti adatszolgéltatdsban;

f) elvégzi a szervereken tarolt adatok biztonsdgi mentését, naplézasat;

g) virusfert6zottség esetén elvégzi a fert6zott informatikai  eszkoz
virusmentesitését;

h) sziilkség szerint ellatja a szamitégépek és a halézat karbantartasat,
gondoskodik a szerverek lizemszer( miikodésérol;

i) ellatja az informatikai eszkozok szervizelésével kapcsolatos feladatokat,
amennyiben megoldhaté szakszerviz segitsége nélkiil;

j) lzemzavar esetén elvégzi az informatikai rendszerek Ujrainditasat, a halozat
alkalmazasainak és adatainak a visszatoltését;

k) folyamatosan {izemelteti a szamitogépes haldzatot;

1) igény esetén segitséget nyujt az adatkezel6knek a szamitastechnikai
alkalmazdsok haszndlatandl és az adatbazisok kezelésénél.

m) kérelem esetén ellatja az elektronikus adatok megsemmisitésével,
torlésével és zarolasaval kapcsolatos teenddket.

Adatvédelmi incidens kezelése
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Adatvédelmi incidens észlelése és jelentése

A Tarsasag minden munkavdllal6ja - beleértve az egyéb jogviszonyban foglalkoztatott
személyeket is - koteles a Tarsasdgon belil tortént adatvédelmi incidenst
haladéktalanul jelenteni a szervezeti egysége vezetGjének, valamint az adatvédelmi
tisztviselének. A bejelentés tartalmazza a bejelentd nevét, telefonszamat, beosztasat,
szervezeti egységének megnevezését, valamint az incidens targyat, révid leirdsat és azt,
hogy az incidens érinti-e a Tarsasag informatikai rendszerét.

Amennyiben az adatvédelmi incidens érinti a Tarsasdg informatikai rendszerét is, akkor
a bejelentést az IT vezetének is meg kell kiildeni.

A bejelentés adatvédelmi tisztvisel6hoz érkezését kovetéen az adatvédelmi tisztviseld
haladéktalanul megkezdi az adatvédelmi incidens kivizsgalasat és értékelését.

Adatvédelmi incidens kivizsgaladsa, értékelése

Az adatvédelmi tisztvisel6 - informatikai rendszert érintd incidens esetén az IT
vezetbvel egyittmiikodve - megvizsgilja a bejelentést és amennyiben sziikséges, a
bejelentétdl tovabbi adatokat kér az incidensre vonatkozoban. Az adatvédelmi tisztvisel6
felhivasdra a bejelenté koteles megadni: az adatvédelmi incidens bekovetkezésének
idépontjat és helyét, az adatvédelmi incidens egyéb koriilményeit, az adatvédelmi
incidens altal érintett adatok korét, mennyiségét, az adatvédelmi incidenssel érintett
személyek korét és szamat, az adatvédelmi incidens varhaté hatésait, az adatvédelmi
incidens megel6zésére, kovetkezményeinek enyhitésére megtett intézkedések
felsorolasat.

A bejelenté az adatszolgaltatast haladéktalanul, de legkésébb 24 6ran beliil teljesiti az
adatvédelmi tisztviseld részére.

Amennyiben az adatvédelmi incidens értékelése vizsgalatot igényel az adatvédelmi
tisztvisel6 az IT vezet6vel, valamint egyéb, a vizsgalat lefolytatdsdhoz sziikséges
munkatarsak bevondsaval lefolytatja a vizsgalatot.

A vizsgalatnak tartalmaznia kell, hogy az adatvédelmi incidens magas kockazattal jar-e
az érintettek jogaira és kotelezettségeire, milyen jellegi kockazatr6él van szé és
szlikséges-e az érintettek tdjékoztatdsa az incidensr6l. Amennyiben nem sziikséges az
érintettek tajékoztatasa, a vizsgalatnak tartalmazni kell ennek indokait is.

A vizsgalat eredményeként az adatvédelmi tisztvisel§ javaslatot tesz az adatvédelmi
incidenssel érintett szervezeti egység vezet6jének az incidenskezeléshez sziikséges
intézkedések megtételére.

A javaslat alapjan a megvaldsitandé tovabbi intézkedésekrdl az adatok kezelését vagy
feldolgozasat végzé szakteriilet vezetSje - informatikai rendszerben bekévetkezett
adatvédelmi incidens esetében az IT vezet§ egyetértésével - dont.
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A vizsgalatot legkésébb a bejelentés adatvédelmi tisztvisel6hoz érkezésétdl szamitott 72
éran beliil be kell fejezni és a vizsgalat eredményérél a Tarsasag vezetd tisztségvisel§jét
az adatvédelmi tisztviseld tajékoztatja.

Az adatvédelmi incidens nyilvantartdsa
Az adatvédelmi incidensrdl az adatvédelmi tisztvisel§ nyilvantartast vezet.

A nyilvantartds tartalmazza:
- az érintett személyes adatok korét,
- azadatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,
- az adatvédelmi incidens id6pontjat,
- az adatvédelmi incidens koriilményeit, hatasait,
- azelhdritdsidra megtett intézkedéseket és
- egyéb jogszabalyban elirt adatokat.

Az adatvédelmi incidens nyilvintartds (17. sz. melléklet) pontos vezetésérdl,
aktualizalasarol az adatvédelmi tisztviseld gondoskodik.

Az adatvédelmi incidens bejelentése a Hatésdg részére

Az adatvédelmi tisztvisel6 az adatvédelmi incidenst a bekdvetkezését kovetden
haladéktalanul, de legkésébb az incidens bekovetkezésétsl szamitott 72 6rdn belil
bejelenti a Hatdésag részére, kivéve, ha az incidens valdszinlisithetben nem jar
kockdzattal a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve. Ha a bejelentés
nem torténik meg hataridében, az adatvédelmi tisztvisel6 kdteles ennek okat igazolni a
Hato6sag részére.

A hatésagi bejelentésnek tartalmaznia kell:
- az adatvédelmi incidenssel érintett adatok korét és hozzavetSleges szamat,
- azadatvédelmi incidenssel érintett személyek korét és hozzavetbleges szamat,
- az adatvédelmi incidens jellegét, kortiilményeit,
- azadatvédelmi tisztvisel6 nevét és elérhetségét,
- az adatvédelmi incidens valdszin(isitheté kovetkezményeit és
- azadatvédelmi incidens orvosldsara és enyhitésére megtett intézkedéseket.

Az érintettek tdjékoztatdsa az adatvédelmi incidensrol

Ha a vizsgilat eredményeként megdallapitist nyert, hogy az adatvédelmi incidens
valészinisithetéen magas kockdzattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagdra nézve és az érintettek tajékoztatisa sziikséges, az adatvédelmi tisztvisel6
haladéktalanul értesiti az érintetteket és errdl a Tarsasdg vezetd tisztségviseldjét is
értesiti. Az értesitenddk listajat a 20. sz. melléklet tartalmazza.

Nem kell az érintetteket tajékoztatni:
- haa Térsasag olyan technikai, szervezési, védelmi intézkedéseket hajtott végre az
érintett adatokra vonatkozdan, amelyek megakadalyozzdk az illetéktelen
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személyek szdmara valé hozzaférést az adatokhoz vagy megakaddlyozzak az
adatok értelmezhetdségét.

- ha az adatvédelmi incidens bekovetkezését kovetSen a Tarsasag olyan
intézkedéseket tett, amelyek biztositjdk, hogy a feltart adatkezelési kockazat
valészin(isithet6en nem valésul meg.

- ha a tdjékoztatds aranytalan eréfeszitést tenne szlikségessé. Ebben az esetben az
érintetteket nyilvdnosan kozzétett informacidk atjan kell tajékoztatni, mely
tajékoztatas elektronikus tton is megtorténhet.

Rendszeres tréningek

Az adatvédelmi tisztviseld jelen szabalyzat 9. pontjdban foglaltak szerint gondoskodik az
adatvédelmi tudatossdg novelése céljabol adatvédelmi incidensekkel kapcsolatos
oktatdsroél, mely soran a multban bekovetkezett adatvédelmi incidensek tapasztalatait,
vagy a lehetséges adatvédelmi incidensek veszélyeit ismerteti, elemzi, a kockazatok
csokkentésével, megel6zésével kapcsolatosan tdjékoztatast ad, illetve az ismereteket
ellen6rzi.

Hatasvizsgalat

Amennyiben valamely 14j adatkezelési folyamat - annak jellegére, hatokorére,
kérilményeire, céljaira tekintettel - valészin(isithetSen magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsigaira nézve, akkor az adatkezelés
megkezdését megel6z6en a Tarsasag hatasvizsgdlatot folytat le arra vonatkozoan, hogy
az adatkezelési folyamat a személyes adatok védelmét hogyan érinti. Egymashoz
hasonlé adatkezelési miiveletek, amelyek hasonld kockazatokat jelentenek egyetlen egy
hatdsvizsgalat keretében is elvégezhetdk.

A hatésvizsgalatot f6szabaly szerint az adatvédelmi tisztvisel§ végzi. Amennyiben nem &
végzi, ugy a Tarsasag koteles kikérni az adatvédelmi tisztviseld szakmai tandcsat.

A Tarsasag jelen szabdlyzat 21. sz. mellékletében leirt szempontrendszer
figyelembevételével elvégzi a hatasvizsgalatot.

A hatédsvizsgéilat elvégzését kovetden sziikség szerint, de legalabb az adatkezelési
miiveletek 4ltal jelentett kockdzat valtozdsa esetén gondoskodik a hatadsvizsgalat
felalvizsgalatarél, mely sordn a kockazatok értékelését Ujra elvégzi. A kockdzatok
feliilvizsgalatat legalabb 3 évente el kell végezni.

A személyes adatok kezelésével kapcsolatosan az Adatkezel6 kotelezettsége tovabba a
kockazatelemzés, amelynek lépései a kovetkezok:

- aszemélyes adatok kezelésével kapcsolatos kockazatok azonositasa,

- kockazati lista felallitasa,

- az egyes kockazatok valészin{isithet6 f6 okainak és varhatdé negativ hatdsainak

meghatarozasa és
- ezek alapjan a preventiv és a korrektiv kockazatkezelési folyamatok kidolgozasa.
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Sziikséges a kockazatforrasok feltirdsa, melyen belil meg kell hatdrozni a kockazati
preventiv és korrektiv célkezelés elemeit, az er6forras-kezelés rendszerét és el kell
kiiloniteni az objektiv és szubjektiv kockazati elemeket.

Az elemzés sordn el kell jutni a teljes kockazatértékelési rendszer kialakitasaig,
amelyben teljes kockazatpotencidl és kockazat prioritdsi sorrend (nem az intézkedési
rendszerrel azonos) megallapitdsa kell, hogy megtoérténjen. Az elemzés menetét és
eredményeit irasba kell foglaini.

A kockazatpotencidlnal meg kell hatarozni a valészinliség szempontjabol
- kicsi
-  kozepes
- és nagy bekovetkezésii kockazatokat,
illetve horder6 szempontjabol
- kicsi
- kozepes
- ésnagy horderejii kockdzatokat.

Ez a meghatarozas alapozza meg a késébbi kockazatkezelési eljaras moédjat mind a
preventiv, mind a korrektiv eljaras tekintetében. A kockazatelemzés végrehajtasaért az
adatvédelmi tisztviseld felel.

Elézetes konzultdcio

Amennyiben az elvégzett hatasvizsgalat azt allapitja meg, hogy az adatkezelési folyamat
valdszinlsithet6en magas kockazattal jar, akkor a Tarsasag az adatkezelési folyamat
megkezdését megeldz6en konzultaciét kezdeményez a Hat6saggal.

A konzultacié kezdeményezése soran a Tarsasag csatolja:

- az elvégzett hatastanulmanyt,

- az adatvédelmi tisztviseld nevét, elérhetdségét,

- az adatkezelési folyamatban részt vevd adatkezel6(k), adatfeldolgozé(k)
feladatkoreinek felsorolasat,

- az adatkezelés céljat, modjat és

- az érintettek jogainak, szabadsigainak biztositdsa védelmében hozott
intézkedéseket, garanciakat.

Erdekmériegelés

A GDPR rendelkezései szerint lehet6ség van hozzajarulds nélkili adatkezelésre, ha ezt
valamilyen jogos érdek lehetévé teszi, feltéve, hogy az Adatkezel§ eleget tesz
tajékoztatasi kotelezettségének. Az adatkezelés jogalapjanak vizsgalata soran a GDPR 6.
cikk (1) bekezdése a)-f) pontjai az irdnyaddk.

Amennyiben a jogalapot a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja jelenti, az adatkezelési
folyamat akkor és annyiban lesz jogszerii, amennyiben az adatkezelés az adatkezeld
vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen
érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai
és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé.
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Az adatkezelés jogszerliségének vizsgalatihoz a Tarsasadg elvégez egy érdekmérlegelési
tesztet (22. sz. melléklet), mely soran az adatkezelés céljanak szilikségességét és az
érintettek jogainak és szabadsdgainak aranyos mértékidi korlatozasat vizsgalja és
megfeleléen aldtdmasztja.

Az érdekmérlegelési teszt soran a Tarsasig azonositja jogos érdekét az adatkezeléshez,
valamint a silyozas ellenpontjat képezé érintetti érdeket és az érintett alapjogot. Az
egymassal ellentétes jogok és érdekek stlyozasanak feltételét mindig az adott eset
sajatos korilményeire vald tekintettel vizsgdlja a Tarsasag. A Tarsasdg a mérlegelés
soran figyelembe veszi kiilonosen a kezelt, illetve kezelendd adat természetét és
szenzit{v jellegét, nyilvinossaginak mértékét, az esetlegesen bekoévetkezd szabalysértés
stlyossagat stb.

Az érdekmérlegelési teszt részeként a szilikségesség és ardnyossag vizsgalatat is elvégzi
a Tarsasag, amelynek értelmében a személyes adatok védelme aldli kivételeknek és a
védelem korlatozasainak a feltétleniil sziikséges mérték hatédrain beliil kell maradniuk. A
kezelhet6 adatok jellege és mennyisége nem haladhatja meg a jogszeri érdekek
érvényesitése céljabol sziikséges mértéket. Az aranyossag vizsgalata a célok és a
megvalasztott eszkozok kozotti kapcsolat értékelését foglalja magaban. A valasztott
eszkozok a sziikségesség mértékét nem haladhatjdk meg, azonban az eszkdzdknek
is alkalmasnak kell lennitik a meghatarozott cél elérésére.

A stlyozas elvégzése alapjan a Tarsasag megallapitja, hogy kezelhetd-e a személyes adat.

A teszt eredményérdl az érintettek tdjékoztatast kapnak, melybdl egyértelmien kidertil,
hogy mely jogos érdek alapjan és miért tekintheté aranyos korlatozasnak az, hogy a
Tarsasag az érintett beleegyezése nélkiil kezeli a személyes adatot, tehat a Tarsasag
adatkezeléséhez f(iz6d6 jogos érdeke miért miilja felil az érintett érdekeit, illetve jogait.
A Tarsasag tdjékoztatja az érintetteket a hozzjarulds hidnyara tekintettel alkalmazott
adatvédelmi garanciakrél és az adatkezelés elleni tiltakozas lehetdségeirdl.

Nem firhaté el6 az ellentétes érdekek és jogok kozotti silyozds eredménye anélkiil, hogy
eltér6 eredményt tenne lehetévé a Tarsasag az adott eset sajatos korilményeire
tekintettel, ezért a Tarsasdg minden egyes esetben kiilon érdekmérlegelési tesztet végez
el.

Lehetséges forgatokonyv, melyt6l val6 eltérés jogat a Tarsasag fenntartja:

1. 1épés: a Tarsasag a tervezett adatkezelés megkezdése el6tt attekinti, hogy a célja
elérése érdekében feltétleniil sziikséges-e személyes adat kezelése: rendelkezésre
dllnak-e olyan alternativ megolddsok, amelyek alkalmazdsdval személyes adatok
kezelése nélkiil megvaldsithaté a tervezett cél.

2.1épés: a Tarsasag a jogos érdekét a lehetd legpontosabban meghatarozza.

3. 1épés: a Tarsasdg meghatirozza, hogy mi az adatkezelés célja, milyen személyes
adatok, meddig tart6 adatkezelését igényli a jogos érdek.

4. lépés: a Tarsasag meghatarozza, hogy az érintetteknek mik lehetnek az érdekeik az
adott adatkezelés vonatkozasaban (példaul azok a szempontok, amelyeket az érintettek
felhozhatnanak az adatkezeléssel szemben).
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5. 1épés: a Tarsasdg elvégzi jogos érdekeinek és az érintettek érdekeinek, alapjogainak
sulyozasat és ez alapjan megéllapitja, hogy a személyes adat kezelhet§-e. A Tarsasag
meghatdrozza, hogy miért korldtozza aranyosan a Tarsasag jogos érdeke - és az ennek
alapjan végzett adatkezelés - a 4. lépésben meghatarozott érdekelti jogokat,

varakozasokat.
6. 1épés: a Tarsasag meghatdrozza, mely garancidk biztosithatjdk az adatkezelés

sziikségességét-ardnyossagit (természetesen madas garancidlis intézkedések is
alkalmazhatdgk).

A Tarsasag jelen szabdlyzat 22. sz. mellékletében leirt szempontrendszer
figyelembevételével végzi el az érdekmérlegelést.

5. ADATBIZTONSAGI SZABALYOK

A Tarsasag adatvédelemmel és adatbiztonsaggal kapcsolatos eljarasait a 49-4/2016
szami Adatvédelmi és Adatbiztonsdgi szabdlyzata tartalmazza, melyet jelen
szabalyzattal 6sszhangban kell alkalmazni.

A GDPR 32. cikke kimondja, hogy az adatkezel$ és az adatfeldolgoz6 a tudomany és
technoldgia allasa és a megvaldsitds koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatékdrei,
koérilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
jelentett, valtoz6 valdsziniiségli és stlyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld
technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat
mértékének megfelel6 szintli adatbiztonsagot garantdlja, ideértve - tobbek kozoétt -
adott esetben:
a) aszemélyes adatok dlnevesitését és titkositasat,
b) a személyes adatok kezelésére haszndlt rendszerek folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritadsat, rendelkezésre allasat és ellenallé képességét,
c) fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra valé képességet, hogy a személyes
adatokhoz val6 hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 id6ben vissza
lehessen allitani,
d) az adatkezelés biztonsdganak garantdldsdra hozott technikai és szervezési
intézkedéseknek hatékonysdganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és
értékelésére szolgalé eljarast.

Az informaciébiztonsadgnak harom kiemelt célja van:
1) a bizalmassag (confidentiality),
2) asérthetetlenség (integrity),
3) arendelkezésre dllas (availability).

Fizikai védelem

A papiralapon kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében a Tarsasag az alabbi

intézkedéseket alkalmazza:
- az adatokat csak az arra jogosultak ismerhetik meg, azokhoz mas nem férhet

hozz4a, mas szamaéra fel nem tarhatoéak;
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- a dokumentumokat j6l zarhaté, szaraz, tlizvédelmi és vagyonvédelmi
berendezéssel ellatott helyiségben helyezi el;

- afolyamatos aktiv kezelésben 1év{ iratokhoz csak az illetékesek férhetnek hozza;

- a Tarsasag adatkezelést végz6 munkatarsa a nap folyaman csak agy hagyhatja el az
olyan helyiséget, ahol adatkezelés zajlik, hogy a ra bizott adathordozokat elzarja,
vagy az irodat bezarja;

- a Tarsasdg adatkezelést végzé munkatdrsa a munkavégzés befejeztével a
papiralapu adathordozoét elzarja;

- amennyiben a papiralapon kezelt személyes adatok digitalizalasra kertilnek, a
digitdlisan tdrolt dokumentumokra irdnyadé biztonsagi szabdlyokat alkalmazza a
Tarsasag.

Amennyiben a papiralapon tarolt személyes adat kezelésének célja megvaldsult, ugy a
Téarsasag intézkedik a papir megsemmisitésérél. Ebben az esetben a Tarsasag kijeldl egy
munkavallalét, aki a megsemmisitésért felelds. A megsemmisitésért felel6s munkavallal6
a megsemmisitéssel érintett szervezeti egység bevonasaval allitja oOssze a
megsemmisitendd iratcsomagot. A megsemmisitésen haromtagll megsemmisitési
bizottsdg vesz részt. A megsemmisitésrél jelen szabdlyzat 23. sz. mellékletét kell
kitélteni.

Amennyiben a személyes adatok adathordozdja nem papir, hanem mas fizikai eszkoz,
ugy a fizikai eszkdéz megsemmisitésére a papiralapi dokumentumokra vonatkozé
megsemmisitési szabalyok az iranyaddak.

Informatikai védelem )
A szamitégépen, illetve hdlézaton tarolt személyes adatok biztonsdga érdekében a
Téarsasag az alabbi intézkedéseket és garancialis elemeket alkalmazza:

- az adatkezelés soran hasznalt szamitégépek a Tarsasag tulajdonat képezik, vagy
azok folott tulajdonosi jogkdrrel megegyezd joggal bir a Tarsasag;

- a szamitogépen taldlhaté adatokhoz csak érvényes, személyre sz616, azonosithatod
jogosultsaggal - legalabb felhasznaléi névvel és jelszéval - lehet csak hozzaférni, a
jelszavak cseréjérdl Tarsasag rendszeresen, illetve indokolt esetben gondoskodik;

- az adatokkal to6rténé minden szamitégépes rekord nyomon kovethet6en
naplézasra kertil;

- a halézati kiszolgdlé gépen (a tovabbiakban: szerver) tarolt adatokhoz csak
megfeleld jogosultsaggal és csakis az arra kijel6lt személyek férhetnek hozza;

- amennyiben az adatkezelés célja megvaldsult, az adatkezelés hatarideje letelt, ugy
az adatot tartalmazé fajl visszadllithatatlanul torlésre keriil, az adat djra vissza
nem nyerhetd;

- a Tarsasag a halozaton tarolt adatok biztonsaga érdekében a szervereket magas
rendelkezésre alldsa infrastrukturaval védi, az adatvesztést mentésekkel és
archivalassal kertiili el;

- a személyes adatokat tartalmazé adatbazisok aktiv adataibél napi mentést végez, a
mentés a kozponti szerver teljes adatdllomdnyédra vonatkozik, és magneses
adathordozora torténik;

- a lementett adatokat tarolé6 mdégneses adathordozd az erre a célra kialakitott
pancéldobozban tilizbiztos helyen és médon tarolt;
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- a személyes adatokat kezel6 halézaton a virusvédelemrdl folyamatosan
gondoskodik;

- a rendelkezésre all6 szdmitastechnikai eszkozokkel, azok alkalmazasaval
megakadalyozza illetéktelen személyek halézati hozzaférését.

A Tarsasag az informatikai rendszerben kezelt adatok védelme érdekében az aldbbi
fizikai és logikai védelmi rendszereket alkalmazza:

- Adatok mentése tiikrozott kiils6 Backup eszkozokre
- RAID hasznalata a szervereken

- Folyamatos naplézds / monitoring

- Névekményes biztonsagi mentés

- Napi mentés

- NAS / DAS hasznalata

- Microsoft Server 2008/2012 Frissités,

- DotNetFX keretrendszer legfrissebb verzio,

- NOD32 Virusvédelem,

- Jogosultsagkezelés

- Kiils6 hozzaférés CSAK VPN-en szigoritott jogosultsaggal
- Mappak titkositott kulccsal valo ellatasa

- kiils6 USB eszkozok tiltasa

Szerverek biztonsdga

A Tarsasag az altala kezelt személyes adatok dramldsat elektronikus médon szerverek
segitségével, fizikai tdrolasukat pedig adattarolok segitségével valdsitja meg. Mind az
adattdrolokat, mind pedig a szervereket kiilon erre a célra kialakitott helyiségben kell
elhelyezni. Erre a helyiségre vonatkozoéan ki kell alakitani egy hozzaférési jogosultsaggal
rendelkez6 munkavallalé bazist, akik engedéllyel férhetnek hozza ezekhez az
eszk6zokhoz és esetlegesen a rajtuk tarolt adatokhoz. A szerverszobdba valé belépési
jogosultsdgot a munkavallalonak kilén kell igényelnie, amit az IT vezetének - az
adatvédelmi tisztviselOvel egyeztetve - kell elbiralnia.

A helyiségbe csak jelen szabdlyzat 24. sz. mellékletében meghatarozott és tételesen
felsorolt személyek léphetnek be.

A személyes adatok taroldsanak helyén, a szerverszobakban tarolt szerverek fizikai
védelme érdekében a Tarsasag az alabbi intézkedéseket és garancialis elemeket
alkalmazza:

- aszerverszoba klimatizalt és tlizjelz6 berendezéssel ellatott,

- aszerverszoba tobb pontos biztonsagi zarral, riasztéval, biztonsagos elektromos
halézattal és sziinetmentes tapegységekkel ellatott,

- aszerverszobaba csak a szerverszoba kulcsfelvételi engedéllyel (25. sz. melléklet)
rendelkez6 személy rendelkezhet sajat kulccsal vagy veheti at a kulcskezelési
szabalyok alapjan a kulcs kezel6jétdl a szerverszoba kulcsat,

- akulcsfelvételi engedéllyel rendelkez6krél nyilvantartast vezet az Adatkezel§,

- aki nem a Tarsasag alkalmazottja, az nem rendelkezhet kulcsfelvételi engedéllyel,

- a kezelt kulcsok tipusa lehet alland6 vagy eseti, alland6 kulcsfelvételi jogosultsag
birtokaban dedikalt kulccsal rendelkezhet az engedély birtokosa,
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- Tarsasag ezen feladattal megbizott munkatarsa a kulcskezelési szabalyok alapjan a
folyamatosan régziti a nem dedikalt kulcsok felvételét és leadasat,

- amennyiben olyan személynek kell tevékenysége ellatdsa miatt bemenni a
szerverszobdba, aki nem jogosult a kulcs felvételére vagy nem a Tarsasag
alkalmazottja, akkor minden esetben tartézkodik vele egy olyan személy is a
szerverszobaban, aki kulcsfelvételi engedéllyel rendelkezik.

Jogosultsagkezelés

A jogosultsagkezelés szabdlyozasanak célja, hogy a kiosztott jogosultsagok pontosan
nyomon koévethet6ek legyenek, dokumentalt formaban meg6rzésre kertljenek, valamint
az egyes jogosultsagokkal rendelkezd személyek tevékenysége és az altaluk felhasznalt
adatok kore ellendrizhet6 legyen. Ezen adatok naprakészsége nagymértékben
hozzéasegiti a Tarsasagot a tdle elvart, illetve 4altala elérhetd§ biztonsagi szint
teljesitéséhez, tovabba az informatikai hal6zat térvényi és szakmai normak szerinti
tizemeltetéséhez.

A szabalyozas kiterjed az elektronikus megfigyelérendszerek informatikai rendszerére
és az azokhoz csatlakoz6 eszkozokre is.

Az informatikai rendszerben a jogosultsagok valtozasait (létezd jogosultsagok, uj
jogosultsagok kiosztasa, médositadsa, megszilinése) dokumentalni kell.

A személyes adatok biztonsaga érdekében a Tarsasdg az alabbi jogosultsagkezelési
el6irasokat alkalmazza:
o Alapelvek

» Uj jogosultsag beallitasat, illetve jogosultsdg megvaltoztatasat a jogosultsig
birtokosénak felhatalmazasa alapjan az IT vezetd végzi.

* A jogosultsagok megallapitdsa sordn kizarélag a munkavégzéshez sziikséges
és elégséges jogosultsagokat kell kiosztani.

= El kell keriilni, hogy teljes hozzaférést, illetve adminisztratori jogosultsagokat
kapjanak mas munkat végzd, illetve a jogosultsag birtokldsara igényt nem
tartd személyek.

* Adminisztratori jogosultsiggal rendelkez6 nevesitett felhasznalét kell
alkalmazni a rendszer adminisztraldsa érdekében minden esetben, ahol ez
lehetséges. A nem nevesitett rendszergazdai jelszavakat zart boritékban,
felbontast gatlé médon, aldirva kell tarolni. Ezek hasznélatat az Adatkezel$
vezet6 tisztségviseldje vagy akadalyoztatdsa esetén helyettesitési rend
szerinti helyettese engedélyezheti A nem nevesitett felhasznaléi
jogosultsagok hasznalatat indokolni és dokumentalni kell.

= Kiils6 - karbantarté vagy fejleszt6 - cég alkalmazottja folyamatosan miikodd,
korlatlan id6re sz616 hozzaférési jogosultsaggal nem rendelkezhet.

Jogosultsagkezelési folyamat

Jogosultsagigényléshez, -mddositashoz az IT vezetének cimzett, jelen szabalyzat 26. sz.
mellékletét képezd, aldirt ,Jogosultsdgkezelési megrendelélap”-ot kell kiildeni. A
megrendel8lapot papiralapon vagy elektronikus formatumban, az aladirt példanyt
beszkennelve kell eljuttatni az IT vezetének.
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A jogosultsag kezelésekrdl az IT vezetd belsé nyilvdntartdst vezet, amely a szabalyzat
27. sz. melléklete.

Az IT vezet6 minden esetben konzultdl a megrendelSlapon szerepl jogosultsag
megadasarél vagy mddositdsarél annak indokoltsdgdnak tekintetében a jogosultsag
birtokosdval és az igényl6 feletti munkaltatéi jog gyakorlgjaval. A jogosultsag
megadasaval vagy mddositasaval kapcsolatosan a vezetd tisztségvisel6nek és az igényld
feletti munkaltatéi jog gyakorléjanak vétdjoga van.

A megsziiletett dontést kovetben az IT vezetd altal kijelolt munkatars bedllitja a
jogosultsagokat, amelyrél visszaigazoldst kiild az igényld felé.

A jogosultsag birtokosdnak munka- vagy egyéb jogviszonya megsziinésével kozvetlen
felettesének kotelessége értesiteni az IT vezet6t, valamint a munkdltatéi jogok
gyakorléjat a jogosult eddig birtokolt jogosultsagainak torlése érdekében.

A jogosultsdg megsziinése esetén a jogosult felettese a megszlintetési kérelmet
elektronikus médon vagy papiralapon a jogosultsdgkezelési megrendel6lapon kildi meg
az IT vezet6nek, aki gondoskodik a jogosultsag torlésérdl. Ezt kovetden az IT vezetd vagy
az altala megbizott munkatars visszajelzést kiild a torlést kezdeményezdnek.

Athelyezés esetén a korabbi munkakér feletti munkaltatéi jogokat gyakorld felettes és az
0j munkakor feletti munkdltatéi jogokat gyakorlé felettes egyetemlegesen kotelesek
gondoskodni a régi jogosultsdgok torlésének, modositisdnak vagy 0j jogosultsagok
felvételének kezdeményezésérol.

Az informatikai rendszerben a Kkilép6 felhasznalék profiljait fel kell filiggeszteni,
hasznalaton kiviil kell helyezni. A felhasznaléi fiokok torlése a rendszerek ellendrzését
kévetben térténhet meg, ha a térlés nem okoz adatvesztést.

A Tarsasag rendszergazdai tevékenységét kiilsé szolgaltaté latja el. Tevékenységik
soran raldthatnak az informatikai rendszerben tarolt adatokra, igy adatfeldolgozénak
mindsiilnek. A Tarsasag ezért vellik adatfeldolgozoi szerzédést (19.sz. melléklet) kotott
és adatfeldolgozoként az 1.sz. mellékletben regisztralta.

Egyéb adatbiztonsdgot érint6 kérdésben a Tarsasdg 49-4/2016.sz. szabalyzata az
irdnyad6, melyet e szabalyzattal 6sszhangban kell alkalmazni.

6. ALNEVESITES

Az Alnevesités a személyes adatok olyan moédon torténé kezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informacidk felhasznaldsa nélkiil tobbé mar nem allapithatd meg,
hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, mivel a
Tarsasdg az ilyen tovabbi informaciét kiilén térolja, és technikai és szervezési
intézkedések megtételével biztositja, hogy azonositott vagy azonosithaté természetes
személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni.

Az alnéven torténd adatkezelést a Tarsasdg a nagyobb foki biztonsag érdekében,
valamint a statisztikai célra gy(ijtend6 adatok vagy a fejlesztés, tesztelés, karbantartas
alatt all6 rendszerek esetében a tesztadatok tekintetében végez, mivel a személyes
adatok alnevesitése csokkentheti az érintettek szdmdra a kockdzatokat, valamint a
Tarsasag ezaltal konnyebben meg tud felelni az adatvédelmi kotelezettségeinek.



25] oldal Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat

Az alnevesités személyes adatok kezelése soran torténd alkalmazasanak Osztonzése
céljabol lehet6vé teszi az dlnevesitésre iranyuld intézkedések és az altalanos elemzés
egyidejl alkalmazasat a Tarsasag szervezetén beliil. A Tarsasag tovabba biztositja, hogy
az ahhoz sziikséges tovabbi informaciokat, amelyek altal a személyes adatokat egy adott
érintetthez lehessen kapcsolni, elkiilonitve taroljdk. A Tarsasagnal az adatvédelmi
tisztviseld az, aki ugyanazon a szervezeten beliil feljogositott személynek mindsiil.

A természetes személyeket személyes adataik kezelése tekintetében megillet6 jogok és
szabadsagok védelme megkoveteli a Rendelet kovetelményeinek teljesitését biztositd
megfeleld technikai és szervezési intézkedések meghozatalat. Ahhoz, hogy az Adatkezel$
igazolni tudja a Rendeletnek valé megfelelést, olyan belsé szabalyokat kell alkalmaznia,
valamint olyan intézkedéseket kell végrehajtania, amelyek teljesitik kiilondsen a
beépitett és az alapértelmezett adatvédelem elveit.

A Tarsasag torekszik - a GDPR-nak és az Infotv-nek valé megfelelés érdekében - a
személyes adatok kezelésének minimadlisra csokkentésére, a személyes adatok
mihamarabbi dalnevesitésére, a személyes adatok funkcidinak és kezelésének
atlathatdsagara, valamint arra, hogy az érintett nyomon kdvethesse az adatkezelést, a
Tarsasag pedig biztonsagi elemeket hozhasson létre és tovabbfejleszthesse azokat.

7. BEEPITETT ADATVEDELEM

Bevezetésre keril az Un.beépitett adatvédelem (privacy by design), melynek
kovetkeztében a Tarsasag mar az adatkezelés tényleges megkezdése el6tt — példaul mar
a projektel6készités idészakdban - is figyelemmel van a GDPR el6irasaira. A beépitett
adatvédelem a Tarsasag sajat, olyan bels6 eljarasainak az Osszessége, amivel - a kiils6
szabalyozasoktdl fiiggetleniil is - igyekszik megfelelni annak, hogy az érintett
maganszférajat minél jobban védje.

A természetes személyeket személyes adataik kezelése tekintetében megilletd jogok és
szabadsagok védelme megkdveteli a GDPR kdvetelményeinek teljesitését biztositd
megfeleld technikai és szervezési intézkedések meghozatalat. Az emlitett intézkedések
magukban foglaljak a személyes adatok kezelésének minimalisra csokkentését, a
személyes adatok mihamarabbi alnevesitését, a személyes adatok funkcidinak és
kezelésének atlathatésdgat, valamint azt, hogy az érintett nyomon kovethesse az
adatkezelést, a Tarsasag pedig biztonsagi elemeket hozzon létre és tovabbfejleszthesse
azokat. Az adatkezelésnek atlathatonak és felhasznal6-koézpontinak, az adatvédelemnek
proaktivnak kell lennie, és az adat teljes életciklusat fel kell dlelnie, vagyis a teljes
folyamatnak része kell, hogy legyen.

A Tarsasag a tudomdany és a technoldgia alldsa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az
adatkezelés jellege, hatdkore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek
jogaira és szabadsdgaira jelentett, valtozd valdszinlségli és sulyossagu kockazat
figyelembevételével, mind az adatkezelés médjanak meghatirozasakor, mind pedig az
adatkezelés soran olyan megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket -
a) aszemélyes adatok dlnevesitését és titkositasat;
b) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatdsok folyamatos
bizalmas jellegének biztositdsat, integritasat, rendelkezésre alldsat és ellenalld
képességét;
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c) fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra val6 képességet, hogy a személyes
adatokhoz valé hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kelld id6ben vissza
lehet allitani;

d) az adatkezelés biztonsidgdnak garantalasdra hozott technikai és szervezési
intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és
értékelésére szolgal6 eljarast

- hajt végre, amelyek célja egyrészt az adatvédelmi elvek, példaul az adattakarékossag
hatékony megvalositasa, masrészt a GDPR-ban foglalt kdvetelmények teljesitéséhez és
az érintettek jogainak védelméhez sziikséges garancidk beépitése az adatkezelés
folyamataba.

A Térsasag megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak
biztositdsdra, hogy alapértelmezés szerint kizarélag olyan személyes adatok kezelésére
kertiljon sor, amelyek az adott konkrét adatkezelési cél szempontjabdl sziikségesek. Ez a
kotelezettség vonatkozik a gy(jtott személyes adatok mennyiségére, kezelésiik
mértékére, tarolasuk id6tartamdra és hozzaférhetdségiikre. Ezek az intézkedések
kiilénésen azt kell, hogy biztositsak, hogy a személyes adatok alapértelmezés szerint a
természetes személy beavatkozdsa nélkil ne valhassanak hozzaférhetévé
meghatarozatlan szamu személy szamara.

A GDPR 42. cikke szerinti jévahagyott tanidsitasi mechanizmus felhasznathaté annak
bizonyitasa részeként, hogy a Tarsasag teljesiti az el6bbiekben elbirt kovetelményeket.

A Tarsasag és az adatfeldolgozé intézkedéseket hoz annak biztositasara, hogy a Tarsasag
vagy az adatfeldolgozé irdnyitasa alatt eljar6, a személyes adatokhoz hozzaféréssel
rendelkezé természetes személyek Kkizardlag a Tarsasag utasitdsanak megfelel6en
kezelhessék az emlitett adatokat, kivéve, ha az ettdl val6 eltérésre unios vagy tagallami
jog kotelezi 6ket.

A beépitett és az alapértelmezett adatvédelem elveit a kozbeszerzések sordn is
figyelembe veszi a Tarsasag.

Adattovabbitis esetén a megfelelségi hatarozat hidnydban a Tarsasdg vagy az
adatfeldolgoz6 a megfelel6 garancidk érintett szamara valé biztositdsa utjan
gondoskodik az adatvédelem harmadik orszagbeli hianyossagainak ellensulyozdsarél. A
garancidk biztositjak az adatvédelmi kévetelményeknek valé megfelelést, és az Eurdpai
Unién beliili adatkezelés esetén biztositott jogokkal azonos szintl jogokat biztositanak
az érintettek szdmara, beleértve az érintettek jogainak érvényesithetOségét és a
hatékony jogorvoslat lehet6ségét, ezen belil ideértve azt, hogy az érintettek hatékony
kozigazgatdsi vagy birdsagi jogorvoslatot vehessenek igénybe és kartéritést
igényelhessenek az Eurdépai Uniéban vagy egy harmadik orszdgban. A garanciak
kilénosen a személyes adatok kezelésére vonatkozé altalanos elveknek, valamint a
beépitett és alapértelmezett adatvédelem elveinek val6 megfelelésre vonatkoznak.

8. MOBIL ESZKOZ MENEDZSMENT

A mobil eszk6z menedzsment teriiletén a Tdarsasdgnak biztositani kell a mobil
eszkozokon tarolt, szallitott sajat, valamint a birtokaba keriil6 harmadik fél adatainak
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titkossagat, sérthetetlenség és az ilyen eszkdézok biztonsagot garantald
keretrendszerben valé miik6dését. A Tarsasag bels6 rendszerében mobilmenedzsment
szolgaltatdsokat tartalmazé informatikai megolddsokat alkalmaz, amely, az aldbbiakat
biztositja:

- Osszetett és rendszeresen valtozo jelszéhasznalat kikényszeritése

- hasznalati eszk6z6k automatikus kiléptetése

- titkositas hasznalata a rendszerben lev eszk6zdkon

- adatok tavoli térlésének lehet6sége (csak a céges adatokra, vagy az dsszes adatra
vonatkozoan)

- eszkdz tavoli letiltasa

- eszkdz tavoli ellendrzése

- nyomkovetés és helymeghatarozasi opcié tavoli bekapcsolasanak lehet6sége

9, OKTATAS ES TRENINGRENDSZER

A Tarsasag kiemelt teriiletként kezeli a munkavallalok kapcsan a biztonsagtudatossagi
képzést a szervezet informatikai és nem informatikai alkalmazottai részére.

A biztonsagtudatos magatartas komoly lizleti kdrokat okozé hibdk és tAmadasok
megel6zésében jatszhat szerepet.

A megfelel6en kidolgozott IT biztonsagi szabalyzat, informacidbiztonsagi rendelkezések
és adatvédelmi, adatbiztonsdgi szabdlyozds megléte mellett a Tarsasag nagy hangsulyt
fordit a munkavallalék rendszeres képzésére, tréningjeire, melyek soran tudatositja,
hogy a kialakitott szabalyrendszer és az IT eszkézok onmagukban nem képesek
garantalni a szervezet szamdra az adat- és informdcidbiztonsagot, ehhez a napi
munkatevékenységiik sordan felel6s magatartasukkal a dolgozdknak is hozzd kell
jarulniuk.

A munkavallalok megfelel6 képzése a képzést kovetben kimutathatéan kevesebb
biztonsdgi incidenst eredményez, ami a kozvetlen adatvesztésbdl és esetleges
adatvédelmi birsagbdl eredd karokon tul a pénziigyi eredményekben is nyilvanvaléan
megmutatkozik.

A munkavallalok altaldnos adatvédelmi-informaciobiztonsagi tréningjére hathavonta
(kapcsolhaté mds rendszeres képzésekhez, tréningekhez pl. tliz- és munkavédelem)
egyszer, egy Ora id6tartamban keriil sor. Ez vonatkozik az informatikai és nem
informatikai munkavallalékra egyarant.

A Tarsasag kiilon tréningrendet biztosit az informatikai, kiiléndsen a rendszergazdai
feladatokat ellatok részére. Ennek célja, hogy kizokkentse a képzés alatt allokat a
megszokott munkamenetiikbdl és feltarja el6ttiik a rosszindulatd tamaddasok, hekkerek
altal folyamatosan fejlesztett aktudlis tdmaddasi szemléletet, rdmutasson az aktudlis
trendek szerint jellemzden keresett gyenge pontokra és segitse Gket abban, hogy
érzékelt behatoldsi kisérlet esetén milyen megolddsokat preferdljanak a tdmadasok
elharitasara és a vonatkozé kockazatok alacsony szinten tartasa érdekében.

10. AZ ERINTETTEK JOGAINAK ERVENYESITESE
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Tajékoztatas joga
A tisztességes és atlathatd adatkezelés elve megkdveteli, hogy az érintett tajékoztatdst
kapjon az adatkezelés tényér6l és céljairdl, valamint mas tényezdkrdl.

Az érintett kérelmére az Adatkezel$ tdjékoztatdst ad az érintett altala kezelt, illetve az
altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl,
azok forrasarél, az adatkezelés céljarél, jogalapjardl, id6tartamardl, az adatfeldolgoz6
nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel Osszefiiggé tevékenységérdl, az adatvédelmi
incidens koriilményeirdl, hatasairdl és az elharitdsara megtett intézkedésekrdl, tovabba
- az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és
cimzettjérol.

A tajékoztatas f6szabdaly szerint ingyenes, ha a tdjékoztatast kérd a folyd évben azonos
adatkorre vonatkozéan tdjékoztatasi kérelmet az Adatkezel6h6z még nem nyujtott be.
Egyéb esetekben koltségtérités allapithaté meg. A koltségtérités mértékét a felek kozott
létrejott szerz6dés is rogzitheti. A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha
az adatokat jogellenesen kezelték, vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

Hozzaférés joga:
Az érintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd informaciokhoz
hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés célja;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategériai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve a harmadik orszagbeli
cimzetteket, nemzetkozi szervezeteket;

d) a személyes adatok tirolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges
ezen iddtartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkozd
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) avalamely felligyeleti hat6saghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettdl gytijtotték, a forrasukra vonatkozé minden
elérhetd informacio;

h) automatizalt déntéshozatal ténye, ideértve a profilalkotdst is, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikdra és az arra vonatkoz6 érthet6
informdcidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az érintettre
nézve milyen varhaté kévetkezményekkel jar.

Az érintett tovabba jogosult arra is, hogy az adatkezelés targyat képezd személyes
adatok masolatit az Adatkezel6 az érintett rendelkezésére bocsassa. Az érintett altal
kért tovabbi masolatokért az Adatkezel§ ésszeri mértékl dijat szamithat fel. Ha az
érintett elektronikus uUton nytjtotta be a kérelmét, az informdcidkat széles korben
hasznalt elektronikus formdtumban kell rendelkezésre bocsatani. kivéve, ha az érintett
mashogy kéri.

Helyesbités joga
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a rd vonatkozo6 pontatlan személyes adatokat, vagy kérje azok kiegészitését.
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A valdsagnak nem megfelel6 adatot az adatot kezelé szervezeti egység vezetGje -
amennyiben a sziikséges adatok és az azokat bizonyitd kézokiratok rendelkezésre allnak
- helyesbiti, a GDPR 17. cikkében meghatdrozott okok fennélldsa esetén intézkedik a
kezelt személyes adat torlésérdl.

Torlés és elfeledtetés joga
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
térélje a ra vonatkozé személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:
a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gyljtotték vagy mas mddon kezelték;
b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzdjaruldsat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszeri
ok az adatkezelésre;
d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;
e) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé uniés vagy tagallami
jogban el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;
f) aszemélyes adatok gy(jtésére a 16 éven aluli gyermekek részére az informacios
tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor;

Ha az Adatkezel§ nyilvinossagra hozta a személyes adatot, és a személyes adatokra mar
nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(jtotték vagy mas médon kezelték ugy
azt torolni koteles, valamint az elérheté technolégia és a megval6sitas koltségeinek
figyelembevételével megteszi az észszer(ien elvirhaté lépéseket- ideértve technikai
intézkedéseket - annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel$ adatkezeldket,
hogy az érintett kérelmezte t6lik a széban forgé személyes adatokra mutatd linkek vagy
e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A személyes adat az érintett kérelmére sem torolhet6é a GDPR 17. cikk (3) bekezdésében
foglalt adatkezelések esetében.

Korlatozashoz/zarolashoz valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasdg korldtozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljestil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas
arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezeld
ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és
ehelyett kéri azok felhaszndlasanak korlatozasat;

c) az Adatkezelének mér nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem kertl, hogy az
Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.
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A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodé értesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrdl
vagy adatkezelési korlatozdsardl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalan nagy erdéfeszitést igényel. Az
érintetett kérésére az Adatkezel§ tajékoztatja e cimzettekrdl.

Adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett - a GDPR 27. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek fennallasa esetén -
jogosult arra, hogy a ra vonatkoz6, altala az Adatkezelé rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formaban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelnek tovabbitsa.

Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak kézérdekl vagy az Adatkezel6re ruhdzott kézhatalmi
jogositvany gyakorlasdnak keretében végzett feladattal kapcsolatos kezelése, vagy az
Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése kapcsan végzett
kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast is.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen:

- ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az
Adatkezeldre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az
Adatkezel6, adatitvevé vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezd adatkezelés esetén;

- haa személyes adat felhasznélasa vagy tovabbitasa kozvetlen iizletszerzés,
koézvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint

- torvényben meghatdrozott egyéb esetben.

Az Adatkezel$ a beérkezett kérelmet, illetve tiltakozast koteles a beérkezéstdl szamitott
hdrom napon beliill attenni az adatkezelés szempontjab6l feladat- és hataskdrrel
rendelkez0 szervezeti egység vezet6jéhez.

Az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkill, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja az érintettet a kérelem nyoman
hozott intézkedésekrol. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a
kérelmek szdmat, ez a hataridé tovabbi két hénappal meghosszabbithatd. A hatdridd
meghosszabbitidsar6l az adatkezel6 a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet. Ha az érintett
elektronikus Gton nytjtotta be a kérelmet, a tijékoztatast lehetdség szerint elektronikus
uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezel§ az érintett tiltakozdsdnak megalapozottsagat megallapitja, az
adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti, az
adatokat zdrolja, valamint a tiltakozasrél, tovidbba az annak alapjan tett intézkedésekrdl
értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban
tovéabbitotta és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.
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Amennyiben az érintett jogainak gyakorldsa soran az ligy megitélése nem egyértelmd, az
adatot kezel6 szervezeti egység vezetbje az ligy iratainak és az iligyre vonatkozo
allaspontjanak megktldésével allasfoglalast kérhet az adatvédelmi tisztvisel6tdl, aki azt
harom napon beliil teljesiti.

Birosaghoz fordulas joga és panasztétel joga

Az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kévetelményeinek megszegésével masnak okozott kart, illetve az altala vagy az altala
igénybe vett adatfeldolgozé altal okozott személyiségi jogsértés esetén jarod sérelemdijat
is megtériti. Az Adatkezel mentesiil az okozott karért vald felel6sség és a sérelemdij
megfizetésének Kkotelezettsége al6l, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett
személyiségi jogidnak sérelmét az adatkezelés korén kiviil esd elharithatatlan ok idézte
el6. Ugyanigy nem tériti meg a kirt, amennyiben az a karosult szdndékos vagy sulyosan
gondatlan magatartasabdl szarmazott.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem
nélkil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon belil tajékoztatja
az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett
panaszt nytjthat be NAIH-nal (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.) és élhet -
lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszéknél is - birdsagi
jogorvoslati jogaval.
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11. AZ ADATVEDELEM RENDSZERE A TARSASAGNAL

A Tarsasag
— aszemélyes adatok kezelésének szabalyairol,
— a kezelt személyes adatok érintettjeinek jogainak gyakorlasanak és
érvényesitésének szabalyairol
Adatvédelmi politikat alkotott. Jelen Szabdlyzat el6irdsai az Adatvédelmi politika
el6irdsaival egytitt alkalmazando.

Jelen Szabalyzat tartalmazza a Tarsasagnal megvaldsul6 konkrét adatkezeléseket.

12. A TARSASAGNAL MEGVALOSULO ADATKEZELESEK

Az adatkezelések helye:
4400 Nyiregyhaza, Tlzér utca 2-4.

Az adatkezelések nyilvantartasi szamai:

A GDPR alkalmazasaval egyidejlleg a NAIH adatkezelési folyamatok nyilvantartasa
megszint, helyét az adatkezel¢ sajat szervezetén beliili nyilvantartds vezetési
kotelezettsége valtotta fel. A mar meglévs, a NAIH altal korabban nyilvantartdsba vett
adatkezeléseket a szabdlyzat 2. sz. melléklete tartalmazza.

Adatfeldolgozas, adattovabbitas:

Az adott adatkezelésekhez esetlegesen kapcsolédé adatfeldolgozokat és az
adattovdbbitdsok cimzettjeit az 1. sz. melléklet tartalmazza.

12.1. MUNKARA JELENTKEZOK ADATAIVAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES:

s

A Tarsasdghoz térténd jelentkezés folyamata -
A megfelel6 munkavdllalé kivadlasztasdért az adott poziciét kiiré szervezeti egység
vezetbje felels. Az adott szervezeti egység erre kijelolt munkatdrsai a munkdra
jelentkez6k személyes adatainak kezelésével Osszefiiggé feladatok ellatasa soran a
Tarsasag adatvédelmi tisztvisel6jével egyiittmiikodve kotelesek az érintettek jogait

biztositani.

A Tarsasdg a munkdra jelentkezés céljabdl érkezett személyes adatokat tartalmazo
onéletrajzok (tovdbbiakban: CV) esetén nem tesz kiilénbséget azok érkezésének maddja
kozott: azonos elbirdlas ala esik a papiralapon és az elektronikus médon érkezett CV.

A Tarsasaghoz beérkez6 minden CV esetében tajékoztatd levél keriil megkiildésre a
jelentkez6nek, amelyben értesitik a tovabbi folyamatokrol.

FGszabaly szerint elsGdlegesen a 3/1. sz. melléklet szerinti tajékoztatast kiildi meg a
Tarsasag, amellyel tajékoztatja az érintettet, hogy abban az esetben, amennyiben nem
veszi fel vele a tovabbiakban a kapcsolatot, Gigy az adatkezelést is megszuinteti.
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A Tarsasdg azonban fenntartja a jogot magdnak, hogy a szakmailag relevéans
onéletrajzokat késébbi felhasznalas céljabol kategorizadlja, hogy a kés6bb megliresedd
vagy betoltend6vé valé pozicidk miatt adatbazist épitsen bel6le. Az adatbazisba kertild
adatokat a beérkezést6l szamitott 2 évig 6rzi meg a Tarsasdg, majd ezen hatdrid6
elteltével semmisiti meg, lévén ennyi id6 elteltével mar vélhetéen nem relevansak a
munkakeresés szempontjabol az adatok.

Abban az esetben, amennyiben egy jel6lt az onéletrajzi adatai alapjan érdemes az
adatbazisba keriilésre, ugy arrél értesitést kap: 3/2. sz. melléklet. Ezt a mellékletet
alkalmazza a Tarsasag a meghirdetett pozicidkra jelentkezd és a berepiilé CV-k esetében
is a melléklet sz6vegének megfeleld mddositasaval.

Minden, a Tarsasag el6tt feltdrt CV esetében az adatkezelésre a GDPR 6. cikk (1) e) az
adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezel6re ruhazott koézhatalmi jogositvany
gyakorldsanak keretében végzett feladat végrehajtdsa ad jogalapot, amely MINTEGY
MAGABA OLVASZTJA, ELNYELI A TOVABBI ADATKEZELESI JOGALAPOKAT, ebben az
esetben a GDPR 6. cikk (1) a) szerinti érintetti hozzdjaruldst (NAIH B/4542. szamu
beszamoléjaban foglalt elnoki dlldspont alapjan).

Az adatkezeléshez adott hozzidjarulds visszavonhat6, igy az érintett jelen szabalyzat
szerint meghatdrozottak alapjan visszavonhatja hozz4ajarulasat.

Munkaviszony létesitésekor a Tarsasag az aldbbi adatokat kéri be a leendd
munkavallaléktol:

- Gazdasagi Igazgatdésag:
e Humaénpolitikai csoport:
Munkaltatéi igazolds - a munkavallalé nyilvantartasba vételérdl (Felvételi lap)

A Felvételi lapon bekért személyes adatok: Név, Sziiletési név, Sziiletési hely, id6, Anyja
neve, Allandé lakcime, Tartézkodasi helye, Adéazonosité jele, TA] szama.

A Felvételi Lap a Szabdlyzat 9. sz. melléklete.

- Kozfoglalkoztatasi csoport:
Sziiletési neve, szliletési helye ideje, anyja neve, dlland6 lakcime, tartézkodasi helye, ado
azonositoja, TA] szama, folydészdmla szama, szdmlavezet§ pénzintézet neve, csaladi
allapota, legmagasabb iskolai végzettsége, az utols6 munkahelyrél kapott papirok, egyéb
adatok (masodallas, egyéb jogviszony, nyugdij, gyed, gyet, gyes, egyéb ellatas.)

Az ajdnlds iitjdan érkezé énéletrajzokra vonatkozé kiilénos szabdlyok

A Tarsasdg meghatdrozott poziciék betdltéséhez munkavallaléi ajanlasara is szamit. A
meghirdetett poziciokra a Tarsasdg munkavallaléi ajanlhatnak olyan jeldlteket, akik
megfelelnek a meghirdetett allas elvarasainak.

z

A munkavallalé a 4. sz. mellékletben szerepl6 ,Munkavdllaléi ajdnlds” lapot kit6lti és a
CV-vel egylitt leadja az adott pozicidt kiir6 szervezeti egységen. A munkavallaléi ajanlds
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lapot mind az ajanlé munkavallal, mind a szervezeti egység vezetdje kitolti, és annak
masolatit odaadja az ajanlé munkavallalonak.

Ezt a nyilatkozatot az adott CV taroldsi hataridejéig megdrzi, majd ezt kévetéen a CV-n
szerepl6 adatokkal egylitt megsemmisiti.

Jelen adatkezelési met6dusrdl a Tarsasag a Szabdlyzat 3/2. sz. mellékletét képezd
nyomtatvanyon tajékoztatja az érintetteket.

adatkezelés célja: a megiiresedd allashelyek betoltésére a munkaviszony késébbi
létesitése céljabal, megfelels leend6 munkavallalé kivalasztasa
kezelt k kore: név, sziiletési datum, anyja neve, lakcim, képzési adatok, fénykép,
az érintett altal megadott egyéb adatok, ajanlé személyazonositd adatai, hattérellen6rzés
sikerességének ténye
adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) e) az adatkezelés kozérdekd vagy az
adatkezelGre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges, amely MINTEGY MAGABA OLVASZTJA, ELNYELI A TOVABBI
ADATKEZELESI JOGALAPOKAT, ebben az esetben a GDPR 6. cikk (1) a) szerinti érintetti
hozzdjaruldst (NAIH B/4542. szamu beszamol6jaban foglalt elnéki alldspont alapjan)
adattarolas hatdrideje:

— f6szabaly szerint a meghirdetett poziciérol torténd dontésig

— adatbazisba kertild jelolt esetén: a jelentkezést6l szamitott 2 évig

adattdrolds médja: papiralapon és elektronikusan

12.2. MUNKAVISZONNYAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

A munkavéllalék személyes adatainak munkaviszonnyal Osszefiiggd adatkezelésére a
GDPR és az Infotv. mellett a Munka torvénykonyvérdl szold 2012. évi L. torvény (a
tovabbiakban Mt.), illet6leg kozfoglalkoztatottak esetén a 2011. évi CVI. torvény
el6irasait is alkalmazni Kkell, 1évén a Tarsasag a Munka térvénykonyve, illetSleg a
Kozfoglalkoztatdsrél és a kozfoglalkoztatdshoz kapcsolodd, valamint egyéb térvények
mdédositdsdrél sz6lé 2011. évi CVI. torvény alapjan foglalkoztatott munkavéllalékat
alkalmaz.

A munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelés célja a munkaviszony létesitése, fenntartasa
és megszlintetése.

Erkélcsi bizonyitvanyok kezelése

A Tarsasag az Mt. 11. § (3) bekezdése alapjan, mint munkaltaté a munkaltatéval
munkaviszonyt létes{té személy biiniigyi személyes adatat a munkaviszony létesitésekor
jelen pont szerint vizsgalat céljabél kezelheti. Erre abban az esetben van lehet8sége a
munkaltaténak, ha azt szdmdra torvény kotelez6en elbirja vagy olyan bels6
szabdlyozassal rendelkezik, amely meghatarozott munkakoérokre a foglalkoztatast
korlatozza vagy kizarja. A Tarsasdg a munkaviszony létesitésekor erkdlcsi bizonyitvany
bemutatadsat kéri az Mt. 11. § (3) bekezdése és a bels6 szabalyzatban foglaltak alapjan.



35] oldal Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat

Belsé szabalyozdssal az adatkezel rendelkezik (SZABALYZAT Erkélcsi bizonyitvany
NYIRVV Nonprofit Kft.-nél torténd kezelésérél). Amennyiben a felvételi eljaras sordn az
adatkezel6 az ellen6rzést mar elvégezte és az akkor bemutatott hatdsagi erkolcsi
bizonyitvany érvényessége még megfelel6 a munkaviszony létesitésének pillanataban,
ugy ujabb ellendrzést nem végez a munkaltato.

Amennyiben az érvényesség mar nem megfeleld, Gigy a munkaviszony létesitése soran a
munkavallalé koteles igazolni azt, hogy vele szemben semmilyen korlatozé vagy a
munkaviszonyt kizdré ok nem 4&ll fent. Ehhez koteles 90 napndl nem régebbi hatdsagi
erkolcsi bizonyitvanyt bemutatni. Az adatkezel6 a kovetkez6 adatokat rogziti: a belsd
szabalyozdsnak valé megfeleléség ténye, az ellen6rzés id6pontja, az ellendrzést végzd
személyre vonatkozé adatok. Az erkolcsi bizonyitvanyrél az adatkezeld fénymasolatot
nem készit, az erkoélcsi bizonyitvanyt nem veszi at és tarolja. Az adatkezelés jogalapja az
adatkezel6 GDPR 6. cikk (1) f) szerinti jogos érdeke. Az adatokat az adatkezel6 a
munkaviszony megsziinéséig kezeli.

Személyazonosité igazolvanyok fénymadsoldsa B

A munkaviszonnyal §sszefliggésben kezelt adatokra és az azokat alatdimaszto okiratokra
vonatkozé szabalyok:

A Tarsasdg az Mt. 10. § alapjadn a munkaviszony létesitése, teljesitése, megsziinése
(megsziintetése) céljabdl vagy az Mt.-b6l szarmazd igény érvényesitése céljabdl lényeges
nyilatkozat megtételét vagy lényeges személyes adat kozlését kovetelheti. Az e soran
megszerzett adatot a Tarsasag a munkavallaléra vonatkoz6 személyligyi nyilvantartas
részeként kezeli. Ezen nyilatkozat vagy személyes adat valédisaganak alatamasztasaul a
nyilatkozatot vagy személyes adatot bizonyitandé a munkavéllalé a Tarsasdg ezen
iranyu kérésére koteles a bizonyitékul szolgél6 okiratot a Tarsasag szamdara bemutatni.
Amennyiben a bizonyitékul szolgal6 okirat személyazonositasra alkalmas okmany, ugy a
Tarsasag fenntartja a jogot, hogy annak valddisdgat a Magyarorszag altal mikddtett
okmanyok érvényességének ellenérzésére szolgalé szolgaltatas igénybevételével
ellendrizze.

Ez a jelen szabalyzat kibocsajtasakor:
https://www.nyilvantarto.hu/ugyseged /OkmanyErvenyessegLekerdezes.xhtml

Az okirat bemutatasardl és a bemutatott okiratrél a Tarsasag feljegyzést készit, amely a
Tarsasag altal az okiratok ellendrzésére vonatkozé nyilvantartas részét fogja képezni. A
feljegyzés soran a Tarsasag rogziti az okiratra vonatkozo, az azonositashoz sziikséges
adatokat, igy kiillondsen az okirat szamat, a kiallité nevét. A nyilvantartds részét
képezheti az okirat bemutatdsanak idépontja és az okiratot ellen6rzé személy
azonositdsara alkalmas adat, azaz az, hogy ki szdmara mutatta be a munkavallal6 az

okiratot.

Az Mt. 10. § (3) bekezdése az okiratrél masolat készitését nem teszi lehetévé. Mivel a
hatésagok a hatdsagi ellenérzés sordn a munkaltatétél a munkavallaléra vonatkoz6
eredeti, illetve masolatban tarolt okiratot nem kérhetnek, valamint a Tarsasag okiratrél
fénymdasolatot nem készit, ezért amennyiben a munkavallalé olyan munkakérben
foglalkoztatott, amelyre csak okirat megléte alapjan alkalmas, Ggy annak felelgssége,
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hogy a munkavallal6 az adott okiratot minden esetben magdnal tartsa, az Mt.-bdl fakadé
egyluttm{ikodési kotelezettségének része.

Egészségiigyi alkalmassdggal kapcsolatos egészségiigyi adatok kezelése

Az egészségligyi alkalmassaggal kapcsolatos adatokat a Tarsasag nem ismeri meg, és
nem Kezeli egyetlen érintett adatit a célon tilterjeszkedé mértékben. A Tarsasag az
egészségligyi  alkalmassdg eldontése céljab6l a  megbizott Gzemorvostol
(kozfoglalkoztatottak esetén a Szabolcs Szatmar Beregi korhdzak és egyetemi oktatd
korhazak foglalkozas egészségligyi szakrendel6 orvosatél) szdrmazé alkalmassagi
eredmény alapjdn dont az adott (leendd) dolgozd egészségiigyi alkalmassagardl. A
Tarsasag csak az egészségligyi alkalmassag tényét bizonyit6 adatot kezeli.

Amennyiben a munkaszerzédés megkotésének folyamata soran dertil ki, hogy az adott
érintett alkalmatlan a munkakoér betoltésére és ezért a jogviszony nem jon létre vagy
ennek hatasara szlinik meg, gy az adatkezelés hatédrideje és mddja is ezzel parhuzamos.

A munkaviszony fenntartdsdval és megsziinésével kapcsolatos adatkezelések

A Térsasdg a munkavallal6irdl személyzeti, illetve bér- és munkaligyi nyilvantartast
vezet.

A személyzeti nyilvantartds a munkaviszonyra, illetve foglalkoztatasra irdnyuld egyéb
jogviszonyra (pl. 6nall6 tevékenységként végzett megbizdas, vallalkozas stb.) vonatkoz6
tények dokumentalasara szolgdlé adatkezelés. A személyzeti nyilvantartds adatai a
munkavallalé munkaviszonyaval kapcsolatos tények megallapitasara és statisztikai
adatszolgaltatasra hasznalhatok fel. A személyzeti nyilvantartds a Tarsasag valamennyi
munkavallaléjanak adatait tartalmazza.

A munkavdllalok adatkezelésének jogalapja a torvényi felhatalmazds (munka
torvénykonyvérdl sz6lé 2012. évi I. torvény).

A munkavallaléi adatok kezelésére vonatkozéan a szabalyzat 5/1. sz. mellékleteként
munkavallaléi tajékoztatdé Kkésziilt, amelynek célja a munkavallalok el6zetes
tajékoztatdsa az adatkezelésrol.

A munkavallalék bérszamfejtését a Tarsasag Humdanpolitikai Csoportja végzi.

A megviltozott munkaképességii munkavdllalék adatainak kezelése

Mind a Gazdaséagi Igazgat6sdg Humanpolitikai Csoport, mind pedig a Koézfoglalkoztatasi
Csoport alkalmaz megvaltozott munkaképességli munkavallalokat.

A megvaltozott munkaképességli munkavallalokra adatkezelési szempontbdl azonos
szabdlyok vonatkoznak, mint a Tarsasdg egyéb alkalmazottaira, rajuk vonatkozoban
azonban bévebb a kezelt adatok kore: lasd lejjebb a kezelt adatok korében. (A Tarsasag
torvényi el6iras alapjan kezeli a megvaltozott munkaképességli munkavallalok egészségi
allapotara vonatkoz6 adatokat.)
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Megvéltozott  munkaképességli  munkavillalék  esetében a  megvaltozott
munkaképességli személyek ellatisairdl és egyes torvények médositasardl sz6lé 2011.
évi CXCI torvény 21. § 21/A. § 21/B. § alapjan a munkavallalékrol kotelezben
kezelendd adatkor kiegésziil az alabbiakkal:
o szakért6i bizottsag szakvéleménye /ORSZI - Orszagos Rehabilitacios és
Szocidlis Szakértdi Intézet/,
o hatarozat a megvaltozott munkaképességrol.

A megvaltozott munkaképességii munkavallal6 kiilonleges személyes adata kezelésének
GDPR 9. cikk (1) szerinti tilalma al6l a GDPR 9. cikk (2) b) pontja ad felmentést.

Cafetéria

A Tarsasagnal tobb Cafetéria szolgéltatas igénybevételére van lehetdség. Amennyiben a
kivalasztott cafetéria-elem a cafetéria szolgaltatéjdhoz torténé adattovabbitdssal
teljesithetd, Gigy az adott elem valasztasaval egyben hozzajarul az adatainak a szabalyzat
1. sz. mellékletében feltlintetett cimzett szdmara térténd tovabbitdsahoz.

A Tarsasag Cafetéria nyilatkozatot tolttet ki és irat ala az érintettekkel.

A munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelésekre vonatkozo nyilatkozatok

Amennyiben a munkaviszony létesitéséhez, fenntartdsahoz, megsziintetéséhez, az
ezekkel kapcsolatos jogosultsagok bizonyitdsdhoz vagy kotelezettségek elismeréséhez
nyilatkozat beszerzése sziikséges a munkavallalétdl, gy a nyilatkozat beszerzése sordn
a Tarsasag minden esetben felhivja a munkavallal6 figyelmét a nyilatkozaton megadott
adatokkal kapcsolatosan az adatkezelés tényére, jogalapjara és céljara.

Amennyiben a nyilatkozat érvényességéhez okmany bemutatdsa sziikséges, ugy a
Tarsasag semmilyen médon nem kezeli az okmdny adatait és/vagy fénymasolt,
szkennelt képét, hanem az arra jogosult munkavallaléja aldirdsaval tanusitja az okmany
bemutatdsat és annak érvényességét.

adatkezelés célja: munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziintetése, az ezekkel
kapcsolatos  jogosultsdgok elismerése és kotelezettségek tanusitidsa és a
munkaviszonnyal 6sszefligg6é kedvezmények biztositdsa

kezelt adatok kére:

munkavallalé kapcsan

1. esetben: szerzédéses kotelezettség teljesitéséhez

— neve,
— szliletési neve,

— szliletési helye és ideje,

— allampolgarsaga,

— anyja szuletési neve,

— lakéhelyének cime,

— tartézkodasi helye (amennyiben eltérd a lakéhelytdl),
— nyilatkozat adatbiztonsag megtartasardl,
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— foly6szamla szama,
— munkaviszony kezd6 napja,

2. esetben: jogi kotelezettség teljesitése, valamint adé és TB jogszabalyok
vonatkozé rendelkezései alapjan

- magannyugdijpénztari

o tagsagténye,

o belépés ideje (év, ho, nap),

o bank neve és kddja,

— adobazonosito jele,

— téarsadalombiztositasi azonosité jele (TAJ szam),

— nyugdijas toérzsszam (nyugdijas munkavallal6 esetén),

— nyilatkozat tartozasrdl,

— biztositasi jogviszony tipusa,

— heti munkaorak szama,

— telefonszdma,

— végzettséget igazol6 okmany szama, kiallitas datuma, kiallit6 szerve

— orvosi alkalmassagi vélemény, orvosi alkalmassag ténye

— csaladi allapot (fiatal hazasok adokedvezményeinek biztositasa céljabol)

— a megvaltozott munkaképességli munkavallalé csokkent munkaképességét
megalapoz6 szakértdi hatarozat,

— féallason kiviili munkavégzés esetén

o jogviszony jellege,

o munkaltaté neve és székhelye,

o a f6alldson kivili munkahelyen teljesitett havi atlagos munkaidd,

o elvégzend6 tevékenység,

— el6z6 munkaviszonnyal kapcsolatos igazolasok:

o igazolvany a biztositasi jogviszonyrodl és az egészségbiztositasi ellatasrol,

o munkaltatéi igazolas a jogviszony megszilinésérol,

o eldzd évi adbalap,

— az Mt. 120. § alapjan jaré potszabadsag igénybevételével kapcsolatosan

o a rehabiliticiés szakért6i szerv legalabb oOtven szazalékos mértéki

egészségkarosodasat megallapitdsat igazolé okmany fénymasolata,

o fogyatékossagi timogatasra jogosultsagot igazolé okmany fénymasolata,

o vakok személyi jaradékara jogosultsagot igazolé6 okmany fénymasolata,
megvéltozott munkaképességli munkavallalék esetében - a megvaltozott
munkaképességli személyek ellatasairdl és egyes torvények modositasarol sz6lo 2011.
évi CXCL torvény 21. §, 21/A. §, 21/B. § alapjan - a fenti adatkor kiegésziil az alabbiakkal:

o szakért8i bizottsag szakvéleménye /ORSZI - Orszagos Rehabilitacios és

Szocidlis Szakért6i Intézet/,

o hatdrozat a megvaltozott munkaképességrol.
poOtszabadsag, csalddi addkedvezmény igénybevétele, vagy addémentes iskolakezdési
tdmogatds, valamint baleset esetén értesitendd személy megjelolése céljabol a
munkavallalé
a) 16. életévét be nem toltott hozzatartozdjanak
b) 16. életévét betoltott hozzatartozéjanak, élettarsanak

— neve, sziiletési neve,
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— sziiletési helye és ideje,

— lakcime,

— anyja neve,

— tarsadalombiztositdsi azonosité jele (TAJ szdm),

— adéazonosité jele,

— érvényes diakigazolvany meglétének ténye.
adatkezelés jogalapija:
1. esetben: a GDPR 6. cikk (1) e) az adatkezelés kozérdekd vagy az adatkezelOre
ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasdnak Kkeretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges, amely MINTEGY MAGABA OLVASZTJA, ELNYELI A TOVABBI
ADATKEZELESI JOGALAPOKAT, ebben az esetben a GDPR 6. cikk (1) b) szerinti
szerzOdéses kotelezettség teljesitését (NAIH B/4542. szdmu beszdmoldjaban foglalt
elndki allaspont alapjan)
2.esetben: a GDPR 6. cikk (1) e) az adatkezelés kozérdekl vagy az adatkezeldre
ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorldsdnak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges, amely MINTEGY MAGABA OLVASZTJA, ELNYELI A TOVABBI
ADATKEZELESI JOGALAPOKAT, ebben az esetben:
- GDPR 6. cikk (1) c) szerinti jogi kotelezettség teljesitését,
- a munka térvénykonyvér6l szold 2012. évi L. térvény 10. § (1) és (3) ésaz 118. § (1) és
120. §-a,
- 2011. évi CXC. térvény 41. §, valamint
- az addzas rendjérdl szolé 2017. évi CL. torvény, a tarsadalombiztositas ellatasaira és
magannyugdijra jogosultakrdl, valamint e szolgiltatdsok fedezetérdl sz6lé 1997. évi
LXXX torvényt, valamint a megvaltozott munkaképességili személyek ellatasairdl és
egyes torvények moédositasarél sz6l6 2011. évi CXCI. torvény vonatkozoé rendelkezéseit
(NAIH B/4542. szam beszdmolo6jaban foglalt elnoki allaspont alapjan)
adattarolds hatdrideje: az adatkezelés céljanak megvalésulasaig, f6szabaly szerint

— munkaviszonnyal  kapcsolatos  jogosultsdgokkal és  kotelezettségekkel

kapcsolatosan a munkaviszony megsziinéséig
— munkaviszonybdl fakadd jogosultsdgokkal kapcsolatosan a nyugdijfoly6sitasrél
sz0l6 jogszabalyokban meghatarozott hatarideig.

adatkezelés modja: papiralapon és elektronikusan

12.3. KOZFOGLALKOZTATOTTAK ADATKEZELESE

A kozfoglalkoztatasi jogviszony a munkaviszony egy specialis formdja, amelyre az Mt.
rendelkezéseit a Kttv.-ben meghatarozott eltérésekkel kell alkalmazni.

A Tarsasagnal kozfoglalkoztatott személlyé érintett csak a Szabolcs-Szatmar-Bereg
Megyei Kormanyhivatal Nyiregyhazi Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalya altal kiadott
Lkozvetité lap” és ,Foglalkozis-egészségligyi szakvélemény a foglalkoztathatosagrol”
papirok birtokaban valhat.

A Tarsasag az érintetteket egyrészrél a sajat irdnyitasa és felligyelete alatt foglalkoztatja,
masrészrol pedig kikozvetiti a Tarsasag kezelésében 1évé valamelyik intézménybe, ahol
az intézményvezet6 a jeloltet tdjékoztatja az elvégzendd feladatrdl, munkatertiletrdl, a
munkavégzés helyérdl, a napi munkaidé6 mértékérél és az irdnyadé munkarendrdl. A
Tarsasag az érintett személyes adatait azonban nem tovabbitja az intézményekhez.
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Aki megfelel a kozfoglalkoztatotti jogviszony térvény altal eldirt létesitési feltételeinek,
azzal kozfoglalkoztatotti jogviszonyt létesit a Tarsasag.

A kozfoglalkoztatottak jogviszonyaval kapcsolatos adatkezelésére egyébirant a 12.2.
pontban foglaltak alkalmazand6k azzal az eltéréssel, hogy a kozfoglalkoztatottra
vonatkozdan erkdlcsi bizonyitvany tényét nem rogziti a Tarsasag, illet6leg, hogy a
kozfoglalkoztatott a cafetéria-rendszer elemeit nem veheti igénybe.

adatkezelés célja: kozfoglalkoztatasi jogviszony létesitése, fenntartdsa, megsziintetése
kezelt adatok kore: a kozfoglalkoztatott neve, sziiletési neve, sziiletési hely és idg,
anyja neve, addazonositd jele, TA] szdma, dlland6 lakcime, elérési cime, telefonszam
(vezetékes, mobil), gyermeke(i) neve és sziiletési helye, ideje, TA] szdma, ad6azonosité
jele, legmagasabb iskolai végzettsége, munkakor, FEOR, munkaidd, Ora/hét,
munkaviszony kezdete, hatarozott id6 vége, munkabér, szakképzettséget igényld, csaladi
kedvezmény igénylése, palyakezddség ténye, iskolai végzettséget igazold bizonyitvany
masolata, munkakore, szakképz. ig. munkakér ténye, munkavezetés ténye, napi
munkaidd, adott hdnapban volt-e képzésen, foglalkoztatds, képzés kezdete,
munkaidékeret szerinti munkanapjai, el6irt ledolgozandé munkanapjainak szama,
betegszabadsagon to6ltott napjai szdma, tdppénzes napjai szdma, egyéb fizetés nélkiili
napjai szdma, Aallasidén tolt6tt munkanapok szdma, tért hoénapban ledolgozott
munkanapjai szama, ledolgozott munkanapjai szdma, munkaidé-arany (%), tAmogatas
alapjat képezé besorolasi bér (Ft}, targyhonapra jaré jarandésag TB ellatds nélkil (Ft),
kilépés ténye, kilépés oka és datuma
adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) e) az adatkezelés kozérdekii vagy az
adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasdnak keretében végzett feladat
végrehajtasihoz sziikséges, amely MINTEGY MAGABA OLVASZTJA, ELNYELI A TOVABBI
ADATKEZELESI JOGALAPOKAT, ebben az esetben a GDPR 6. cikk (1) b) szerinti
szerzOdéses kotelezettség teljesitését (NAIH B/4542. szdmu beszdmoldjaban foglalt
elnoki allaspont alapjan)
adattarolas hatarideje: az adatkezelés céljadnak megvaldsulasaig, f6szabaly szerint

— kozfoglalkoztatotti munkaviszonnyal  kapcsolatos  jogosultsagokkal  és

kotelezettségekkel kapcsolatosan a munkaviszony megsz(inéséig
— kozfoglalkoztatotti munkaviszonybdl fakadé jogosultsdgokkal kapcsolatosan a
nyugdijfolyésitasrél sz616 jogszabalyokban meghatarozott hatarideig.

adatkezelés modja: papiralapon és elektronikusan

A mun_kavdllalék oktatdsa

A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy a munkavallalék oktatdsara harmadik féllel
szerz6djon. Amennyiben az oktatas térvényileg kététt a munkaviszony elldtasahoz, ugy
a harmadik fél a Tarsasag adatfeldolgozojaként dolgozza fel az adatokat, minden mas
oktatas esetén a munkavallalé hozzdjaruldsaval keril a harmadik félhez tovabbitasra a
személyes adat. A tliz- és munkavédelmi feleldsi feladatokat a Tarsasag sajat
alkalmazottja végzi.

12.4. MUNKAVEGZESRE IRANYULO EGYEB JOGVISZONYBAN FOGLALKOZTATOTT SZEMELYEK
ADATKEZELESE
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A Tarsasag a munkavallalékon kiviil egyes feladatok ellatdsdra munkavégzésre irdnyuld
egyéb jogviszonyban is foglalkoztat szerz6déses partnereket a Ptk. szabalyai szerint.

adatkezelés célja: munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszony létesitése, teljesitése vagy
megsziintetése, az ezekkel kapcsolatos jogosultsadgok elismerése és kotelezettségek
tanusitasa

kezelt adatok kore: név, cim, ad6szam, anyja neve, valamint a személyes kapcsolattarto
neve és telefonszama, azonositasra alkalmas okmanyok szadma, kérelem azonositéja
adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) e) az adatkezelés koézérdekd vagy az
adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtisahoz sziikséges, amely MINTEGY MAGABA OLVASZTJA, ELNYELI A TOVABBI
ADATKEZELESI JOGALAPOKAT, ebben az esetben a GDPR 6. cikk (1) b) szerinti
szerz6déses kotelezettség teljesitését (NAIH B/4542. szaml beszdmoldjaban foglalt
elnoki allaspont alapjan)

adattarolas hatarideje: a szerz6dés megsz(inését kovetd 8 év (Sztv.)

adatkezelés médja: papiralapon és elektronikusan

12.5.HOZZATARTOZOK ADATAINAK KEZELESE MUNKAVISZONNYAL OSSZEFUGGESBEN

A munkaviszony kapcsan a munkavallalé hozzatartozéinak adatait is kezeli a Tarsasag
kedvezmények érvényesitése céljabol. Az igy beszerzett harmadik személy adatai a
sziikséges adattartamot meg nem halad6an vehet6k fel és kezelhetdk.

Illyen kedvezmény lehet a pétszabadsag, csalddi adokedvezmény igénybevétele,
adémentes természetbeni juttatisnak mindsilé kedvezményes utazdsi igazolvany
igénylésének, adomentes iskolakezdési timogatas vagy akdr a baleset esetén értesitendd
személy nyilvantartasa a gyors kommunikacié elGsegitése céljabol.

Abban az esetben, ha a munkavallalé harmadik személy adatait adja meg, ugy a
harmadik személytsl koteles az adatkezeléshez a harmadik személy hozzajarulasat
megszerezni, amellyel a Tarsasdg igazolni tudja, hogy a harmadik személy adatainak
kezelésére felhatalmazassal rendelkezik. A nyilatkozat jelen szabdlyzat 6. sz. melléklete.

adatkezelés célja: munkaviszonnyal 6sszefiiggé kedvezmények biztositasa
kezelt adatok kére: munkavillalé kozvetlen hozzatartozéjanak neve, sziiletési neve,
sziiletési helye és ideje, dllampolgarsiaga, anyja szililetési neve, lakéhelyének cime,
addazonosito jele, elérhetdsége.
adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) e) az adatkezelés kozérdekii vagy az
adatkezeldre ruhdzott kézhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében végzett feladat
végrehajtisahoz sziikséges, amely MINTEGY MAGABA OLVASZTJA, ELNYELI A TOVABBI
ADATKEZELESI JOGALAPOKAT, ebben az esetben a GDPR 6. cikk (1) c) szerinti jogi
kotelezettség teljesitését (NAIH B/4542. szami beszamoldjaban foglalt elnéki allaspont
alapjan)
adattarolas hatarideje: az adatkezelés céljanak megvalésulasaig, f6szabaly szerint
— munkaviszonnyal  kapcsolatos  jogosultsiagokkal és  kotelezettségekkel
kapcsolatosan a munkaviszony megsz(inéséig
— munkaviszonybdl fakad6 jogosultsdgokkal kapcsolatosan a nyugdijfolydsitasrol
sz6l6 jogszabalyokban meghatdrozott hatarideig.
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adatkezelés médja: papiralapon és elektronikusan

12.6.PENZUGY1, SZAMVITELI TEVEKENYSEG SORAN MEGVALOSULO ADATKEZELES

A pénzigyi, szamviteli feladatokat a Tarsasdg Gazdasagi Igazgatdsaga ald tartozo
Szamviteli és pénziigyi csoport litja el. A pénziigyi adatkezelést a Szolex Kft. altal
fejlesztett ,SZOLGI” Vallalatiranyitasi rendszer pénziigyi moduljdban végzik, amely egy
komplex, zart konyvviteli rendszer, f6koényvi és folyészamla konyvelést, afa,
pénztarkezelést, sajat tervezésii kimutatasokat, elemzéseket, a pénziigyi és szamviteli
munkat célorientalt lekérdezési lehetéségekkel és kontrolling funkcidkkal tamogatod
modul.

adatkezelés célja: (igyfelekkel kapcsolatos pénziigyi, szdmviteli feladatok,
szolgaltatasok ellatasa

kezelt adatok kore: maganszemély esetén név, cim, szdmlazassal kapcsolatos adatok,
egyéni vallalkozd beszallité esetén neve, cime, adészama, szdmlavezetd pénzintézet
neve, bankszamlaszama

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) e) az adatkezelés kozérdek(i vagy az
adatkezel6re ruhdzott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges, amely MINTEGY MAGABA OLVASZTJA, ELNYELI A TOVABBI
ADATKEZELESI JOGALAPOKAT, ebben az esetben a 2000.C. tv. 169. § (1)-(2)-ben
szerepl6 torvényi rendelkezést (NAIH B/4542. szamu beszdamoldjaban foglalt elnoki
allaspont alapjan)

adattarolas hatarideje: az adatfelvételt6l szamitott 8 év [Szvt. 169. § (1)-(2)]
adattarolas médja: elektronikusan és papiralapon.

A vallalatiranyitdsi rendszer fejlesztése, karbantartdsa soran a Szolex Kft. ralathat a
rendszerben tarolt személyes adatokra, ezért a Tarsasag velik adatfeldolgozdi
szerz6dést (19. sz. melléklet) kotott, a szolgiltatot pedig az 1. sz. mellékletben
szerepld adatfeldolgozdéi listdjan nyilvantartja.

12.7.A MUNKAVALLALOK TECHNIKAI ELLENORZESEVEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

A céges informatikai eszk6zok hasznalatardl a Tarsasag kiilon szabdlyzattal rendelkezik
(,Az informatikai eszkézok haszndlatdrél sz6lo szabdlyzat”), amelynek el6irasait jelen
Szabalyzat el6irasaival 6sszhangban kell alkalmazni.

Az Mt. 11/A. § (1)-(5) a munkavallalét a munkaviszonnyal Osszefliggd magatartasa
korében ellenérzi a munkéltaté. Ennek jogalapja a munkéltaté GDPR 6. cikk (1) f)
szerinti jogos érdeke. Az ellendrzés alapja, hogy a munkavallalé a munkaltaté altal a
munkavégzéshez biztositott informdcidétechnolégiai vagy szamitastechnikai eszkozt,
rendszert kizdrélag a munkaviszony teljesitése érdekében hasznalhatja. Ett6l eltérd
megallapodas az adatkezel6nél nincs, azaz minden szamitdstechnikai eszkdz csak és
kizarélag munkaviszony teljesitése érdekében haszndlhatd, igy minden, az eszkdzén
tarolt és az eszkozzel generdlt adat az adatkezel§ céges adatanak mindsil.

A  munkaltaté ellenérzése sordn a munkaviszony teljesitéséhez  hasznalt
szamitastechnikai eszk6zon tarolt, a munkaviszonnyal 0sszefliggd adatokba tekinthet
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be. Mivel eltéré megillapodds a munkaltaté és a munkavallalé kozott nincsen, ezért
minden, az eszk6zon tarolt adat a munkaviszonnyal 6sszefiiggd adatnak mindsul. Az
ellenérzési jogosultsag szempontjdb6l munkaviszonnyal §sszefiiggd adatnak mindsil
minden olyan adat, amely a munkaviszony teljesitése érdekében torténik és a korlatozas
betartasanak ellendrzéséhez sziikséges adat.

A felek megdllapodasa alapjan a munkavallalé a munkaviszony teljesitése érdekében
sajat szamitastechnikai eszkoézt nem hasznal.

adatkezelés célja: a Tarsasag jogos lizleti érdekeinek megfelel6éen a munkavallalok Mt.
11/A. § (1) szerinti ellenbrzése, igy kiilonésen a munkavallaléonak biztositott
szamitégép, e-mail cim és internet-hozzaférés ellendrzése

kezelt adatok kore: az ellen6rzés soran rogzitett adatok, igy kiillondsen magan e-mail
cimek, magan telefonszamok, fényképek, sajat szamitégépes dokumentumok, internetes
bongészési el6zmények, cookie-k, a munkajogviszony ellatasa soran észlelt jogsértés
ténye, a jogsértés leirasa

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) e) az adatkezelés kozérdekii vagy az
adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasdnak keretében végzett feladat
végrehajtasdhoz sziikséges, amely MINTEGY MAGABA OLVASZTJA, ELNYELI A TOVABBI
ADATKEZELESI JOGALAPOKAT, ebben az esetben a GDPR 6. cikk (1) f) szerinti jogos
érdeket, valamint az Mt. 11/A. § (1)-(5) (NAIH B/4542. szdmu beszamol6jaban foglalt
elnéki allaspont alapjan)

adattarolas hatarideje: az ellendrzést6l szamitott 1 év, de legkésébb az ellen6rzéssel
kapcsolatos igény eléviilése

adattaroldas médja: elektronikusan és papiralapon

Gépjarmii iizemeltetéssel és haszndlattal kapcsolatos adatkezelés

A céges jarmiivek mindegyike menetlevéllel van elldtva. Jorm{vek igénylése menetlevél
felvételével torténik. Menetlevélen rogziteni kell a jarmivezetd nevét, a megtett utat
(utca, km éra allasat, rakomany fajtajat, mennyiségét).

- Kozfoglalkoztatdsi csoport:
o Allategészségiigyi telep

A telepen taldlhaté egy darab céges gépjarmii kulcsat munkakezdéskor adjak ki az
irodaban talalhaté6 zarhat6 kulcsszekrénybdl.

A gépjarm( futasardl a Csoport menetlevelet vezet. A menetlevélen szerepel a telep
megnevezése, a sof6r neve, a gépjarmi altaldnos adatai, a latogatott dllomaspontok
(utcanevek), a megtett kilométer, a gépjarml kilométerdrdjanak allasa, illetve a
kikiildetés oka és a rakomany neve, sulya.

A Tarsasag gépjarmiparkjabol ezen beliil 6 tehergépjarmi van csatlakoztatva a Nemzeti
Utdijfizetési Szolgaltaté Zrt rendszeréhez. A jarmiiveiben 1évé GPS folyamatosan
informaciét kiild a jarmd aktudlis helyzetérdl a kozpontba.

A gépjarmiivek csak a Tarsasag céljaival 0sszefliggésben haszndlhatéak, aminek soran a
nyomkévetd rendszer folyamatosan jelzést ad a gépjarmiivek aktudlis pozicidjardl. Mivel
a gépjarmiivek hasznaléi minden esetben Osszekothetéek a gépjarmd aktudlis

Y4
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A gépjarmiivekbe szerelt GPS alapi nyomkévetés soran megvalosuld

adatkezelés célja: a Tarsasag jogos lizleti érdekeinek megfeleléen a munkavallalok Mt.
11/A. § szerinti ellenGrzése, igy kiilonésen a munkavallalénak biztositott gépjarmiivek
utvonalanak ellenérzése

kezelt adatok kore: gépjarmiivezets neve, gépjarmii GPS adatai

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) e) az adatkezelés kozérdekd vagy az
adatkezeldre ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges, amely MINTEGY MAGABA OLVASZTJA, ELNYELI A TOVABBI
ADATKEZELESI JOGALAPOKAT, ebben az esetben GDPR 6. cikk (1) f) szerinti jogos
érdeket (NAIH B/4542. szdmu beszamoléjaban foglalt elnoki allaspont alapjan)
adattarolds hatarideje: az ellendrzést6l szamitott 1 év, de legkés6bb az ellendrzéssel
kapcsolatos igény eléviilése

adatkezelés médja: papiralapon és elektronikusan

12.8. MUNKABALESET KIVIZSGALASA

Munkavédelmi ellenérzések

A munkavédelmi ellenérzéseknek két fajtaja van:
— rendszeres feliilvizsgalatok,
— soron kiviili ellen6rzések.

Az ellendrzésekrdl jegyzokonyv késziil. A jegyz6konyvekben a jelenlev6k neve szerepel.
A Tarsasadg munkavédelmi felelGse tartja a munkavallalok részére a munkavédelemmel

kapcsolatos oktatasokat.

Az oktatasoknak hdrom csoportja van:
— elbzetes,
— id6szaki és
— rendkivili.

Az oktatdsokon résztvevék egy jelenléti iv aldirdsdval tanusitjak, hogy az oktatast
megkaptdk. A munkavédelmi felelGs az oktatdsokrol oktatasi naplét vezet.

Munkabalesetek kivizsgdldsanak folyamata

A kozvetlen munkahelyi vezet6k a tudomasukra jutott baleset pontos kdriilményeit és a
sériilt személyes adatait a Munkabaleseti Napléban részletesen rogzitik, és errdl
értesitést kiildenek a munkavédelmi felel6snek.
A munkabaleseti naplé az alabbi adatokat tartalmazza:

- Sérilt neve

- Dolgozéi szama

- Anyjaneve

- Munkakére

- Sziiletési helye, ideje

- Munkaltat6 neve
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- Lakcime
- Telefonszama
- Tandmeghallgatasi jegyz6konyvben szerepld adatok

A balesetek esetén a baleseti jegyz6konyvben rogzitett adatok:
- Baleset helyszine/ id6pontja
- Sériilt neve
- Sziletési neve
- Anyjaneve
- Sziletési hely, id6
- Allampolgarsaga
- Lakcime
- TA]

- Telefonszama
- A sériilt dltal elmondottak

Baleset sordn tanuk meghallgatasara is sor kertilhet. Ebben az esetben a tanuk altal
elmondottakat is jegyz6konyvben rogzitik.

A munkabalesetek kivizsgdldsat a hatalyos jogszabalyok szerint végzik, attdl jogszeriien
nem is térhetnek el.

Alkalmazandé jogszabdlyok:
- Mvt
- MiM rendelet (jelen pont esetében rendelet)

A munkabalesetet kivizsgal6 munkavédelmi felelds vizsgalatara vonatkozé jogszabalyi
kotelezettségeket és kezelendd adatokat a rendelet 3. szamu melléklete sorolja fel.

A munkabalesetrdl a rendelet 4/a. szami mellékletében meghatarozott munkabaleseti
jegyz6konyvet Kkell kit6lteni, az abban meghatarozott adattartalommal. A tdarolasi
hataridg a rendelet szerint 5 év.

A jelen adatkezeléssel kapcsolatos GDPR szerinti érintetti tdjékoztatast a Tarsasag -
utalva az alabbi tartalmu tajékoztatassal adja meg:

,Jelen adatokat a NYIRVV Nonprofit Kft. a munkavédelemrél sz616 1993. évi XCIIL térvény
egyes rendelkezéseinek végrehajtdsdarol szolo 5/1993. (X1I. 26.) MiiM rendelet 3. szdmu és
4a. szamu melléklete alapjdn kételes kezelni.”

adatkezelés célja: munka- és balesetvédelmi ellenérzések elvégzése és dokumentélasa,
a torvényi el6iras betartasa

kezelt adatok kore: 5/1993. (XII. 26.) MiiM rendelet 4/a. szdAma melléklete alapjan a
sériilt munkavallalé adatai: neve, sziiletési neve, TAJ szama, anyja neve, sziiletési helye,
neme, allampolgdrsiaga, sziiletési ideje, lakcime, foglalkozasa, telefonszama,
foglalkoztatasi jogviszonya, foglalkoztatds jellege, munkabaleset adatai, munkabaleset
részletes leirasa

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) e) az adatkezelés kozérdekii vagy az
adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
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végrehajtasahoz sziikséges, amely MINTEGY MAGABA OLVASZTJA, ELNYELI A TOVABBI
ADATKEZELESI JOGALAPOKAT, ebben az esetben a munkavédelemrdl sz6l6 1993. évi
XCIIL torvény 60. § (1) bekezdését, a munkavédelemrdl sz6l6 1993. évi XCIIL. térvény
egyes rendelkezéseinek végrehajtasarél szélé6 5/1993. (XII. 26.) MiiM rendelet 5. § (1)
bekezdését, a GDPR 6. cikk (1) a) szerinti érintetti hozzajarulasat (telefonszam)(NAIH
B/4542. szamu beszdmoléjaban foglalt elnéki dlldspont alapjan)

adattarolas hatarideje: az ellenérzésbdl fakadd jogok és kotelezettségek altal
megalapozott igények érvényesitésére nyitva 4allé hataridé (5 év), valamint a
munkabaleseti jegyz6konyv felvételét6l szamitott 5 év

adattarolas médja: elektronikusan és papiralapon

12.9. MUNKARA ALKALMAS ALLAPOT MUNKAHELYI ELLENORZESE

A Tarsasag végez munkavallaléi kérében alkoholszondas ellendrzéseket.

E fejezetben a munkavallaléra vonatkozé szabalyok a munkavégzésre iranyulé egyéb
jogviszonyban foglalkoztatott személyekre is vonatkoznak.

Az alkoholfogyasztasra a Tarsasagnal zéré tolerancia van érvényben.

Az ellen6rzésre barmely munkakorben sor kertilhet. Az alkoholfogyasztas
megalapozhatja a rendkiviili felmondast is.

Az Mt. 52. § (1) a) kimondja, hogy a munkavdllal6 koteles a munkaltaté altal eldirt
helyen és id6ben munkdara képes allapotban megjelenni.

Az Mvt. 2. § (3)-ban kapott felhatalmazas alapjan az aldbbiak szerint hatarozza meg az
alkoholos befolyasoltsidgra vonatkozdan az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos
munkavégzés kovetelményeinek megvaldsitasat:

Az Mvt. 60. § (1) alapjan a munkavallalé csak a biztonsagos munkavégzésre alkalmas
allapotban, a munkavédelemre vonatkoz6 szabalyok, utasitdsok megtartasaval, a
munkavédelmi oktatdsnak megfeleléen végezhet munkat. A munkavallalé koteles
munkatirsaival egylittmikodni és munkdjat ugy végezni, hogy ez sajat vagy mas
egészségét és testi épségét ne veszélyeztesse.

A Tarsasag minden feladatkorre vonatkozdan tiltja, hogy a munkavallal6i alkoholos
befolydsoltsdg alatt tartézkodjanak a munkavégzés teriiletén. Ez vonatkozik arra az
esetre is, ha az érintett munkaidején tul, mar/még nem munkavégzési céllal tartézkodik
a teriileten, l1évén az alkoholos befolydsoltsag alatt 4ll6 személy veszélyezteti masok
biztonsdgos munkavégzését. Tilos a Tarsasdg teriiletére vagy amennyiben az nem
azonos vele, Ugy a munkavégzés teriiletére alkoholos befolyasoltsag alatt belépni, ott
alkoholt fogyasztani, alkoholos befolydsoltsag alatt munkat végezni.

Jelen szabdly alél indokolt esetben csak a vezet6 tisztségvisel6 adhat irasos felmentést.

A biztonsagos munkavégzés feltételeit veszélyeztetheti a munkdara képes éllapot hianya,
igy az alkoholos befolyasoltsag. Emiatt az érintettnek nem csak a munkavégzésre
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torténd megjelenéskor kell munkara képes allapotban lennie, hanem ezt az allapotat
egészen a munkaideje lejartaig koteles megdrizni.

A munkavallald munkdja ellitdsa soran nem veszélyeztetheti sem a maga, sem pedig
mas egészségét és testi épségét.

A Tarsasag a biztonsidgos munkavégzés kovetelményeit kialakitand6 kotelezettségénél
fogva koteles rendszeresen meggy6z&dni arrél, hogy a munkavallalok megtartjak-e a
radjuk vonatkoz6 rendelkezéseket. A munkajogi eldirasok betartdsanak ellendrzésére
vonatkozo szabalyokat mind az Mt., mind az Mvt. pontositja.

Mt. 11/A. § (1) A munkavallalé6 a munkaviszonnyal 6sszefiiggd magatartasa kérében
ellenérizhetd.

Mvt. 54. § (7) b) Az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzés
érdekében a munkaltaté koteles rendszeresen meggy6zédni arr6l, hogy a
munkakoriilmények megfelelnek-e a kovetelményeknek, a munkavallalék ismerik,
illetve megtartjak-e a rdjuk vonatkoz6 rendelkezéseket.

A munkavédelmi szabdlyok betartisdnak ellenérzésére a Tarsasag munkavédelmi
felelGse jogosult, akit a Tarsasag vezetd tisztségvisel6je az Mvt. 57. § (1) szerint jeldl ki.

Az alkoholos befolyasoltsag ellenérzése azonban a fentiekkel 6sszhangban sem jarhat a
munkavallalé emberi méltésdganak megsértésével - igy az ellendrzést végz6 nem élhet
vissza ellen6rzési jogaval, illetve azt nem gyakorolhatja annak rendeltetésével
ellentétesen, példaul, ha a vizsgalatot naponta t6bbszor indok nélkiil vagy személyes
bosszibol folytatja, de az is jogszertitlen, ha jogkorrel nem rendelkezd személy rendeli el
a vizsgalatot.

Az alkoholszondas ellendrzésre jogosult személyek:
— a munkavédelmi felelfs,
— vezetd tisztségviseld,
— szolgdalatot teljesitd vagyondr.

Egyéb munkavédelmi ellen6rzésre jogosult:
— amunkavédelmi megbizott.

Az ellendrzés pontos menete:

— az ellen6rzésre jogosult személyek barmikor elrendelhetik barmely
munkavallaléra  vonatkozéan az  alkoholszondas  ellendérzést, akar
szurdéprobaszerien is,

— gyani esetén az érintett kozvetlen munkahelyi vezetSje koteles eljarast
kezdeményezni,

— az ellenérzésre jogosult személyek a Tarsasdg barmely munkavallaléjanak
jelzésére jogosult elrendelni az ellenérzést, amennyiben a munkavallalé megjeloli
az ellen6rzés indokdt és az ellen6rizendé személyt, az ellendrzést végzd
személyek azonban jogosultak az ellenérzést megtagadni, amennyiben az
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intézkedésre okot add koriilményekbdl egyértelmlen arra lehet kovetkeztetni,
hogy az ellendrzés nem indokolt,

— a vizsgalatot a munkavéllalé személyiségi jogainak megsértése nélkiil, két tanu
jelenlétében, szondaval vagy miiszeres szondaval kell elvégezni,

— az ellendrzés tényérdl az ellenbrzést végz6 személy jegyzékonyvet allit ki, a
jegyzOkonyv tartalmi kellékei: az ellenérzés ténye, az ellendrzésre okot ado
koriilmény (&ltaldinos munkavédelmi céli ellen6rzés vagy alkoholos
befolyasoltsdg gyantja), az ellendrzéssel érintett személy, az ellendrzés
id6pontja, az ellenérzés eredménye, az ellendrzott személy az ellendrzés
eredményével kapcsolatos jognyilatkozata (elfogadja, nem fogadja el),

— a jegyz6konyvet a vizsgalt munkavallalg, a vizsgalatot végzd személy, valamint a
jelenlevé tanuk alairasaval hitelesiteni kell,

— amennyiben a munkavallalé az eredményt nem fogadja el, gy az lizemorvosnal
vagy egyéb egészségligyi szolgaltatonal kezdeményezheti a véralkohol szintjének
vérvétellel torténd ellen6rzését.

— amennyiben az ellendrzés ald vont munkavallald nem hajlandé az ellenérzest
végz6 személlyel egylttmiikodni és nem veti magat ald az ellenérzésnek, az
ellenérzést végzé személy azonnal értesiti a munkavallalé felett munkaltatéi
jogkoérrel rendelkezd személyt,

— az ellenérzés megtagadasa automatikusan munkdra alkalmatlan allapotnak
mingsil az Mvt. 60. § (1) szerint, 1évén megtagadja a térvényben foglalt
egyuttmiikodési kotelezettséget.

Abban az esetben, ha a munkavdallalé6 munkara alkalmatlannak mindstil (pozitiv
eredmény vagy egyiittm{ikodési kotelezettség megszegése), Ugy az ellenbrzést végzd
személy azonnal koteles értesiteni a munkavdllalé felett munkaltatéi jogkorrel vagy
dontési jogkorrel rendelkezd személyt, aki koételes a munkavallalét felmenteni a

munkavégzés alol.

adatkezelés célja: munkara alkalmas allapot ellen6rzése munkavédelmi célbol

kezelt adatok kore: az ellendrzés eredménye, idépontja, munkara alkalmas allapot
ténye, ellen6rzést végzé személy adatai, ellen6rzés ald fogott munkavallalé vagy
kozfoglalkoztatott adatai, tanik adatai, vitatott eredmény esetén az eredmény
vitatdsanak ténye is, illetve pozitiv minta esetén, ha lemond a vérvizsgalat jogardl, akkor
ennek a ténye is,

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) e) az adatkezelés kozérdekd vagy az
adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorldsdnak keretében végzett feladat
végrehajtisahoz sziikséges, amely MINTEGY MAGABA OLVASZTJA, ELNYELI A TOVABBI
ADATKEZELESI JOGALAPOKAT, ebben az esetben a munkavédelemrdél sz6l6 1993. évi
XCIIL térvény 60. § (1), valamint a munka térvénykonyvérdl szolé 2012. évi L. torvény
11/A. § (1) bekezdését (NAIH B/4542. szamU beszadmoldjaban foglalt elngdki allaspont
alapjan)

adattiarolds hatdrideje: az ellendrzésbsl fakadd jogok és kotelezettségek altal
megalapozott igények érvényesitésére nyitva allé hataridd

adattarolas médja: elektronikusan és papiralapon
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Az ellendrzési folyamatrdl a munkavallalok részére részletes tajékoztato késziilt, melyet
a munkavillalék megismertek. A munkavallalék részére késziilt tdjékoztatd jelen
szabdlyzat 5/1. sz. melléklete.

12.10. INGATLAN BERBEADAS SORAN MEGVALOSULO ADATKEZELESEK

A Tarsasag ingatlan bérbeadasi tevékenységét a 1993. évi LXXVIIL torvény, a 42/1996.
(XI. 29.) NM rendelet, Nyiregyhaza Megyei Jogd Véaros 4/2015 (I1.20.) KGY rendelet,
valamint a 2013. évi V. tv (Ptk.) alapjan végzi.

A Dbérlakdsok természetes személyeknek keriilnek &taddsra/kiaddsra, illetve télik
keriilnek levételre, ilyenkor a kovetkezd személyes adatok jutnak a Tarsasag
(Karbantartasi, Uzemeltetési és Kivitelezési, valamint Energetikai Csoport) tudomasara:

o bérl6 neve-sziletési neve,

o szlletési helye és datuma,

o édesanyja neve,

o személyi igazolvany szdma,

o aktualis munkahelye, lakcime és telefonszama
Az adatok papiralapon és elektronikusan is rogzitésre keriilnek. Amennyiben
munkavégzésre keriil sor az ingatlanon, a kivitelezési csoport munkatarsai a bérls-
kapcsolattart6 nevét és telefonszamat kapjak meg.

A személyes adatokat tartalmazé Kitoltott jkv-eket papir alapon zart szekrényben,
valamint digitalis formajat szerveren tarolja a Tarsasag.

A bérl6k bérleménnyel kapcsolatos panaszait az ligyintéz6 papir alapon régziti, majd a
probléma jellegétdl fiiggben e-mailben jelzi az illetékes osztélynak, csoportnak. A felvett
adatok ezekben az esetekben név, cim és telefonszam.

adatkezelés célja: a ingatlan bérbeadas szolgaltatds ellatdsdhoz sziikséges személyes
adatok felvétele

kezelt adatok kére: bérl neve-sziiletési neve, sziiletési helye és datuma, édesanyja
neve, személyi igazolviny szdma, aktualis munkahelye, lakcime és telefonszama, bérl6-
kapcsolattart6 neve, telefonszdma, panaszbejelentd személy neve, cime, telefonszama;
adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) e) az adatkezelés kozérdekl vagy az
adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositviny gyakorldsanak keretében végzett feladat
végrehajtdsahoz sziikséges, amely MINTEGY MAGABA OLVASZTJA, ELNYELI A TOVABBI
ADATKEZELESI JOGALAPOKAT, ebben az esetben a 1993. évi LXXVIIL térvényt, a
42/1996. (XI. 29.) NM rendeletet, Nyiregyhaza Megyei Jogti Varos 4/2015 (I.20.) KGY
rendeletet, a 2013. évi V. tv-t (Ptk.), valamint a GDPR 6. cikk (1) a) szerinti érintetti
hozzajarulast (NAIH B/4542. szamu beszamoldjaban foglalt elnéki allaspont alapjan)
adattiarolas hatarideje: az adatkezelési cél megval6suldsaig, a szerzddéses jogviszony
fennallasaig. A szamlazdsi adatok tekintetében: az adatfelvételtdl szamitott 8 évig. A
dijhatralékok tekintetében a polgari jogi igény eléviilési idejéig.

adattarolas mddja: elektronikusan és papir alapon
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Ingatlan bérléssel kapcsolatos ligyfélszolgdlat, panaszkezelés

A Tarsasag lakasiigyi és végrehajtasi csoportja személyes ligyfélszolgalatot mikodtet.
Telefonon torténé érdekl6dés esetén csak altaldnos felvilagositast (lakasigénylés,
szerz6déshosszabbitis feltételei, sziikséges dokumentaciék) ad a Tarsasidg. Erdemi
ligyintézés személyesen, személyi okmanyok (személyi igazolvany, lakcimkartya)
alapjan torténik.

Telefonon a Tarsasag nem ad tdjékoztatdst a lakdsigénylés jelenlegi pontszamarol, a
fennall6 lakbér és tizemeltetési koltség és lakas helyreallitasi koltségtartozdsrol sem.

A panasztételre lehet§ség van:
- személyesen az ligyfélszolgalaton,
- vagy telefonon.

Az lgyfélszolgalat elérhetSsége: 4400-Nyiregyhaza, Tiizér utca 2-4. Ugyfélszolgalati
épiilet.

Telefon.: +36 42 / 548-460 / 412-es mellék

E-mail cim: lakasugy2@nyirvv.hu, lakasugy3@nyirvv.hu

Az ingatlan bérbeaddssal kapcsolatos ligyfélszolgalati és panaszkezelési tevékenység
soran megvaldsulé

adatkezelés célja: panaszok rogzitése, kivizsgalasa, elbiralasa, valamint a bérleménnyel
Osszefliggd ligyintézés bonyolitasa

kezelt adatok kore: az ligyfél neve; lakcime, levelezési cime, a panasz el6terjesztésének
helye, ideje, mddja, az ligyfél panaszdnak részletes leirasa, az ligyfél altal bemutatott
iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok és azok jegyzéke, a jegyz6konyvet felvevd
személy és a személyesen kozolt szébeli panasz esetén az ugyfél alairasa, a jegyzokonyv
felvételének helye, ideje, az ligyféllel valo kapcsolattartasi e-mail cim, telefonszam.
adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) e) az adatkezelés kozérdekd vagy az
adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges, amely MINTEGY MAGABA OLVASZTJA, ELNYELI A TOVABBI
ADATKEZELESI JOGALAPOKAT, ebben az esetben a GDPR 6. cikk (1) a) szerinti érintetti
hozzijarulast, a fogyasztovédelemrdl szolé 1997. évi CLV. torvényt a 17/A-C. §-ban
meghatarozott jogalappal (NAIH B/4542. szdmu beszamolojaban foglalt elndki alldspont
alapjan)

adattarolas hatarideje: a Tarsasdg a panaszrol felvett jegyzékonyvet és a valasz
masolati példanyat 6t évig megdrzi [Fgytv. 17/A.§ (7) és 17/B. § (3)]

adattarolas mddja: elektronikusan és papiralapon

Ingatlan bérbeaddssal kapcsolatos kéveteléskezelés sordan megvalosulo adatkezelés
Az ingatlan bérbeadassal kapcsolatban keletkezd kovetelések és egyéb hatralékok
kezelését a Tarsasag kilon szabalyzat alapjan (Koveteléskezelési szabdlyzat) végzi,

melyet jelen szabalyzattal 6sszhangban kell alkalmazni.

A koveteléskezelés soran megvaldsuld
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adatkezelés célja: adatkezel6 szolgaltatdsi teriletén az ligyfél adatok kezelése
hatralékkezelés céljabdl

kezelt adatok kore: név; lednykori név; anyja neve; sziiletési hely; sziiletési id6; allando
lakhely; telefonszam; levelezési cim, hatralék 6sszege

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) e) az adatkezelés kozérdekii vagy az
adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorldsdnak keretében végzett feladat
végrehajtdsahoz sziikséges, amely MINTEGY MAGABA OLVASZTJA, ELNYELI A TOVABBI
ADATKEZELESI JOGALAPOKAT, ebben az esetben a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont
szerinti jogos tarsasagi érdek érvényesitését (NAIH B/4542. szdmu beszamoldjaban
foglalt elndki allaspont alapjan)

adattarolas hatarideje: a hatralék kiegyenlitése, vagy a hatralékkal kapcsolatos polgari
jogi igények eléviilése (5 év)

adattarolas médja: elektronikusan és papiralapon.

Az lgyfelek fenti adatkezelésével kapcsolatban ligyfél tajékoztatd késziilt, amely jelen
szabalyzat 8. sz. melléklete.

Ebésszeirdssal/Ebnyilvantartdssal kapcsolatos adatkezelés

Az Aallatok védelmérsl és kiméletérdl szolé 1998. évi XXVIIL térvény vonatkozé
rendelkezése alapjan az eb tartési helye szerint illetékes 6nkormdnyzat - ebrendészeti
feladatainak elvégzése érdekében, illetve a veszettség elleni oltds jarvanyvédelmi
vonatkozdsaira valé tekintettel - harom évente legalabb egy alkalommal ebésszeirast

végez.

Az ebtartdk altal szolgiltatott adatokrdl az illetékes dnkormanyzat, helyi elektronikus
nyilvantartast koteles vezetni, az allat tulajdonosa, tart6ja és mas személyek jogainak,
személyes biztonsiginak és tulajdonanak védelme, valamint ebrendészeti és
allatvédelmi feladatainak hatékony ellatasa céljabal.

A Tarsasag a Nyiregyhdza Megyei Jogti Varos Onkormanyzataval kétott kozszolgaltatasi
szerz6dés alapjan latja el az ebnyilvantartasi, illetve ebdsszeirasi feladatokat, melynek
targyaban a Felek hatarozott idej(i adatfeldolgozasi megbizasi szerz6dést kotottek.

Az Osszeirds soran a bejelentett eb tulajdonosanak és tart6janak személyes adatait (név,
cim, telefonszam, e-mail cim) a Tarsasag rogziti.

A tulajdonosok a kdvetkez6 adatlapokat toltik ki:
Eb 6sszeiré lap
Eb bejelentd lap

Az ebdsszeiras soran megvaldsulé

adatkezelés célja: jogszabilyban el6irt ebrendészeti és allatvédelmi feladatainak
hatékony ellatasa

kezelt adatok kore: eb tulajdonosok/bejelentk neve, cime, telefonszama, e-mail cime
adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) e) az adatkezelés kozérdekd vagy az
adatkezelGre ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges, amely MINTEGY MAGABA OLVASZTJA, ELNYELI A TOVABBI
ADATKEZELESI JOGALAPOKAT, ebben az esetben a GDPR 6.cikk (1) c¢) pont szerinti jogi
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kotelezettség teljesitését az allatok védelmérdl és kiméletérdl szél6 1998. évi XXVIIL
toérvény alapjan (NAIH B/4542. szam beszamol6jaban foglalt elnoki dllaspont alapjan)
adattarolas hatarideje: a kovetkezd ebosszeirasig, de legfeljebb 3 évig

adatkezelés médja: papiralapon és elektronikusan

Az ugyfelek fenti adatkezelésével kapcsolatban lgyfél tajékoztatd késziilt, amely jelen
szabalyzat 28. sz. melléklete.

Ugyfélszolgdlattal, panaszkezeléssel kapcsolatos kiilonbézé adatkezelések

A Tarsasdgnal a panaszkezelés és lgyfélszolgilati tevékenység teriiletenként eltér6
modon torténik.

A Tarsasag lgyfelei Gazdasagi Tarsasagok, Vallalkozdsok (a tovabbiakban Partner),
illetve természetes személyek is lehetnek. A Partnerek és természetes személyek
részérdél bejelentés személyesen, elektronikus Giton e-mail-ben vagy telefonon érkezik. A
hivasokat bizonyos esetekben rogzitik. A Tarsasag e kdrben személyes adatot is kezel.

- Gazdasagi Igazgatdsag:

e Szamviteli és pénzligyi csoport:
Személyes és telefonos ligyfélszolgdlat lizemel. Személyesen lehet6ség van a partner
egyenlegének lekérdezésére. Telefonon a szamla tartalmat lehet részleteiben
megismerni. E-mailben szdmla masolatok kiildésére van lehet8ség. A Tarsasag postai
levelezéssel is tartja a kapcsolatot partnereivel. Az adatszolgaltatds tekintetében a
Tarsasag személyes adatokat ligyfélnek sem telefonon, sem e-mailben nem ad ki.

- Jogi és lakasligyi igazgat6sag:

e Jogi csoport:

A karigények kivizsgalasaval kapcsolatban a jogi csoport a kdrosult részére a valaszlevél
tartalmaval kapcsolatban, illetve tovabbi esetleges panasz benyujtasaval kapcsolatban
tdjékoztatast ad személyesen, illetve telefonon.

A parkoldsi potdij és egyéb koltségek behajtdsaval kapcsolatban a gépjarmivek
lizembentartéi részére felvildgositast nyujtanak személyes megkeresés esetén, illetve az
lgyfél azonositasat kovetden. Ezen kintlévéségekkel kapcsolatban telefonon kizarélag
altalanos tajékoztatast nyujt a jogi csoport.

- Kozterilet-kezelési és kozlekedési Iroda

e Parkoldsi csoport:
A Parkolasi csoport kiilén lgyfélszolgalatot miikodtet, ahol személyes és telefonos

ugyintézés egyarant folyik.

e Ut és Kozteriilet-kezelési csoport:
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Személyes lgyfélszolgalatot lzemeltetnek, ahol a kozteriilet kezeléssel kapcsolatos
kérelmeket fogadjak be, és itt keriil sor az elkésziilt kdztertilet-bérleti szerzddések és
egyéb ligyiratok dtadasdra is. Szintén itt torténik a bérleti dij befizetése is.

- Kozteriilet-fenntartasi iroda:

o Kozteriilet-fenntartdsi csoport:

Az ugyfeleknek személyesen, telefonon, irasban, e-mailben is lehetdségiik van a
kapcsolatba lépésre.

e Zobldfeliilet-fenntartasi csoport:
Az igyfélnek, partnereknek lehetésége van személyesen, a Kozterilet-fenntartasi
[roddban, telefonon, illetve e-mailben kapcsolatba 1épni a Csoporttal.

o Koztisztasdgi csoport:

Telefonos ,Ugyfélszolgalat”. Panaszbejelentés fogadasa.

- Kozfoglalkoztatasi csoport:
A Koézfoglalkoztatési csoport személyes ligyfélszolgalatot, telefonos ugyfélszolgalatot és
online tgyfélszolgalatot is miikodtet.

Telefonos ligyfélszolgdlat esetén az alabbi terlileteken torténik hivasrégzités:

- Jogi és lakasiigyi Igazgatdsag:

e Jogicsoport:

A telefonbeszélgetések nem kertilnek régzitésre.
- Kozterilet-kezelési és kozlekedési Iroda
e Parkoldsi csoport:

A telefonos iigyfélszolgalatot az lgyfélszolgalaton dolgozdé kollégandk latjdk el. A
telefonbeszélgetések rogzitésre keriilnek.

- Kozteriilet-fenntartasi iroda:
A telefonbeszélgetések nem keriilnek régzitésre, azonban van egy telefonszam, melyen
az lizenetrogzitd kapcsol, itt meghagyhatja panaszat, nevét és elérhetGségét az ugyfél.

- Piac és Vasartér Uzemeltetési Iroda:
A telefonos beszélgetések nem kertilnek rogzitésre.

- Kozfoglalkoztatasi Csoport:
A telefonos beszélgetések nem keriilnek rogzitésre.

A telefonos ligyfélszolgalatot a Tarsasdg minden csoportjanal sajat alkalmazottak latjak
el.

A panaszkezelés az aldbbiak szerint zajlik:
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- Jogi és lakasiigyi Igazgatdsag:

e Jogicsoport:
A parkolasi potdij és egyéb koltségek behajtasaval kapcsolatban beérkezett panaszokat a
fizetési meghagyas benyujtasit kovetéen a jogi csoport birdlja el. A panasztételre
lehet6ség van személyesen, illetve frasos levél formajaban. A levél megvalaszolasat
kovetGen a levél az irattdr részére Kkeriil atadasra. A beérkezé karigények
megvalaszolasat kovetéen a jogi csoport szintén az irattar részére tovabbitja a panaszos

levelét.

e Lakdsligyi csoport és végrehajtasi csoport:
Lakastigyi és végrehajtasi csoport felé irasban (levél formajaban, elektronikusan) és
telefonon érkeznek panaszbejelentések Onkormdnyzati bérlakdsokkal, bérlakasok

bérldivel szemben.

Az irdsban érkezett panaszokra iktatdst kovet6en - személyes, helyszinen torténé
kivizsgalast kovetben - firdsban valaszol a Tarsasag. A helyszinen torténd
panaszbejelentések kivizsgalasat jegyz6konyvben rogzitik, melyet a bejelentés kapcsan
keletkezé tigyiratban tdrol a tarsasag. A telefonon érkezett panaszbejelentések esetében
megkérik a bejelent6t, hogy amennyiben lehetdsége van ra {rasban nytjtsa be panaszat.
Amennyiben erre nem hajlandé felirjak nevét, telefonszamat és a panasz kivizsgalasat
kovetGen telefonon tdjékoztatjdk a Kivizsgilas eredményérdl. Az is el6fordul, hogy
névtelen panaszbejelentést kap a Tarsasag telefonon, ilyen esetben a panaszt fogado
munkatars irasbeli feljegyzést készit, melyet az érintett bérl6/lakdshasznalo lgyiratdban
tarolnak. Amennyiben a panaszbejelentés nem igényel érdemi kivizsgalast, azt a
Tarsasag nem rogziti frasban.

- Miiszaki Iroda:

e [Karbantartdsi, (izemeltetési kivitelezési csoport:
Az ligyfél panaszaval élhet széban ligyfélfogadasi id6ben, ilyen esetekben, ha a probléma
nem vélaszolhaté meg széban, irasban rogziti azt a Tarsasag a bérlé nevével, cimével és
telefonszamaval. A panasz érkezhet e-mailben is, illetve telefonon is.

e Energetikai csoport:
Megadott tigyfélfogadasi napokon személyesen lehet panaszt tenni. Panaszkezelés soran

név, telefonszam, valamint cim Kkeril rogzitésre. Az ligyfélnek lehetGsége van {rasban és
szoban is panasztételre.

- Kozteriilet-kezelési és kozlekedési Iroda

e Parkolasi csoport:
Az ugyfelek panasszal élhetnek levélben, e-mailben, telefonon és személyesen is. A
panasz jellegétdl, illetve a panaszban megjelolt eseménytdl fligg, hogyan kezelik a
bejelentést. Van olyan jellegli panasz, ami egyértelm{en elbiralhatd, lezarasra kertilhet
az esemény, ilyenkor a Tarsasig a telefonos panasz alapjan zarja le az eseményt, az
ligyfél személyes adatai nem keriilnek rdgzitésre. Minden egyéb esetben az lgyintézd
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megkéri a telefonon panaszt tevét, hogy észrevételét irasban is tegye meg. Ekkor mar
sziikség van pontos levelezési cimre, amire tértivevényes levélben tudja a Tarsasag
megkiildeni a panaszra adott valaszat.

- Kozteriilet-fenntartasi iroda:
e Kozteriilet-fenntartasi csoport:

A bejelentd altal kozolt elérhet6séget, e-mail, telefonszam, lakcim kertl rogzitésre. Az
ligyirat tarolasra az iktatoba kertil.

e Zoldfeliilet-fenntartdsi csoport:

Az (igyfél panaszt tehet személyesen, ahol egy panaszbejelentd lapot tolt ki, mely
iktatasra kertil, illetve elektronikusan rogzitésre. Az e-mailben leirt panaszok eljarasa is
hasonlé az el6z6hoz. Elektronikus rogzitéskor megbizott munkatarsaink kategorizaljak a
bejelentést, a panasz targya alapjan. A bejelenté adatait (név, lakcim-levelezési cim,
telefonszdm) illetve a panasz pontos leifrasat rogzitik. Telefonos bejelentéskor egy
papiralapid régzité fiizetbe irjak be a panaszbejelentd nevét, elérhet6séget és a pontos
panaszt.

o Koztisztasdgi csoport:
Panaszbejelentés telefonon torténik. A bejelent6 telefonos elérhetdségét rogziti a
Tarsasag. A panasz kezelése utdn az adatokat a Tarsasdg nem tarolja.

- Kozfoglalkoztatasi Csoport:

e Kozfoglalkoztatds
Panasztételre személyesen, telefonon, vagy e-mail-ben van moédja az lgyfélnek.

Panaszkezelési eljaras sordn a bejelent6 nevét és egy telefonos elérhetdséget rogzit a
Tarsasag.

o Allategészségiigyi telep
Panasztételre személyesen, telefonon, vagy e-mail-ben van mddja az igyfélnek.

Panaszkezelési eljaras sordn a bejelent§ nevét és egy telefonos elérhetdséget rogzit a
Tarsasag.

e Rovar, ragesalé irtds
A tevékenységgel kapcsolatos lakossagi bejelentéseknél nevet és telefonszamot rogzit a

Téarsasag.

A Tarsasagnak kinevezett fogyasztévédelmi referenssel rendelkezik.

A panaszkezeléssel, bejelentésekkel kapcsolatos

adatkezelés célja: panaszok, bejelentések rogzitése, kivizsgalasa, elbiralasa

kezelt adatok kére: panaszbejelentd neve, lakcime, a sérelmet/kart szenvedd személy
neve, lakcime, megpanaszolt szolgéltatas, szervezeti egység, mikor érte a sérelem, a
bejelents elérhetésége (telefonszam, e-mail cim), a panasz leirdsa, a panasztevd és a
panaszt felvevd alairasa
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adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) e) az adatkezelés kozérdekli vagy az
adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz szitkséges, amely MINTEGY MAGABA OLVASZTJA, ELNYELI A TOVABBI
ADATKEZELESI JOGALAPOKAT, ebben az esetben a GDPR 6. cikk (1) a) szerinti érintetti
hozzajarulast (NAIH B/4542. szamu beszamoldjaban foglalt elnoki allaspont alapjan)
adattiarolds hatdrideje: A Tarsasdg a panaszrol felvett jegyzdkonyvet és a valasz
masolati példanyat, valamint a telefonon tett bejelentésrol késziilt jegyz6konyvet ot évig
megorzi

adatkezelés moédja: papiralapon és elektronikusan

Az lgyfelek fenti adatkezelésével kapcsolatban tgyfél tdjékoztatd késziilt, amely jelen
szabalyzat 16. sz. melléklete.

12.11. PI1ACOZEMELTETESSEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

Mialtal az egyéni vallalkozd és az Gstermelé adatai adatvédelmi jogi szempontbdl
személyes adatnak mindsiilnek, ezért abban az esetben, amennyiben a Tarsasag ilyen
személlyel szerz6dik, az adatkezelésre az aldbbi szabélyok az iranyaddak:

Amennyiben az érintett kérelmezi a szerzédéskotést, ugy a Tarsasagnak a kérelmezd
részérdl az alabbi adatokra van sziiksége a kérelmi {igy igyintézéséhez: kérelmez6 neve,
tevékenysége, kérelmezett tevékenységgel Osszefliggésben sziikséges helyiség szama,
mérete. Ehhez az aldbbi dokumentumokat kételes csatolni a kérelmezé:

— egyéni vallalkozdi vagy 6stermeldi igazolvany masolata

— nyilvantartasba vételrdl adott igazolas

— ha atevékenységhez sziikséges, ANTSZ és/vagy Allategészségiigyi igazolasok

Amennyiben sziikséges, Gigy a kereskedelmi osztaly engedélye is csatolando.

adatkezelés célja: piaciizemeltetéssel kapcsolatos adatkezelés

kezelt adatok kore: egyéni vagy Ostermeli vallalkozéi igazolvany szama,
nyilvantartisba vételrsl adott igazolds, ANTSZ igazolds, Allategészségiigyi igazolds,
kereskedelmi osztaly engedélye

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) e) az adatkezelés kozérdekil vagy az
adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges, amely MINTEGY MAGABA OLVASZTJA, ELNYELI A TOVABBI
ADATKEZELESI JOGALAPOKAT, ebben az esetben szerzédéskotés esetén a GDPR 6. cikk
(1) b) szerinti szerzédéses kotelezettség teljesitését (NAIH B/4542. szamu
beszamoldjaban foglalt elnéki dlldspont alapjan)

adattarolas hatarideje: sikertelen pdlyaztatis esetén a palyaztatds végéig,
szerz8déskotés szerint az adatfelvételtdl szamitott 8 év [Szvt. 169. § (1)-(2)]

adattarolas médja: papiralapon

Az ugyfelek fenti adatkezelésével kapcsolatban iigyfél tajékoztatd készilt, amely jelen
szabalyzat 29. sz. melléklete.

12.12. KERELEMRE INDULT ELJARASOK KOZ(OS SZABALYAI
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Minden esetben, amikor az eljards els6 lépéseként az érintett adja meg adatait a
Téarsasag részére, az adatkezelés jogalapja az érintett hozzdjarulasa.

A Tarsasag nem vizsgilja, hogy az érintett megismerte-e az liggyel kapcsolatos
adatkezelési és adatvédelmi szabdalyokat: mivel az adatkezelési szabalyokat a Tarsasag
nyilvanossagra hozza és azt minden érintett szdmdara papiralapon és elektronikusan is
elérhetdvé teszi, ezért minden esetben az érintett felel6ssége, hogy a szabalyokat
megismerje és az igy kapott tijékoztatds alapjan eldontse, érintettje kivan-e lenni az
adott eljarasnak.

A Térsasag az érintett hozzajaruldsat minden ligyben vélelmezi.

Jelen pontot kell alkalmazni a Tarsasag 4ltal biztositott nyomtatvanyok kitéltése esetén
is azzal, hogy a Tarsasidg minden esetben felhivja az érintett figyelmét az adatkezelés
lényeges koriilményeire.

12.13.AZ ERINTETT ALTAL MEGADOTT ADATOKRA VONATKOZO ALTALANOS SZABALYOK

A Tarsasag eltérd céli adatkezelései esetén tobb formanyomtatvanyt is alkalmaz. A
formanyomtatvianyokon minden esetben azokat az adatokat veszi fel, amely az adott ligy
elintézéséhez feltétlenil sziikséges, az adatokat pedig az ligy intézése sordn hasznalja fel
- jelen szabdlyzat vonatkozé része alapjan. A Tarsasdg minden ilyen
formanyomtatvanydra ravezeti az aldbbi széveget:

LA NYIRVV Nonprofit Kft. felhivja figyelmét, hogy a nyomtatvdny kitéltése sordn felvételre
kertil6 személyes adatokat AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE és a Tdrsasdg Adatvédelmi és adatbiztonsdgi szabdlyzatdban foglaltaknak
megfeleléen kezeli.”

A formanyomtatvanyok egyetlen esetben sem mindsiilnek 6néll6 adatkezelésnek, azok
minden esetben a jelen Szabdlyzatban szabilyozott adatvédelmi folyamatok egyikének
elemei, ezért a formanyomtatvanyon felvett adatok kezelésére minden esetben jelen
szabalyzat vonatkozé pontja iranyadd.

12.14.SZEMELYAZONOSITO IGAZOLVANYOK ADATAINAK KEZELESE

2007. évi LXIV. torvény olyan jogszolgaltatdst célzott meg, amely a modern technikai
lehet8ségeket kihasznalva teljesiti a jogbiztonsaghoz és a tisztességes eljarashoz vald jog
kovetelményeit. Legf6bb szabdlyozdsi teriilete az iligyféladatok ellendrzése, amely a
kozjegyzokrol szo6l6 1991. évi XLI. térvénybe is beépiilt.

Amennyiben a Tarsasag olyan lgyletet végez ligyfeleivel, amely soran kézjegyz6i okirat
kiallitasara van sziikség, ugy a Tarsasag az aldbbiak szerint jar el:

A kozjegyz6i torvény az alabbi elirasokat tartalmazza (122. §):

Ha a kozjegyz6 a felet személyesen nem ismeri, személyazonossagarol és sziikség esetén
a személyi adatairdl koteles meggydzddni

a) sajat kez( alairassal és fényképpel ellatott hivatalos igazolvanybdl,
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b) a kozjegyzd altal személyesen ismert vagy személyazonossagat az a) pont szerint
igazold két azonossagi tanu kozremiikodésével.

A kozjegyzd a fél

a) személyazonossaganak és lakcimének igazoldsa érdekében a rendelkezésére
bocsatott adatai nyilvantartasi adatokkal valé egyezdségének és

b) személyazonossaganak igazoldsira alkalmas, bemutatott hatdsagi igazolvanya és
tartézkodasra jogosit6 okmanya nyilvantartasi adatokkal valdé egyezdségének és
érvényességének  ellen6rzése  céljdbol megkeresi a  személyi adat- és
lakcimnyilvantartast, a jarmfiivezet6i engedély-nyilvantartast, az utiokmany-
nyilvantartast vezet$ vagy a kozponti idegenrendészeti nyilvantartas adatait feldolgozo
hatésagot.

Az ellenérzés elektronikus uton torténd adatigényléssel valdsul meg; az adatigénylés
irdnti megkeresését a kozjegyz6 hivatali elektronikus alairasaval latja el.

A nyilvantartast vezet6 hatésag az adatigénylés iranti megkeresés teljesitése eldtt
ellen6rzi a hivatali elektronikus aldirashoz tartozé tanusitvany érvényességét; a
megkeresés teljesitését megtagadja, ha a tanusitvany érvényességét a hitelesités-
szolgaltato felfliggesztette vagy a tanusitvanyt visszavonta.

Az ellendrzés céljabol a kozjegyzb a nyilvantartasokbdl a fél alabbi adatait ellendrizheti:

— természetes személyazonositd adatait,

— allampolgarsagat, hontalansagat, menekiilt, bevandorolt, letelepedett vagy EGT-
allampolgar jogéllasat,

— lakcimét,

— arcképmasat,

— alafrasat és

— az igazolvanydnak, valamint a személyazonositorél és a lakcimrdl sz6l6 hat6sagi
igazolvanydnak  okmanyazonositéjat és az okmanyazonositd alapjan
nyilvantartott kovetkezd tényeket:

Annak érdekében, hogy a kozjegyz6 a térvényben meghatarozott feladatdnak eleget
tehessen, a Tarsasdg a szerz6déskotés soran bekéri a szerz6dd fél 122. §-ban
meghatarozott adatait. A Tarsasag az adatot nem tarolja, hanem kozvetlentl tovabbitja
azt az érintett kozjegyz6 felé. A Tarsasag nem mindsiil adatkezeldnek, mert a szerz6dé
fél megbizasabdl jar el, hogy a szerz6dést az SzMSz-ben meghatarozott szervezeti egység
el0készithesse.

12.15. BELEPTETESSEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

A Tarsasag elektronikus beléptetérendszerrel rendelkezik a 4400 Nyiregyhaza, Tuzér u.
2-4. szam alatti székhelyén. Két fajta belépteté rendszert alkalmaznak, az egyik tipus a
munkavallalék be és kilépésére szolgal, a méasik tipus pedig a vendégek részére keriil
kiadasra (vendégkartya). A beléptet6 rendszer a teriiletre torténd be és kilépések
idépontjat rogziti az adott kirtya szimdaval egyetemben. A dolgozéi kartydk személyhez
kotottek és munkaidé nyilvantartasi adatokat is rogzitenek. A kartya azonositok
nyilvantartasat a Tarsasag Miiszaki Irodaja végzi.



59| oldal Adatvédelmi és adatbiztonsdgi szabdlyzat

A beléptetés soran felvett adatkezelés esetében a Tarsasag minden esetben felhivja az
érintett figyelmét az adatfelvétel tényére és az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
(EU) 2016/679 RENDELET altal el6irt kotelezettségekre.

Munkavadllalék/dallandé belépék beléptetése

adatkezelés célja: épiiletbe térténd be- és kilépés, az épiileten bellli mozgasok,
valamint jogosulatlan belépés megakadalyozasa

kezelt adatok kére: a be- és a kilépés ideje, a belépb azonosité szdma, fénykép, épiileten
beliili mozgasok

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) e) az adatkezelés kézérdekdl vagy az
adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorldsédnak keretében végzett feladat
vegreha]tasahoz sziikséges, amely MINTEGY MAGABA OLVASZTJA, ELNYELI A TOVABBI
ADATKEZELESI JOGALAPOKAT, ebben az esetben a GDPR 6. cikk (1) f) szerinti jogos
érdeket (NATH B/4542. szdmu beszamolo6jaban foglalt elndki 4llaspont alapjan)
adattdrolds hatdrideje: a rendszer mikodtetéséhez kezelt azonosité adatait rendszeres
belépés esetén a belépésre vald jogosultsdg megszlinésekor haladéktalanul torli a
Tarsasag a rendszer miikddtetése sordn keletkezett adatokat rendszeres belépés esetén
a belépésre valé jogosultsdg megszlinésekor, de legkésébb az adat keletkezésétol
szamitott 6 honap elteltével torli a Tarsasag

adattdrolds médja: elektronikusan

A beléptetés folyamatirél a Szabélyzat 5/1. sz. mellékleteként csatolt adatvédelmi
tajékoztatd ad felvildgositdst a munkavallalék részére.

Vendég beléptetés

adatkezelés célja: a belépés sordn megvaldsitott vagyonvédelmi ellendrzés,
személyazonositas

kezelt adatok kére: érkezé személy/személyek neve, cégnév, vendégfogado neve, ki-€s
belépés ideje

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) e) az adatkezelés koézérdekd vagy az
adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
vegreha]tasahoz sziikséges, amely MINTEGY MAGABA OLVASZTJA, ELNYELI A TOVABBI
ADATKEZELESI JOGALAPOKAT, ebben az esetben a GDPR 6. cikk (1) f) szerinti jogos
érdeket (NAIH B/4542. szamu beszamoléjaban foglalt elnéki alldspont alapjan)
adattdrolds hatdrideje: alkalmi belépés esetén a tdvozastdl szamitott 30 nap elteltével

adattdrolds médja: elektronikus és papiralapu

A beléps vendégek részére a beléptet§ rendszer alkalmazasaval kapcsolatban keszitett
tajékoztatd a Szabalyzat 10. sz. melléklete.

12.16. ELEKTRONIKUS MEGFIGYELORENDSZER UZEMELTETESE SORAN MEGVALOSULO ADATKEZELES

A Tarsasag tobb telephelyén is alkalmaz elektronikus megfigyel6 rendszert:
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A 4400 Nyiregyhaza, Tlzér utca 2-4. szam alatti székhely kdzponti épiilet folyoséin,
illetve az épiileten kiviil is Kertiltek kamerak elhelyezésre, melynek célja a lopasok

megakadalyozasa.
A masik telephely, ahol elektronikus megfigyeldrendszer mikodik a Szigligeti

Gyermekidiilé.

A Tarsasag a megfigyel6rendszerek miikodtetésének céljaként els6sorban az emberi élet
testi épség, személyi szabadsag védelme, illetve a vagyonvédelem.

Az elektronikus megfigyel6érendszer altal rogzitett adatok taroldsi helye: 4400
Nyiregyhaza, Tlzér u. 2-4.

Kozfoglalkoztatdsi csoport:

A Nyiregyhdza Tuzér u. 2-4. sz. alatti ligyfélszolgalatin miikédtet elektronikus
megfigyel6 rendszert. Célja: az emberi élet testi épség, személyi szabadsag védelme,
illetve a vagyonvédelem.

s

Allategészségligyi telep:

Nyiregyhaza-Oros, Szallasi u. 128. Allategészségiigyi Telep

16 db kamera figyeli a telep kiilonb6z6 kiszolgalé és gazdasagi épiileteit, illetve a kennel
sorokat. Célja: az emberi élet testi épség, személyi szabadsig védelme, illetve a
vagyonvédelem.

A Tarsasag tavfelligyeleti szolgiltatast is igénybe vesz, melyet egy kiils6 szolgaltato
biztosit.

A tavfelligyeleti szolgaltat6 csak él6kép monitorozdst végez, a rogzitett személyes
adatokhoz nem rendelkezik hozzaféréssel, igy nem valdsit meg adatkezelést. Erre
tekintettel veliik adatfeldolgozéi szerz6dés megkdotésére nincs sziikség.

A kamerak a Tarsasag sajat tulajdonat képezik, a kamerarendszerekkel kapcsolatos
lizemeltetési, karbantartasi feladatokat a Tarsasag Miiszaki Irodajanak karbantartoi

latjak el.
A kamerarendszerek kép rogzitésére alkalmasak, hangfelvétel készitésére azonban nem.

A rogzitett felvételek tarolasa zart helyiségekben (szerver szoba), helyi szervereken
torténik.

Az elektronikus megfigyel6rendszer altal készitett képek meglOrzésére és
felhasznaldsara az Szvtv., a GDPR vonatkozd rendelkezéseinek figyelembevételével az

alabbi szabalyok az iranyadoéak:

A Térsasag az elektronikus megfigyelérendszerrel csak a kell6 mértékben avatkozik bele
az érintettek maganszférajaba.
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A Tarsasag semmilyen indokbdl és médon nem folytat elektronikus megfigyelést:

— abbdl a célbdl, hogy egy munkavallalé munkaintenzitdsat megfigyelje,

— abbél a célbél, hogy a munkavdllalék munkahelyi viselkedését befolyasolja,

— szenzitiv teriileteken, igy kiilénGsen 6ltéz6ben, zuhanyzdban, illemhelyiségben,

— olyan teriileten, ahol a munkavéllalék pihendidejiiket vagy munkakozi
sziinetiiket, vagy pihendidejiiket toltik, kiilonosen pihendszobdban, dohanyzasra
kijel6lt helyen,

— Kkozterileten.

A Téarsasdg azonban abbd6l a célbél folytathat elektronikus megfigyelést, hogy
meggy6z6djon rola, hogy az egészséget nem veszélyeztet$ és biztonsidgos munkavégzés
érdekében a munkavallalok megtartjak-e a rajuk vonatkozdé rendelkezéseket.

Az érintettek tdjékoztatdsa

Az adatkezelésre vonatkozodan tajékoztatd késziilt, amelyeknek célja az érintettek
elézetes tdjékoztatdsa az adatkezelésrdl. Az érintetti (ligyfél) tajékoztaté a szabalyzat
11. sz. melléklete. A tajékoztaté a megfigyelt teriiletre torténd ésszes belépési ponton
kihelyezésre keriilt.

Amennyiben a Téarsasig az elektronikus megfigyelérendszerrel kapcsolatos
adatfeldolgozassal az igénybe vett kiilsé vagyonvédelmi cégeket (az éloképek figyelése,
valamint a rogzitett felvételekbe torténd betekintés) bizza meg, azt bels6é adatvédelmi és
adattovabbitdsi nyilvantartisdban (29. sz melléklet) rogziti a megbizott
vagyonvédelmi céggel pedig adatfeldolgozdi szerz6dést kot.

A Tdrsasdg munkavdllaléinak tdjékoztatdsa )
Az adatkezelésre vonatkozéan munkavallaléi tdjékoztatd késziilt, amelynek célja a
munkavallalék eldzetes tajékoztatisa az adatkezelésrdl. A tédjékoztatd szdvegét a
szabdlyzat 5/1. sz. melléklete tartalmazza.

A régzitett kameraképek korldtozdsa és az azokba valé betekintés

Az elektronikus megfigyel6rendszerrel rogzitett felvételekbe csak a betekintésre
jogosult személyek tekinthetnek be és csak korldtozasi joggal rendelkez6é szemeélyek
korlatozhatjak a felvételek kezelését. Betekintési és korlatozasi jogot csak a Tarsasag
vezetd tisztségviseldje adhat, az ilyen joggal rendelkezé személyekrdl a Tarsasag
nyilvantartast vezet (14. sz. melléklet és 15. sz. melléklet). A nyilvantartds része a
betekintési/korlatozasi joggal rendelkez§ személy neve és beosztasa, a betekintési/
korlatozasi jog kiaddsdnak datuma, a betekintési/korlatozdsi jog mértéke, a
betekintési/korldtozasi  jog  visszavondsdnak datuma. Ezen  adatokat a
betekintési/korlatozdsi jog visszavondst6l szamitott 5 éven keresztil Orzi meg a
Tarsasag.

Annak érdekében, hogy a Tarsasdg minél kevésbé terjeszkedjen az érintettek
maganszférajaba, az Szvtv. 31. § alapjdn a Tarsasag minden, a kameréval rogzitett
felvételekbe torténd betekintésekrol jegyz6konyvet vesz fel (12. sz. melléklet és 13. sz.
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melléklet), amiben rogziteni kell az Szvtv. végrehajtasardl sz6l6 22/2006. (IV. 25.) BM
rendelet 10. § (1) bekezdésében meghatirozott adatokat. A jegyz6kdnyv kezelésének
jogalapja a GDPR 6. cikk (1) c¢) szerinti jogi kotelezettség. A jegyz6konyvet a Tarsasag az
adatkezelés helyén tarolja, megsemmisitésére a megtekintett felvétel meg6rzésére
vonatkoz6 hataridd iranyadé.

Az Szvtv. el6irdsan tal a Tarsasag a képek Kkorlatozasardl is jegyz6konyvet készit az
elszamoltathat6sag elvének megfelelése érdekében, a jegyz6konyv megsemmisitésére a
korlatozott felvétel meg6rzésére vonatkozo hatarid6 irdnyado.

Az elektronikus megfigyelrendszer miikddtetése soran megval6suld

adatkezelés célja: az objektum biztonsaginak és a Tarsasag vagyoni javainak megdvasa,
valamint a megfigyelt terilileten tartézkodd személyek testi épségének és vagyoni
javainak megdvasa

kezelt adatok kore: az érintett képmdsa, a kameraképpel megszerezhetdé adatok
(tartézkodasi hely, tartdzkodasi id6)

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) e) az adatkezelés koézérdekii vagy az
adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges, amely MINTEGY MAGABA OLVASZTJA, ELNYELI A TOVABBI
ADATKEZELESI JOGALAPOKAT, ebben az esetben a GDPR 6. cikk (1) f) szerinti jogos
érdeket (NAIH B/4542. szamu beszamolo6jaban foglalt elndki allaspont alapjan)
adattdrolds hatdrideje:

— A rdgzitéstdl szamitott 8 nap,

— amennyiben az érintett a GDPR 15. cikk (3) bekezdése alapjan a felvételrdl
masolatot kér és azt a Tarsasag biztositja, a felvételt a masolat dtadasaig
korlatozza, ezt kovetden torli a Tarsasag,

-~ amennyiben a hatésdg hivatalos eljdrasa sordn megkeresi a Tdrsasagot és a
Tarsasig szamara a korlatozott felvételt atadja, Ggy a felvétel hatdsag részére
torténd atadasaig,

— amennyiben az el6bbi két feltétel egyike sem valésul meg, gy legkésébb a
Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. térvény 6:22. § (1) bekezdés alapjan
az altalanos eléviilési ideig, azaz 5 évig 6rzi meg.

adattdrolds mddja: elektronikusan

12.17.VAGYONVEDELMI RENDKIiVULI ESEMENYEK KEZELESE

Rendkiviili esemény minden olyan, az atlagostdl jelentGsen eltéré esemény, korilmény,
amely az objektumban tartézkodd személyek életét, testi épségét vagy az ott talalhatd
anyagi javakat tekintve silyos kovetkezményekre vezethet vagy readlis esélye van annak,
hogy vezetni fog és ezzel az objektum miikddésében komoly zavart okoz.

A teriileten a Tarsasag altal megbizott kiils6 szolgaltaté cég vagyondrei vesznek fel
vagyonvédelmileg relevins eseményekrdl jegyzékonyvet. A jegyzdkonyvben az alabbi
adatok megadasa szlkséges: a jegyzékonyv Kkitoltésének datuma, a jegyzékonyvet
felvevé vagyonér neve, aldirdsa, vizsgalt személy neve, aldirdsa, vizsgalt személy
sziiletési neve, sziiletési helye, ideje, anyja neve, lakcime, tartézkodasi helye és a
cselekmény leirasa. Jelen adatok relativ személyes adatok, azaz a GDPR szerinti
személyes adatta is valhatnak.
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adatkezelés célja: vagyonvédelmi rendkiviili események kivizsgalasa

kezelt adatok kire: a jegyz6konyv kitoltésének datuma, a jegyzékonyvet felvevd
vagyondr neve, alairdsa, vizsgalt személy neve, alairasa, vizsgalt személy sziiletési neve,
sziiletési helye, ideje, anyja neve, lakcime, tartézkodasi helye és a cselekmény leirdsa
adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) e) az adatkezelés kozérdekld vagy az
adatkezel6re ruhézott kézhatalmi jogositvany gyakorldsdnak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges, amely MINTEGY MAGABA OLVASZT]A, ELNYELI A TOVABBI
ADATKEZELESI JOGALAPOKAT, ebben az esetben a GDPR 6. cikk (1) f) szerinti jogos
érdeket (NAIH B/4542. szdmu beszamoldjaban foglalt elndki alldspont alapjan)
adattdrolds hatdrideje: az esemény kivizsgaldsa, az abbdl fakad6 jogokkal és
kotelezettségekkel kapcsolatos igényérvényesitésre nyitva allé hatarid6

adattdrolds médja: papiralapon

A fenti adatkezelésre vonatkozdan tajékoztatd késziilt, amely a Szabalyzat 10. sz.
melléklete.
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MELLEKLETEK
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1. sz. melléklet

1. A SZABALYZAT DINAMIKUSAN VALTOZO RENDSZERELEMEIROL

1. Szolgaltatdsi tevékenységgel kapcsolatos adatkezelés

Adatfeldolgozé neve: Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

székhelye: 4400 Nyiregyhdza, Korte u. 41/a.

adatkezeléssel Gsszefiiggd tevékenysége: ,Szocidlis varosrehabilitacié Nyiregyhaza
szegregalt teriiletén” cimii TOP-6.7.1.-16-NY-2017-00001 azonosité szamu projekt
alapjan az akciéteriileten é16k magasabb komfortfokozati bérlakasokba térténd
atkoltoztetésével kapcsolatban a Bérlok felkeresése, tajékoztaté levelek megirasa,
kornyezettanulmanyok készitése.

Adatfeldolgozo neve: ATLASZ Informatikai Kft.

székhelye: 1066 Budapest, Desseweffy A. utca 8-10.[./14/A.

adatkezeléssel ésszefiiggd tevékenysége: Parkolasi pétdijazé programmal kapcsolatos
iizemeltetési, karbantartasi feladatok ellatasa

Adatfeldolgozé neve: NORT Kift.

székhelye: 1222 Budapest, Nagytétényi ut 48.

adatkezeléssel dsszefiiggl tevékenysége: Parkolasi potdijaz6 programmal kapcsolatos
iizemeltetési, karbantartasi feladatok ellatasa

Adatfeldolgozék neve és székhelye:

o NYIRTAVHO Kft. (4400 Nyiregyhéza, Népkert u. 12.)
NYIRSEGVIZ Zrt. (4400 Nyiregyhaza, Té u. 5.)
E.ON Ugyfélszolgalati Kft. (1134 Budapest, Vaci Gt 17.)
E-On Tiszanttli Aramhalézati Zrt. (4024 Debrecen, Kossuth Lajos u. 41.)
Eszak-Alféldi Kornyezetgazdalkodasi Nonprofit Kft. (4400 Nyiregyhaza,
Benczur tér 7.)

e ENKSZ Els6 Nemzeti K6zmiiszolgaltaté Zrt. (4400 Nyiregyhaza, Nagy Imre tér

1)

e NKM Féldgazszolgaltaté Zrt. (1081 Budapest, II. Janos Pal p4pa tér 20.)

e TIGAZ Zrt. (4200 Hajdtszoboszld, Rakéczi Gt 184.)
adatkezeléssel dsszefiiggd tevékenységiik: Onkormdanyzati bérlakasok atadasaval és
levételével kapcsolatos ligyintézés

2. Hatralékkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

Adatfeldolgozék neve:

e Birésagi végrehajtok esetén a www.mbvk.hu oldalon elérheté végrehajtok

o Kozjegyz6k esetén a www.mokk.hu oldalon elérheté kézjegyzok

e Birosagok tekintetében a www.birosag.hu oldalon elérheté bir6sagok
adatkezeléssel Osszefiiggld tevékenységiik: Lakbér és iizemeltetési koltség, lakas
helyreallitasi koltség tartozas behajtasa, ezzel kapcsolatos ligyintézés. Valamint a
parkolasi po6tdij és az ehhez kapcsol6do koltségek behajtasaval, valamint az egyéb



66| oldal Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabdalyzat

nem lakascélu ingatlanok bérbeadasaval kapcsolatos bérleti dijjal kapcsolatos
behaijtasi ligyek.

3. Munkara jelentkez6k adataival kapcsolatos adatkezelés

Adatfeldolgozé neve: Szabolcs Szatmar Bereg megyei kérhazak és egyetemi oktato
korhazak foglalkozas egészségiigyi szakrendel6

székhelye: 4400 Nyiregyhaza, Bocskai u. 73

adatkezeléssel  Osszefiiggl  tevékenysége:  kézfoglalkoztatottak  egészségiigyi
alkalmassdgi vizsgdlata

4. Munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelés

Adatfeldolgozo neve: D és F Konzulting Kft (Dombrady Laszld)
székhelye: 4400 Nyiregyhaza, D6zsa Gyorgy utca 4-6. IV. em. 3.
adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenysége: tiizvédelmi oktatas

Adatfeldolgozo neve: Cc-Mix Kft
székhelye: 4551 Nyiregyhaza-Oros, Méra F koz 5.
adatkezeléssel sszefiiggd tevékenysége: rendszergazdai tevékenység ellatasa

Adatfeldolgozo neve: Dataudit Kényveld, Konyvvizsgalo Bt.
székhelye: 4400 Nyiregyhaza, Arany J. u. 4/B.
adatkezeléssel dsszefiiggd tevékenysége: konyvelési tevékenység ellatasa

Adatfeldolgozé neve: Szolex Kereskedelmi és Szolgaltato Kft

székhelye: 4400 Nyiregyhaza, Szent Istvan u. 2.

adatkezeléssel Gsszefiiggd tevékenysége: vallalatiranyitasi rendszer fejlesztése,
karbantartasa

Adattovdbbitds cimzettje: AEROB-LIVE Kft.

székhelye: 4431 Nyiregyhdza, Csénak u. 4.

adatkezeléssel dsszefiiggl tevékenysége: foglalkozds - egészségiigyi orvosi tevékenység
ellatdsa

adattovdbbitds jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont alapjdn jogi kotelezettség
teljesitése

tovdbbitott adatok kore: munkavdllalé neve, sziiletési ideje, lakcime, munkakére, TA]
szdma, vizsgdlat oka

Adattovdbbitds cimzettje: OTP Bank Nyrt

székhelye: 1051 Budapest, Nador utca 21

adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenysége: bankszamla kezelés

adattovdbbitds jogalapja: 1995. évi CXVIIL térvény 1. szamu melléklet 2. pont 2.7.
tovdbbitott adatok kére: 15/2014. (1V. 3.) NGM rendeletben meghatdrozott adatok

Adatfeldolgozo neve: L-SOFT Zrt.
székhelye: 4400 Nyiregyhdza, Dézsa Gy. u. 41.
adatkezeléssel Gsszefiiggl tevékenysége: bér és munkaiigyi rendszer iizemeltetése,

karbantartdsa
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Adattovdbbitds cimzettje: CIB Bank Zrt.

székhelye: 1027 Budapest, Medve u. 4-14

adatkezeléssel Gsszefiiggd tevékenysége: bankszdmla kezelés, egyéb banki tevékenység
adattovdbbitds jogalapja: 1995. évi CXVIL térvény 1. szdmu melléklet 2. pont 2.7.
tovdbbitott adatok kére: 15/2014. (IV. 3.) NGM rendeletben meghatdrozott adatok

Adattovdbbitds cimzettje: UniCredit Bank Hungary Zrt.

székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 5-6.

adatkezeléssel Gsszefiiggd tevékenysége: bankszdmla kezelés, egyéb banki tevékenység
adattovdbbitds jogalapja: 1995. évi CXVII. térvény 1. szdmu melléklet 2. pont 2.7.
tovdbbitott adatok kére: 15/2014. (IV. 3.) NGM rendeletben meghatdrozott adatok

Adattovdbbitds cimzettje: Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepe
székhelye: 1139 Budapest, Vaci ut 99.

adatkezeléssel dsszefiiggd tevékenysége: Vezetd tisztségvisel felel6sségbiztositasa
adattovdbbitds jogalapja: Ptk 6:541§

tovdbbitott adatok kore: vezet tisztségviseld személyes adatai

Adattovdbbitds cimzettje: Erzsébet Utalvanyforgalmazo Zrt.

székhelye: 1146 Budapest, Hermina u. 63.

adatkezeléssel ésszefiiggd tevékenysége: Cafeteria szolgaltatas nyujtasa
adattovdbbitds jogalapja: az érintett hozzajarulasa

tovdbbitott adatok kire: a dolgozo neve, cime, addazonositdja
adattovabbitds megsziinése: 2018.12.31.

5. Kozfoglalkoztatottak adatkezelése

Adattovdbbitds cimzettje: Nyiregyhaza Megyei Jogi Varos Kormanyhivatala
székhelye: 4400 Nyiregyhdza, H6sok tere 5.

adattovdbbitds jogalapja: Kftv.

tovdbbitott adatok kére: foglalkoztatott neve, TAJ-szima, munkakére, szakképz. ig.
munkakér ténye, munkavezetés ténye, napi munkaid6, adott hdnapban volt-e képzésen,
foglalkoztatas, képzés kezdete, munkaidékeret szerinti munkanapjai, el6irt
ledolgozandé munkanapjainak szima, betegszabadsagon toltott napjai szdma, tappenzes
napjai szdma, egyéb fizetés nélkiili napjai szama, allasidén toltétt munkanapok szama,
tért hoénapban ledolgozott munkanapjai szdma, ledolgozott munkanapjai szama,
munkaidé-arany (%), tdmogatas alapjat képezd besorolasi bér (Ft), tArgyhonapra jaro
jarandésag TB ellatas nélkiil (Ft), kilépés ténye, kilépés oka és datuma

6. Miiszaki tevékenységgel kapcsolatos adatkezelés

Adatfeldolgozé neve:
székhelye:
adatkezeléssel dsszefiiggd tevékenysége: hibaelhdritdsi munka elvégzése

7. Onkormanyzati tulajdonu lakdsok bérbeaddsaval (lakascéli) kapcsolatos

adatkezelés
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Adattovdbbitds cimzettje: Nyiregyhdza Megyei Jogii Vdros Onkormdnyzata
adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenysége: dontés a bérlék kijelolésérdl, az ellen6rzésekbdl

fakad6 eredményekrol
adattovdbbitds jogalapja: az 6nkormdnyzati lakdsok bérletérél és lakbérének

megdllapitdsdril szolé 4/2015. (11.20.) KGY. rendelet
8.V nvéde el ka 1é

Adatfeldolgozé neve: CIVIL Zrt.
székhelye: 1149 Budapest, Angol u. 77.
adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenysége: élderds 6rzéssel kapcsolatos tevékenységek

Adatfeldolgozé neve: AMONTA Kft.
székhelye: 1022 Budapest, Vadrézsa u. 7
adatkezeléssel dsszefiiggd tevékenysége: él6erds orzéssel kapcsolatos tevékenységek

Adatfeldolgozé neve: P.T.A. HUMAN ENERGIA Kft.

székhelye: 1149 Budapest, Angol u. 34., I1I/304.

adatkezeléssel Gsszefiiggd tevékenysége: él6eros orzéssel kapcsolatos tevékenységek
adatfeldolgozas megsziinése: 2019. majus 02.

Adatfeldolgozé neve: G-DEFENSE Zrt.
székhelye: 1195 Budapest, Hofherr A. u. 3.
adatkezeléssel dsszefiiggd tevékenysége: portaszolgalattal kapcsolatos tevékenységek

Adatfeldolgozé neve: CC-MIX Kft.
székhelye: 4551 Nyiregyhaza, Mora F. koz 5.

adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenysége:
a) a Tarsasag teljes informatikai rendszerének biztositisa, iizemeltetése,

karbantartasa, biztonsagi mentések végrehajtasa
b) belépteto rendszer iizemeltetése, karbantartasa
¢) kamerarendszer iizemeltetése, karbantartasa

Adatfeldolgozé neve: SECURITY BARANY Kift.

székhelye: 4551 Nyiregyhaza, Felho Ut 45.

adatkezeléssel Osszefliggd tevékenysége: a Tdrsasdg megrendelése esetén
Adatfeldolgoz6 altali maszkolasi munkak elvégzése

9. Adatvédelmi tisztviselo:

L Tender-Consulting Kft. (kapcsolattart6: Schulcz Fanni)
a szabalyzat hatalyba l1épésének napjatél: 2018. oktober 31.
e-elérhet8ség: adatvedelem@nyirvv.hu



